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Resumo

Em 2020 a OMS declarou o inicio de uma pandemia que viria a desencadear
necessidades e desafios que estiveram na origem de novas formas de adaptacéo, como a
utilizacdo de novas tecnologias. Durante este periodo, observou-se um aumento da utilizagdo
das plataformas online que assumiram um papel fundamental na vida dos individuos, em
diversos contextos. Contudo, verificou-se simultaneamente um aumento da utilizagao
problematica destas plataformas associado a alteracdes fisicas, psicoldgicas e sociais. Neste
sentido, este estudo pretende compreender e caracterizar a relagdo das variaveis do ambiente
biopsicossocial com a percecdo de dependéncia das plataformas online, nomeadamente, das
Redes Sociais (RS). Para o efeito, foi desenvolvido um modelo de regresséo linear, com base
numa amostra de 7545 sujeitos, 70% do sexo feminino e 30% do sexo masculino, com idades
compreendidas entre 0s 18 e 0s 90 anos (M=48.19; DP=14.03). Obteve-se um modelo
ajustado que explica 40% da variancia da dependéncia das RS [F(5, 4769)= 638,64;
p<0,001). Os resultados indicam que a perce¢do da dependéncia das RS é influenciada por
variaveis bioldgicas/fisioldgicas e psicossociais. Conclui-se que um ambiente biopsicossocial
mais ajustado surge associado a uma relacdo de menor dependéncia com as RS. Este trabalho
enfatiza a importancia da analise das dependéncias online numa perspetiva biopsicossocial e
identifica indicadores relevantes para o desenvolvimento de acdes de prevencao, no ambito

da psicologia clinica e da saude.

Palavras-chave: Ambiente Biopsicossocial, COVID-19, Dependéncias Online,

Psicologia Clinica e da Salude e Redes Sociais.
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Abstract

In 2020 the WHO declared the beginning of a pandemic that would unleash
necessities and challenges that were in the genesis of new patterns of adaptation, such as the
use of new technologies. In the meanwhile, it became apparent that the use of online
platforms had undertook a crucial role in the life of individuals, in diverse contexts.
However, due to physical, psychological, and social alterations it was also observable a
simultaneous increase of a problematic use of these platforms. Ergo, this study aims to
comprehend and characterize the relation between biopsychosocial environment variables
and the perception of online platform dependence, namely, Social Networks (SN). Therefore,
a linear regression model was constructed, with a base sample of 7545 subjects, 70% females
and 30% males, with ages ranging between 18 and 90 years old (Mean = 48.19; Standard
Deviation = 14.03). The obtained adjusted model explains 40% of the SN dependence
variation [F(5, 4769) = 638.64; p < 0.001). The results indicate that the SN dependence
perception is influenced by biological/physiological and psychological variables. It was
concluded that a more adjusted biopsychosocial environment arises associated with a lower
SN dependence perception. This study emphasizes the importance of studying online
dependence in a biopsychosocial perspective and identifies relevant indicators for the

development of prevention actions, in the scope of clinic and health psychology.

Keywords: Biopsychosocial Environment, COVID-19, Clinical and Health

Psychology, Online Dependencies, and Social Networks.
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Dependéncias online e COVID-19: uma perspetiva biopsicossocial

Introducéo

O ano de 2020 marcou a chegada da pandemia da COVID-19, uma doenca altamente
infeciosa (Word Health Organization, 2020) associada a desafios que extrapolaram a satde
fisica dos sujeitos (Holmes et al., 2020). Foi um fendmeno de salde publica que
compreendeu mudancas notaveis a nivel biopsicossocial (Hussain, 2022). Considerando a
teoria bioecoldgica, os efeitos da pandemia tiveram expressdo em todos os sistemas da vida
dos individuos: biossistema; microssistema; mesossitema; macrossistema; e cronossistema
(Bronfenbrenner & Morris, 2006; (Moura et al., 2021). Ao longo do ambiente biopsicossocial
evidenciaram-se fatores de determinantes que contribuiram para a prevaléncia crescente de
sintomatologia psicopatoldgica, de ordem ansiosa e depressiva (Almeida et al., 2020).

Com base neste cenario de calamidade e nas consequentes mudancas ambientais, foram
gerados diversos desafios, que colocaram a prova a capacidade de adaptacdo dos sujeitos
(Moura et al., 2021). Estando a maioria da populacdo confinada nos seus lares (Presidéncia do
Conselho de Ministros, 2021), comecaram a evidenciar-se necessidades de socializac¢do, que
levaram a uma elevada adeséo da populacdo as tecnologias online, principalmente as redes
sociais (Zarco-Alpuente et al, 2021).

As plataformas online comecaram a ser mais utilizadas para fins profissionais, sociais,
burocréticos, entretenimento, para aquisicdo de bens, jogos online entre outros (Garfin,
2020). Apesar do potencial protetor da utilizacdo destas tecnologias, durante este periodo
foram evidenciados alguns comportamentos de risco online, que podem ter estimulado uma
utilizacdo desajustada e o consequente desenvolvimento de sintomatologia perversa (Garfin,
2020).

O tema das dependéncias online comecou a ser mais discutido, num campo de estudo

com um carater emergente (Marsden et al., 2020). Apesar dos estudos epidemioldgicos serem
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escassos e acarretarem algumas limitagcGes metodoldgicas, Kuss & Griffiths (2011) teorizam
que o problema da dependéncia relativa a Internet afeta uma minoria da populagéo. Os
autores postulam que as dependéncias online sdo um fendmeno de carater biopsicossocial,
que se posiciona para além da utilizacdo excessiva das plataformas online (Kuss & Griffiths,
2017a). Griffiths e colaboradores (2016) consideram a presenga de uma dependéncia quando
estdo cumpridos os seguintes pressupostos: (1) a saliéncia; (2) modificagcdes de humor; (3)
tolerancia progressiva; (3) abstinéncia; (4) conflito; (5) e recaida. As dependéncias online,
associam-se a diferentes atividades desempenhadas no meio online, entre as quais se
encontram os relacionamentos virtuais (Young, 2017).

Atualmente as redes sociais configuram-se uma forma de socializagdo humana
essencial (Kuss & Griffiths, 2017a), com uma funcao evidente, num periodo marcado pelo
distanciamento e isolamento social (Zarco-Alpuente et al, 2021). E apesar dos inimeros
beneficios que se associaram a esta funcéo, foi possivel identificar algumas irregularidades,
que estiveram na origem da exacerbacdo de comportamentos disfuncionais (Wong et al.,
2021).

Durante a pandemia foi reportada a prevaléncia de comportamentos desajustados com
as plataformas online, com implicacdes multidimensionais (Gjoneska et al., 2021). No
entanto, os estudos neste campo ainda comportam algumas limitac6es relativamente a
compreensdo dos fatores que influenciam o desenvolvimento de uma dependéncia.
Considerando que é uma area de estudo emergente, com algumas limitacdes conceptuais e
metodoldgica (Kuss & Griffiths, 2017), acredita-se ser pertinente investigar melhor as
possiveis variaveis biopsicossociais implicadas nas dependéncias online, para o

desenvolvimento de conhecimento que permita identificar populacdes vulneraveis e medidas

Bérbara Catarina Sousa Moraes 18
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preventivas para mitigar o desenvolvimento da problematica nessas populagdes (Griffiths,
Kuss, et al., 2016).

Tendo por base esta premissa, 0 presente estudo pretende compreender e caracterizar
0 impacto do ambiente biopsicossocial na varia¢do da Percecdo de Dependéncia das Redes
Sociais (PDRS), através da elaboragdo de um modelo explicativo integrativo das variaveis
numa perspetiva biopsicossocial, baseado numa amostra de 7545 sujeitos, entre os 18 e 0s 90
anos. As variaveis do estudo foram selecionas com base numa pesquisa bibliogréafica sobre os
principais fatores do ambiente biopsicossocial que podem estar associados a variagao das
dependéncias online. Com base nesta informacao, foram selecionados para analise: idade;
sexo; sono, escala de comportamento alimentar de risco; atividade fisica, CECL e, horas
dedicadas as redes sociais; percecdo de dependéncia da TV, percecdo de dependéncia do

Alcool; estado civil e vaga de COVID-19.
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Enquadramento Tedrico

O presente enquadramento pretende descrever e caracterizar o fenémeno das
dependéncias online durante a pandemia da COVID-19 numa perspetiva biopsicossocial.
Inicialmente, sera abordado o fendmeno da pandemia num ponto de vista global, atribuindo-
se especial foco a qualidade de adaptacdo dos sujeitos ao evento, com base no modelo
bioecoldgico de Urie Bronfenbrenner (2006). O racional deste capitulo centra-se na ideia de
que as condicionantes da pandemia manifestaram efeitos perversos na satde global da
populacdo. Deste modo, procurou-se delimitar os contornos da evolucao da salde
biopsicossocial do sujeitos, considerando as variagdes na sintomatologia psicopatologica e o
tipo de comportamentos adotados para o enfrentamento do contexto (Ornell et al., 2020; K.-
Y. Pan et al., 2021). Partindo do pressuposto de que a utilizacao das tecnologias online
aumentou consideravelmente, evidenciou-se uma pertinéncia acrescida para o estudo dos
fatores que influenciam a forma como os individuos se relacionaram com as plataformas
online durante um periodo de crise (Gjoneska et al., 2021). Deste modo, seréd abordado o
tema dos comportamentos aditivos associados a utilizacdo de tecnologias e serdo explorados
os fatores bioldgicos e psicossociais que demonstram ter um poder explicativo da

problematica (Griffiths et al., 2016).

COVID-19

Em marc¢o de 2020 a Organizacdo mundial de saide (OMS) declarou o inicio de uma
pandemia mundial provocada pela disseminacao do novo coronavirus, SARS-CoV-2, cuja
infecdo sugere a presenca de um o diagnostico da doenca Coronavirus 2019 (COVID-19)
(WHO, 2020). Os primeiros casos de infecdo pelo virus surgiram em Wuhan na China em
dezembro de 2019 e, num curto periodo, o virus ja se havia dissipado a nivel global (WHO,

2022). A COVID-19 é uma doenca respiratdria aguda viral e altamente infeciosa, transmitida
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através de goticulas respiratorias e/ou contacto préximo, por doentes sintomaticos ou
assintomaticos (Laher et al., 2021). O contacto social presencial assumia-se um fator de risco
para 0 avango massivo do virus. Nao foi comprovada nenhuma condi¢do de imunidade, no
entanto, verificou-se que existiam sujeitos com maior suscetibilidade ao sofrimento de
consequéncias mais severas. Por exemplo, os idosos e as pessoas com condic¢Bes prévias
tendiam a estar mais vulneraveis aos efeitos nocivos da COVID-19 do que as pessoas mais
novas sem condi¢des médicas antecedentes (Qu, Cao & Chen, 2021). Quanto maior a
intensidade dos sintomas manifestados, maior a probabilidade de mortalidade por COVID-19
(Laher et al., 2021). Em Julho de 2022 estavam registados 548 990 094 casos positivos e 6
341 637 mortes por COVID-19 (WHO, 2022).

A disseminacéo das doencas infeciosas pode ser travada numa das trés etapas que
caracteriza o seu curso: (1) na fonte da infecéo; (2) na rota de transmisséo; (3) e/ou no
tratamento de pessoas vulneraveis (Qu et al., 2021). Devido ao elevado risco de propagacéo e
um descontrolo sobre a rota de transmissao e sobre a fonte da infecéo, inviabilizou-se o
controlo epidemioldgico atraves do tratamento de pessoas vulneraveis, independentemente
dos recursos disponiveis (Qu et al., 2021).

Dado o crescimento exponencial do nimero de casos, os governos foram impelidos a
tomada de medidas preventivas rigorosas que travassem a rota de transmissao, até serem
desenvolvidos métodos eficazes para combater o virus (i.e., uma vacina eficaz contra o efeito
do virus) (WHO, 2020). De acordo com o plano estratégico da OMS, publicado em abril de
2020, todos os setores e comunidades deveriam ser mobilizados para a implementacédo de
medidas de protecdo coletiva e individual, através do distanciamento social, etiqueta
respiratoria e devida higienizacdo das médos. Os casos identificados deveriam ser rastreados e

contidos e a transmissdo deveria ser controlada atraves de restricdes que fizessem sentido no
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contexto do pais (WHO, 2020). Em Portugal algumas medidas tomadas foram: (1) o
confinamento geral da populacdo; (2) o encerramento temporario do comércio; (3) a adogdo
de praticas de teletrabalho e telescola; (4) e contengdes nas desloca¢des nacionais e
internacionais (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2021).

A pandemia da COVID-19 é reconhecida como a mais penosa relativamente a sua
gravidade, a extensdo mundial, e ao tipo de medidas de controlo (Jung et al., 2021). Foi um
fendmeno sem precedentes, logo, ndo existiam modelos que permitissem fazer uma avaliacdo
robusta do evento e uma consideracao segura sobre 0s comportamentos mais adequados a
adotar (Pfefferbaum & North, 2020). No periodo inicial a informacéo era insuficiente e
ambigua, o que evidenciou a percecdo de discrepancia do evento e dificultou a adaptacdo dos
individuos (Jose et al., 2021). No geral, permanecia a inseguranca e 0 medo do desconhecido,
bem como uma forte sensacédo de falta de controlo sobre os agentes patogenos (Malesza &
Kaczmarek, 2021).

Neste contexto, caracterizado pela presenca de uma crise de sadde publica, economica
e social, varios desafios, sem referéncias anteriores, foram desencadeados, pondo em causa
construtos vulneraveis da vida humana e desafiando os individuos a adotarem estratégias
adaptacé@o ao novo contexto (Holmes et al., 2020).

Apesar da COVID-19 ser uma doenca com uma expressao sintomatolégica do foro
bioldgico, a literatura é consensual na sustentacdo da ideia de que a pandemia foi um
fendmeno com um impacto biopsicossocial, que originou desafios e mudancas em todos 0s
niveis contextuais da vivéncia humana (Dedoncker et al., 2021; Laher et al., 2021; Banerjee
et al., 2021; Kop, 2021; Hussain, 2022).

Kop (2021) alerta para a importancia de uma analise abrangente, que possibilite

alcangar um entendimento de todas as mudancas integradas na satde global da populacéo.
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Segundo o autor, esta abordagem de andlise viabiliza o desenvolvimento de estratégias
pertinentes para a prevencao da vulnerabilidade desde o periodo da pandemia, até ao futuro
(Kop, 2021).

A pandemia assume, deste modo, contornos multidimensionais, que se expressaram
significativamente em todos os contextos da vida dos sujeitos, desde o mais individual até ao
mais global (Banerjee et al., 2021). Dedoncker e colaboradores (2021) encontraram
evidéncias de que 0s processos biolégicos, de imunidade e inflamacao, no ambito da infecdo
por COVID-19, foram influenciados por processos psicossociais, como o isolamento social e
a rejeicao dos pares. Os autores apontam para uma influéncia significativa destes processos
na atuacdo da COVID-19 nos sistemas enddcrino, autdbnomo, cognitivo e afetivo (Dedoncker
et al., 2021). Laher e colaboradores (2021) observaram a presenca de disfungdes psicologicas
em sujeitos que recuperaram da doenca, enfatizando como principais fatores de risco o
distanciamento social, a inseguranca alimentar, o risco financeiro e o prejuizo da satde
(Laher et al., 2021).

Assim, assume-se que os encadeamentos da COVID-19 extrapolam a prépria doenca,
numa perspetiva biomédica (Banerjee et al., 2021). Surgiram, novos riscos tanto no contexto
individual, como no contexto familiar, ocupacional, social e econémico (Banerjee et al.,
2021). Neste sentido, para o fomento de uma melhor compreenséo da adaptacao dos
individuos, ao fendmeno da COVID-19 nos diferentes contextos, sera utilizada como teoria
de referéncia, a teoria bioecoldgica de Urie Bronfenbrenner, que reconhece que 0s eventos de
crise tém uma expressao multidimensional na realidade dos individuos. A adaptacao dos
sujeitos aos eventos da vida, deve ser compreendida ao longo das varias dimensdes que 0

compdem (Bronfenbrenner & Morris, 2006).
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Adaptacéo a COVID-19: Perspetiva Bioecologica

A COVID-19 é uma doengca com uma expressao patolégica maioritariamente fisica
(Qu et al., 2021). Nao obstante, é possivel identificar um fendmeno generalizado de
decréscimo dos niveis de salde psicossocial da popula¢do mundial, indicando que a
adaptacdo a COVID-19 foi um processo complexo, acompanhado por adversidades
generalizadas (Ornell et al., 2020; Pan et al., 2021). A satde global tornou-se, deste modo,
uma preocupacao crescente a nivel global, pelo impacto negativo evidenciado, desde o inicio
da pandemia (Jung et al., 2021).

Os eventos de crise ou catastroficos, como a COVID-19, podem ser entendidos como
acontecimentos de vida (Jung et al., 2021). Pela sua discrepancia relativa as expectativas dos
sujeitos, estes eventos tendem a ser instigadores de repostas nocivas para a saide mental,
caracterizadas pela presenca de distress, trauma e sintomas psicopatologicos (Hoffman &
Kruczek, 2011). A COVID-19 pode, também, ser considerada um evento de crise
catastrofico, dado a seu carater fortemente disruptivo em relacdo a conjuntura que se vivia
(OMS, 2020). Os individuos viram-se obrigados a adaptar o seu modo de vida, com vista a
protecdo individual e contribuicdo para a gestdo da calamidade global (Jung et al., 2021).
Quanto mais disruptivos sdo os efeitos de uma catastrofe, maior € o impacto no sujeito e no
seu ambiente, e mais dificil se torna a utilizacdo de estratégias de coping adequadas e
adaptativas (Hoffman & Kruczek, 2011).

Apesar de serem evidentes os efeitos negativos do contexto pandémico ja descritos na
literatura, acredita-se que vao surgir resultados ainda mais preocupantes no futuro (Murphy et
al., 2021). Neste sentido, evidencia-se uma caréncia e crescente necessidade no trabalho para
a adocdo de politicas publicas de prevencao e intervencado, capazes de fazer face as

fragilidades emocionais e sociais, desencadeadas e sustentadas pela Pandemia (Akintunde et
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al., 2021; Alshammari & Alshammari, 2021; Zhang & Lange, 2021). Para tal, é essencial
compreender e caracterizar os fatores implicados no fenémeno. A literatura considera a teoria
do desenvolvimento bioecolégico enquanto um modelo explicativo robusto para uma melhor
compreensdo destes fatores (dos Santos Paludo et al., 2020; Gaspar et al., 2022; Moura et al.,
2021).

De acordo com Bronfenbrenner e Morris (2006), o desenvolvimento humano € um
processo de desequilibrios e adaptacOes sucessivas (Hamwey et al., 2019). Caracteriza-se por
ser uma evolucdo global, marcada por transformacdes continuas que decorrem de uma
adaptacgéo sucessiva a novos desafios (Lundqvist & Sandstrém, 2019). Estes desafios podem
ser de origem biologica, psicoldgica ou social/ambiental (Engel,1980; Kern et al., 2015).
Assim, concebe-se 0 ser humano como um todo uno e dindmico cuja realidade influencia e é
influenciada por multiplos fatores que se organizam em sistemas e interagem entre si
(Bronfenbrenner, 1994; Rosa & Tudge, 2013). Cada sujeito tem a sua disposicdo aptiddes
intrinsecas e ferramentas especificas do meio, que possibilitam o desenvolvimento de
competéncias e estratégias de ajustamento (Rosa & Tudge, 2013). Na presenca de um novo
evento, que exige dos individuos uma adogéo de estratégias com uma complexidade elevada,
como é o caso da pandemia por COVID-19, as mudancgas tendem a ser duradoras e
generalizaveis a todos os contextos (Bronfenbrenner, 1979; Laher et al., 2021). A literatura é
consensual na sustentacdo da ideia de que a pandemia da COVID-19 foi um desafio
multidimensional, que influenciou a forma de ser, pensar, sentir e agir dos sujeitos (Banerjee
etal., 2021; Pan et al., 2021).

Quando surge um evento potencialmente stressante 0s sujeitos iniciam o seu processo
de adaptacdo pela avaliacdo do acontecimento: consideram o grau de ameaca, 0 potencial de

controlo sobre a situacdo, as atribuicGes causais e as implicacdes que o acontecimento podera
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ter nas suas vidas. Esta avaliacdo € mediada pelas crencas, sentimentos e objetivos de vida.
Depois de se operacionalizar esta avaliagdo, o acontecimento pode ser classificado como
esperado ou discrepante. Se for um evento que corresponde as expectativas do individuo, é
possivel que este seja integrado de forma ajustada. Caso seja um evento discrepante, pode ser
desencadeada uma resposta de distress. Perante um cenério de distress, o sujeito inicia uma
procura de significado para a situacéo. Depois de se fazer sentido de um acontecimento,
desencadeiam-se 0s processos de mudanca: a aceitagéo, a reatribuicdo causal, percecédo de
crescimento, integracdo de uma nova identidade, reavaliagdo do significado do evento
stressor, e mudangas no sistema de crencas, sentimentos e objetivos (C. Park, 2010; Hussong
et al., 2022). Segundo Bronfenbrenner e Morris (2006), 0os acontecimentos mais
transformadores sdo aqueles em que o individuo tem menos controlo (Rosa & Tudge, 2013).

O surgimento da pandemia desencadeou nos sujeitos determinadas crencas e emogoes
fundamentadas por avaliagdes dubias e incertezas. Perante a auséncia de informacdes
robustas, verificou-se a prevaléncia de uma percecéo de incerteza, que precipitou
manifestacdes emocionais sintomaticas e comportamentos contraproducentes (Pfefferbaum &
North, 2020). Estas manifestacfes podem ser explicadas pela percecéo generalizada de um
ameaca a seguranca, saude e bem-estar dos individuos (Pfefferbaum & North, 2020). O
periodo pandémico amplificou a prevaléncia de sintomas psicopatoldgicos, como a
ansiedade, sintomas depressivos, stress e stress-p0os traumatico, que se manifestam com maior
intensidade no inicio da pandemia, inviabilizando uma adaptacédo saudavel (Xiong et al.,
2020).

Globalmente, os indicadores salde mental variaram negativamente durante a
pandemia. Num estudo realizado na Coreia do Sul, cerca de 2 meses apds a primeira vaga de

COVID-19, os resultados relativos a saide mental ja haviam demonstrado um aumento
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estiticamente significativo dos indicadores de psicopatologia em relagéo ao periodo anterior a
pandemia. Sendo que a ansiedade generalizada aumentou 9,6%, a perturbacao de stress pos
traumatico (PSPT) subiu 1,5% e a depressao 1%, entre os periodos de 2016 e 2020 (Jung et
al., 2021). Um estudo longitudinal, que compara o estado da satde mental da populacao antes
e depois da pandemia, verifica uma incidéncia de sintomas de ansiedade e depresséo e
constata um aumento substancial destas manifestacdes (Ramiz et al., 2021). No inicio da
pandemia, foi identificada uma probabilidade significativamente maior do desenvolvimento
de sintomas. Com o desenvolvimento do fendmeno, os niveis relatados comegaram a
diminuir e a estabilizar, ainda que continuassem consideravelmente superiores aos valores
obtidos antes do inicio da pandemia (Daly & Robinson, 2021).

Num estudo realizado no norte do continente americano, cerca de um tergo da
populacédo alcangou os valores dos pontos de corte para as escalas de ansiedade e depresséo
(Turna et al., 2021). Na Grécia, foram identificados niveis leves, mas também significativos,
de sintomatologia ansiosa e depressiva, sendo que, os niveis de ansiedade foram superiores
aos niveis de depressao (Skapinakis et al., 2020). Em Portugal, segundo o relatério do
Instituto Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge (INSA), relativo a satde mental em tempos
de pandemia, observou-se que 34% da populacdo manifestou sinais de sofrimento
psicoldgico, 27% apresentaram sintomas moderados a graves de ansiedade e 26% sintomas
de depressao (Almeida et al., 2020).

Perante um forte nivel de incerteza e incontrolabilidade evidenciou-se a percecédo da
ameaca (Ye et al., 2021) que desencadeou respostas emocionais de ansiedade (APA, 2014;
Duplaga & Grysztar, 2021; Malesza & Kaczmarek, 2021). A percecéo de falta de controlo e
conhecimento sobre a COVID-19, pode provocar sentimentos de angustia, ineficicia e

inseguranca, que contribuem para um aumento da prevaléncia de sintomas depressivos
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(Duplaga & Grysztar, 2021). A auséncia de conhecimento preciso da doenga ou a crenga em
teorias pouco ou nada fundamentadas por evidéncias orientam o individuo para um maior
sofrimento psicolégico (Duplaga & Grysztar, 2021) e para a adogdo de comportamentos mais
desajustados (Jose et al., 2021). A saude mental foi um construto altamente afetado, e a sua
variagdo pode ser explicada tanto por fatores individuais ou caracteristicos de ambientes
préximos ao sujeito, como por fatores abrangentes e fora do dominio do sujeito (Moura et al.,
2021).

Segundo Bronfenbrenner e Morris (2006), todos os fendmenos que habitam a vivéncia
humana tém uma expressdo num plano biopsicossocial, que se divide em varios niveis ao
longo do ambiente bioecoldgico do sujeito (Hamwey et al., 2019), e a pandemia da COVID-
19 ndo é diferente (Kop, 2021). Nas primeiras formulacGes do modelo, Bronfenbrenner
(1979) dedicou-se ao estudo do ambiente ecoldgico e da sua influéncia no desenvolvimento
dos individuos. O sistema ecoldgico pode ser concebido como um conjunto de sistemas, com
diferentes niveis estruturais e funcionais, que se interrelacionam entre si, um dentro do outro,
como uma Matrioska (Rosa & Tudge, 2013). “Sistema”, é o conceito utilizado para descrever
os diferentes ambientes que se influenciam mutuamente dentro da vivéncia do sujeito. E
através da interacdo destes sistemas que o individuo se desenvolve e que se adapta a
diferentes circunstancias de vida. O ambiente ecoldgico organiza-se em torno de varios
sistemas com variados graus de proximidade ao individuo: biossistema, microssistema,
mesossistema, exossistema, macrossistema e cronossistema (Bronfenbrenner & Morris, 2006;
Hoffman & Kruczek, 2011; Lundqvist & Sandstrém, 2019).

Biossistema

Num nivel mais intimo da estrutura ecoldgica esta o biossistema, que inclui a

“Pessoa” e as suas caracteristicas individuais. Este sistema desempenha um papel de destaque
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na forma como o individuo interage com o seu meio (Bronfenbrenner & Morris, 2006). Os
autores dividem o biossistema em trés grandes grupos: as disposi¢des, 0S recursos e as
necessidades. As disposi¢des sdo compostas pelas caracteristicas que descrevem a forma
COMo a pessoa interage com 0 seu meio, através da sua predisposicao genética, respostas
fisiologicas, sexo, idade, temperamento e caracteristicas da personalidade, emocdes, crencas,
comportamentos, interesses, papeéis, entre outros. Os recursos, que representam as
ferramentas que os individuos adquirem para enfrentarem os desafios decorrentes das
interagdes com 0 meio, nomeadamente, o conhecimento, talento e competéncias pessoais e
sociais. Por fim, as necessidades, que motivam o sujeito a aproximacao ou afastamento de
interacdes com o meio (Coscioni et al., 2018; Lundqvist & Sandstrom, 2019).

Considerando as variaveis do biossistema, a literatura indica que os fatores que mais
contribuiram para a variacdo dos indicadores de saude mental sdo: o sexo (Almeida et al.,), a
idade (Turna et al., 2021), o estado biofisioldgico e neurocognitivo (Gallagher et al., 2021),
condi¢des mentais prévias (Neelam et al., 2021), competéncias emocionais (Skapinakis et al.,
2020), percecdo de risco (Han et al., 2021), literacia na satude (Murphy et al., 2021),
personalidade (Nik¢evic et al., 2021) e significado da experiéncia (Sommer et al., 2021).

O sexo e um dos fatores mais uniformes da literatura sobre satde mental em contexto
pandémico. No geral, as mulheres demonstraram maiores niveis de manifestacdes clinicas
que os homens (Almeida et al., 2020). Numa primeira analise, as mulheres apresentam uma
maior suscetibilidade ao desenvolvimento de sintomatologia psicologica de ansiedade e
depressdo (APA, 2014). Concomitantemente, para além de ser o sexo com 0s niveis mais
elevados de sintomatologia reportados (Lai et al., 2020; Skapinakis et al., 2020; Vindegaard
& Benros, 2020; Xiong et al., 2020; Malesza & Kaczmarek, 2021), é também o que mais

sofreu alteragdes psicopatologicas ap6s a pandemia (Daly & Robinson, 2021; Ramiz et al.,

Bérbara Catarina Sousa Moraes 30



Dependéncias online e COVID-19: uma perspetiva biopsicossocial

2021). As mulheres demonstraram uma maior dificuldade de adaptagédo biopsicossocial
(Gaspar et. al. 2022), que pode ser explicada, tanto pela predisposi¢do neurobioldgica (APA,
2014), como pelas implicacGes psicossociais associadas ao papel da mulher. Os principais
cuidadores formais e informais séo do sexo feminino. Por um lado, enquanto cuidadora
informal, a mulher é responsavel pela manutencdo emocional das pessoas de quem cuida (e.g.
criancas ou idosos). Enquanto cuidadora formal (e.g. profissionais de saude, técnicas de lares
e/ou auxiliares de satde), a mulher opera na linha da frente de combate a COVID-19,
préxima da ameaca (Lai et al., 2020; Xiong et al., 2020). As mulheres foram também as mais
afetadas pelo desemprego e por experiéncias de confinamento menos satisfatorias (Gaspar et.
al. 2022).

Relativamente a idade, 0s mais novos tendem a apresentar manifestagdes clinicas mais
significativas (Almeida et al., 2020). Os dados demonstram que quanto menor a idade do
adulto, maior o risco do contexto pandémico afetar negativamente a sua saude mental (Turna
et al., 2021), ndo apenas a curto, como também a medio e longo prazo (Daly & Robinson,
2021; Ornell et al., 2020). Os adultos jovens, em média com idades compreendidas entre 0s
18 e o0s 40 anos, apresentam maiores niveis de sintomatologia psicoldgica, nomeadamente de
ansiedade e depressao (Almeida et al., 2020; Lai et al., 2020; Xiong et al., 2020; Turna et al.,
2021). Apresentam também um aumento significativo destes indicadores no curso da
pandemia (Daly & Robinson, 2021; Ramiz et al., 2021).

A nivel fisioldgico, os individuos com uma salde fisica mais vulneravel e idosos com
funcBes neurocognitivas comprometidas aumentam o risco de desenvolvimento de
sintomatologia psicopatoldgica durante a pandemia (Gallagher et al., 2021). A prética de

atividade fisica foi um fator protetor dos indicadores de satde mental (Turna et al., 2021).
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Individuos com condic6es de satde mental prévias tendem a maiores implicaces no
que concerne ao desenvolvimento de sintomatologia, devido aos fatores contextuais da
pandemia (Zhang & Lange, 2021; Neelam et al., 2021). Por exemplo, pessoas com
perturbacdes da alimentacdo, experimentaram um aumento dos sintomas associados (Neelam
et al., 2021). Sujeitos reabilitados de perturbacfes psicopatoldgicas manifestam também uma
maior probabilidade de recaida, combinada com a presenca de distress emocional (Murphy et
al., 2021). Individuos reabilitados de perturbacdes relacionadas com comportamentos aditivos
tendem a recair, experienciando a mesma ou outra adi¢cdo (Bonny-Noach & Gold, 2021).

Relativamente a competéncias emocionais, sujeitos que utilizam estratégias de coping
pouco ajustadas e descentradas das emocdes apresentaram um maior desenvolvimento de
sintomas psicopatologicos (Skapinakis et al., 2020; Fluharty et al., 2020). Ao passo que, a
utilizacdo de estratégias de coping positivas, como a aceita¢cdo, o humor e o planeamento,
implicam menos risco de desenvolvimento de manifestacdes clinicas (Skapinakis et al.,
2020). Individuos gque vivenciaram a pandemia da COVID-19 como um evento traumatico
experimentaram maiores niveis de ansiedade e depressdo (Sommer et al., 2021).

A percecdo de risco surge inversamente correlacionada com a saude mental. Quanto
maior a percec¢do do risco, mais intensa é a resposta emocional caracterizada pela presenca de
manifestacdes de ansiedade, nervosismo, tristeza, cansaco, soliddo e aborrecimento. A
percecdo do risco envolve também uma menor incidéncia de respostas positivas como o
relaxamento e a calma (Han et al., 2021). E um construto mediado pela informagc&o sobre o
evento (Duplaga & Grysztar, 2021). Logo, o acesso a informacdo oficial e fidedigna (Xiong
et al., 2020) e o nivel de literacia na saude, influenciaram a forma como a pessoa interpretou

0 evento e a sua experiéncia de saude mental (Murphy et al., 2021).
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No que concerne a personalidade, o predominio de uma personalidade com elevados
niveis de conscienciosidade e baixos niveis de neuroticismo diminui o risco de
desenvolvimento de sintomas psicopatologicos (Nik&evié et al., 2021). Pessoas com maiores
niveis de neuroticismo tendem a desenvolver uma percecdo mais negativa do risco e
consequentemente uma maior probabilidade de experiéncia de salde mental negativa
(Nik¢evi¢ et al., 2021). Os sujeitos com maiores niveis de abertura & mudanca tendem a
desenvolver uma percecdo mais positiva do risco (Schmiedeberg & Thénnissen, 2021).

A qualidade da saude mental foi influenciada pelo nivel de stressores a que 0s
individuos eram expostos (Dedoncker et al., 2021). Dedoncker e colaboradores (2021)
indicam que os stressores mais predominantes durante o periodo da pandemia foram o
isolamento social e a rejeicdo pelos pares. Torna-se, deste modo, pertinente, analisar o
contexto social do mais micro, ao mais macro.

Microssistema e Macrossistema

O “microssistema”, que comporta em si 0 “biossistema”, engloba os ambientes onde
ocorrem as interacGes imediatas, como a familia, a escola, a creche, o trabalho, os amigos, a
turma. E caracterizado pelo padrdo de atividades que o individuo estabelece nestes contextos,
pelo papel que desempenha e pelas relacGes interpessoais que experiencia (Bronfenbrenner,
1994; Lundqvist & Sandstrom, 2019). O “mesossistema”, pode ser considerado um sistema
de “microssistemas”, uma vez que compreende as interagdes entre os ambientes com 0s quais
a pessoa se relaciona diretamente. Por exemplo, as interacdes entre a 0s pais e 0s professores,
entre a familia e o trabalho, entre outros. Um mesossitema pode ser formado ou alterado
mediante as mudancas de ambiente que a pessoa faz ao longo da sua vida (Bronfenbrenner &

Morris, 2006; Coscioni et al., 2018).
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Dentro do microssistema, comeca-se por analisar o contexto do trabalho. Sendo o
emprego e o salério dois determinantes de saude (Laher et al., 2021), o contexto de trabalho,
parece assumir uma forte influéncia na variacdo dos indicadores de salde psicossocial. Com
as condicionantes econémicas, muitos individuos ficaram desempregados, ou viram 0s seus
negocios enfraquecidos ou desmantelados. O desemprego e 0 impacto negativo nos negdcios
foram assinalados como fatores de risco para o desenvolvimento de sintomas
psicopatolégicos com sofrimento clinico significativo (Almeida et al., 2020; Xiong et al.,
2020; Daly & Robinson, 2021). Contribuem também para uma diminuicdo da autoestima e do
autoconceito (Zavlis et al., 2021). Para os sujeitos que permaneceram a trabalhar verificou-se
um aumento dos riscos psicossociais do trabalho associados ao sentimento de maior
responsabilidade, a uma maior necessidade de esfor¢o intelectual, a uma maior quantidade de
tarefas multiplas e a permanéncia de stress. O crescimento dos riscos do trabalho é capaz de
explicar parte do aumento da sintomatologia psicopatoldgica (Gaspar et al. 2022).

Os trabalhadores permaneceram em regime presencial, estiveram expostos a
iminéncia do risco da auto contaminacao e da contaminacéo de pessoas préximas, tornando-
0s mais vulneraveis a sintomas de ansiedade, depressao e fadiga, insonia, distress e burnout
(Lai et al., 2020; Pfefferbaum & North, 2020; Vindegaard & Benros, 2020; Gaspar et al.
2022; Zavlis et al., 2021).

O trabalho na linha da frente no combate a COVID-19, expdem os profissionais ao
distress emocional (Lai et al., 2020). Esta vulnerabilidade decorre do risco a que sdo expostos
diariamente, do elevado nimero de horas de trabalho, e do envolvimento profissional e ético
relacionado com a alocacdo de recursos para o tratamento de pessoas vulneraveis
(Pfefferbaum & North, 2020). Individuos que tiveram contacto préximo com a doenca

tiveram uma maior probabilidade de identificar a pandemia como um evento traumatico
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(Sommer et al., 2021). Em Portugal, cerca de 45% dos profissionais de salde exibem sinais
de sofrimento psicoldgico, sendo que os que trabalham diretamente com doentes COVID-19,
sdo os mais afetados. Os profissionais de salde tendem a apresentar um maior decréscimo na
satde mental do que a populacdo em geral (Almeida et al., 2020).

Os trabalhadores que mantiveram um regime de teletrabalho, para além de estarem
mais expostos ao isolamento, também aumentaram consideravelmente o tempo de ecra fora
do horario de trabalho, dois fatores de risco para a saide mental (Turna et al., 2021,
Vindegaard & Benros, 2020). Este ultimo fator aplica-se também a experiéncia dos
estudantes, que demonstraram um aumento da vivéncia de distress, associado ao fecho das
escolas e a interditacdo das interagdes sociais presenciais (Xiong et al., 2020).

O isolamento revelou-se um fator altamente prejudicial a saude mental (Turna et al.,
2021). Quanto mais robusto € o suporte social durante a pandemia, menor € o risco de
desenvolvimento de sintomatologia psicopatolégica. Mesmo nos individuos que
desenvolveram manifestacdes clinicas, a sua recupera¢do ao longo do tempo é mais robusta
(Jung et al., 2021). Quanto maior for o suporte social menor € o stress percebido, melhores
sdo resultados de saude e melhores séo os recursos para lidar com as adversidades
decorrentes da pandemia (Jean-Baptiste et al., 2020). E fundamental preservar a manutencao
da interacdo social, ainda que através de recursos a distancia, como chamadas ou
videochamadas (Turna et al., 2021).

O suporte familiar é outra variavel fundamental para explicar a adaptacdo a COVID-
19 (Jung et al., 2021). Ambientes familiares mais seguros tendem a estar associados a uma
manutencdo deste suporte (Hussong et al., 2022). N&do obstante, foi possivel identificar a
presenca de prejuizos significativos na satde mental e no funcionamento familiar (Westrupp

et al., 2021). Um estudo comparativo do momento pré e durante a pandemia, demonstrou um
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aumento estatisticamente significativo dos niveis de depressao, ansiedade, stress,
irritabilidade parental e menor expressividade positiva familiar (Westrupp et al., 2021).
Hussong e colaboradores (2022) explicam que o ambiente familiar tende a ser impactado por
eventos negativos que criam desorganizacdo e tensdo, como a pandemia. Estes impactos
podem levar a uma diminui¢do da comunicacao e a uma sobrecarga dos membros (Hussong
et al.,, 2022).

Dentro do mesossitema destaca-se a relacdo entre o trabalho e a familia. O
desemprego dos pais provocou um aumento dos conflitos intrafamiliares, nomeadamente
entre pais e filhos (Wang et al., 2021). O equilibrio entre trabalho e familia diminuiu,
principalmente para as mulheres, que viram um aumento das responsabilidades domesticas,
somado ao aumento dos riscos psicossociais do trabalho e ao cuidado dos filhos (Lonska et
al., 2021).

O ambiente em que se viveu, nomeadamente durante o periodo de confinamento
influenciou também a experiéncia de saude mental. Sujeitos com um espaco ao ar livre ou
como um espaco interno amplo (Ramiz et al., 2021) e sujeitos que tivessem oportunidade de
praticar hobbies durante este periodo tinham menos probabilidade de desenvolver
sintomatologia psicopatoldgica (Almeida et al., 2020).

Exossistema e Macrossistema

O “exossistema” € um sistema constituido por ambientes que ndo estdo em contacto
direto com a experiéncia da pessoa, mas que desempenham um papel importante no seu
contexto. Alguns exemplos sdo, o emprego dos pais, 0 sistema escolar, a
comunidade/vizinhanca, o sistema de saude e a comunicacgdo social (Bronfenbrenner &
Morris, 2006; Hoffman & Kruczek, 2011). O macrossistema é constituido por um conjunto

de formas de ser, estar e agir, caracteristicas de um contexto de um pais ou de uma cultura.
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Séo elementos que ndo estdo ao alcance direto do individuo, mas que influenciam
marcadamente a forma como 0 mesmo se desenvolve numa sociedade (Bronfenbrenner,
1979; Hamwey et. al. 2019). Dentro do macrossistema consideram-se elementos como,
normas sociais, normas culturais e subculturais, fatores econdmicos e sociopoliticos, sistemas
governamentais, catastrofes/crises ambientais, estruturas de oportunidades, recursos, sistema
de crencas, estilos de vida, entre outros (Bronfenbrenner, 1994; Hoffman & Kruczek, 2011,
Lundgvist & Sandstrém, 2019).

Dentro do Exossistema destaca-se a importancia dos 6rgaos de comunicacao social.
Numa primeira fase, a exposicao da populacdo jovem adulta aos meios de comunicacao
tradicionais e digitais assumiu-se um fator de risco a saude mental (Ramiz et al., 2021). Estes
canais de informacédo foram também um meio de propagacao de desinformacéo e noticias
ambiguas, o que se traduz num fator que influencia a percecdo da ameaca (Xiong et al., 2020;
Aguiar et al., 2021). A sintomatologia ansiosa surge como resposta a percecao de um evento
futuro imprevisivel e interpretado como ameacador, cuja amplitude tende a ser atenuada
quando o individuo se torna mais informado sobre esse mesmo evento (Daly & Robinson,
2021).

A percecdo de incerteza pode ser combatida com o fornecimento de informacdes
claras, concisas e consistentes, passiveis de serem entendidas pela populacdo (Vally, 2020).
Resultados de um estudo conduzido na China sugerem que, quanto maior for a literacia na
salide mais adaptativas sdo as estratégias adotadas (Ye et al., 2021). Consequentemente, da-se
uma diminuicdo dos niveis de ansiedade, sintomas depressivos, de tensdo e de fadiga, e um
aumento de comportamentos de satde, como o autocuidado (Skapinakis et al., 2020; Daly &

Robinson, 2021; Duplaga & Grysztar, 2021). A desinformacédo diminui a probabilidade de
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adocdo de comportamento de protegéo individual e de terceiros, nomeadamente , a intengéo
de vacinagdo (Loomba et al., 2021).

Apesar de 0s meios de comunicacdo terem sido um veiculo importante na difusdo da
informac&o necessaria para a prevencdo face ao risco de contaminacao, foram também um
fator de risco relativo a saide mental (Jose et al., 2021; Malesza & Kaczmarek, 2021).

Relativamente ao Macrossistema destacam-se as restri¢cdes gerais para contengdo do
virus, as consequéncias econémicas da pandemia e 0 acesso aos servigos de satde (Neelam et
al., 2021). As medidas de restritivas adotadas foram necessarias e fundamentais para a
contencao do virus (WHO, 2020). No entanto, algumas restri¢des, como o distanciamento
social, a isolamento profilatico, e as medidas de blogueio tiveram um impacto consideravel
na satde mental (Neelam et al., 2021), principalmente por colocarem em risco a rotina diaria
e o ritmo social (Murphy et al., 2021). Estas interrup¢des estimulam o aumento dos niveis de
stress e cortisol, e um consequente aumento da ansiedade generalizada, sintomas depressivos,
insonia e ideacdo suicida (Murphy et al., 2021).

As restricdes implementadas tiveram também um grande impacto na economia global
(Holmes, O’Connor, Perry, Tracey, Wessely, Arseneault, Ballard, Christensen, Cohen Silver,
et al., 2020). As consequéncias econdémicas generalizadas repercutiram-se em consequéncias
socioemocionais (Jung et al., 2021). Individuos que experimentaram dificuldades financeiras
relataram um aumento dos sintomas psicopatoldgicos (Sommer et al., 2021). A gravidade e a
extensdo da pandemia e o mais dificil acesso aos servigos de saude sdo também fatores de
risco instigadores do aumento da sintomatologia psicopatologica (Neelam et al., 2021).

Cronossistema

O “Tempo” ¢ um elemento determinante do desenvolvimento, compreendido no

modelo como “cronossitema”. O “cronossistema” ¢ entendido como a terceira dimensao do
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ambiente, e envolve modificacdes na consisténcia do tempo tanto na pessoa como nos
sistemas que a envolvem (Bronfenbrenner, 1994; Lundqvist & Sandstrém, 2019).

As condicionantes na salde psicossocial parecem variar ao longo do tempo desde o
inicio da pandemia, ao longo das diferentes vagas da infecdo (Blom et al., 2021). Por
exemplo, Rogowska e colaboradores (2021) compararam a prevaléncia de problemas de
salde ao longo de trés vagas e identificaram uma diminuicdo da ansiedade da primeira vaga
para a segunda vaga e um aumento da sintomatologia na terceira vaga. Relativamente a
percecao de salde em relacdo aos pares, 0s participantes do estudo sentiram-se pior da
primeira para a segunda vaga e muito pior da primeira para a terceira vaga. Os autores
também verificaram uma diminuicéo da satisfacdo com a vida ao longo das vagas (Rogowska
etal., 2021).

Um dos fatores que tornou o fendbmeno da pandemia COVID-19 téo diferente de tudo
0 que se havia vivido até entdo, foi o quadro de referéncia histérico em que ocorreu,
comumente conhecido como, a “era digital”. A pandemia da COVID-19 aconteceu numa
altura em que o mundo estava a caminhar para a evolucgéo tecnolégica (Lai & Widmar, 2021).
Perante um conjunto de medidas, que durante um longo periodo restringiram a realizacéo de
atividades humanas, como a interacdo social offline ou o trabalho presencial (Neelam et al.,
2021), a tecnologia surgiu como solucdo imprescindivel para a maioria das pessoas,
permitindo suplantar necessidades essenciais, através sobretudo das plataformas online
(Garfin, 2020).

Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo (TIC)

Ao longo das ultimas duas décadas, as tecnologias consolidaram um papel de elevada

importancia na sociedade, trazendo consigo novos desafios e uma forte diversidade de

respostas perante estes desafios (Obar & Wildman, 2015). A comunicacdo e a informagéo séo
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as principais caracteristicas da internet e com a chegada da Web 2.0, comecou a atribuir-se
um maior énfase a utilizacdo da internet para fins sociais (Obar & Wildman, 2015). As
plataformas online viabilizam a comunicacdo interpessoal (E.g. através de e-mail, chat e
féruns de discussdo) e transmissdo de informacdo (E.g. jornais online, blogs e redes sociais)
(Nimrod, 2020). Os progressos evidentes na utilizagdo da internet levaram a um aumento
significativo na utilizagdo de tecnologias moveis, como smartphones, tablets ou
computadores portateis (Kuss & Billieux, 2017).

De acordo com o Internet World Stats (IWS), nos Gltimos 20 anos, a quantidade de
utilizadores cresceu 1355% globalmente. Entre 7,9 mil milhdes de habituantes, estima-se que
5,3 mil milhdes de pessoas utilizem a internet. Este crescimento deve-se sobretudo ao forte
crescimento da utilizacdo das tecnologias nos continentes africano e asiatico que tiveram um
crescimento de 13220% e de 2341% respetivamente na utilizagao da internet, nas ultimas
duas décadas (Internet World Stats, 2022). Atualmente, a maioria da populacéo global em
acesso a internet: 93,3% no norte do continente americano; 88,4% na Europa; 80,4% na
América latina; 76,4% no Médio Oriente; 79,1% na Oceénia; 64,1% na Asia e 43,1% em
Africa (Internet World Stats, 2022).

Em Portugal verifica-se um aumento substancial dos utilizadores ao longo dos anos
(INE, 2019). Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2019 cerca de 80,9% das
familias possuia acesso a internet, dendo que 76,2% das pessoas entre 0s 16 e 0s 74 anos
utilizava internet, principalmente estudantes e pessoas com ensino secundario ou superior.
Cerca de 80% dos utilizadores de internet estavam nas redes sociais (INE, 2019).

A internet é uma ferramenta com oportunidades, que possibilita 0 acesso a um
conjunto muito amplo de informacédo (Koyuncu et al., 2014; Griffiths et al., 2016). Possibilita

a concretizagdo de objetivos dirios sem necessidade de deslocacdo, como: trabalhar; estudar;
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tratar de documentacdo; fazer compras; consumir entretenimento; e socializar com amigos ou
familia (Brand et al., 2014; Laconi et al., 2018). Por este motivo, no contexto da pandemia, a
internet transformou-se numa ferramenta funcional, que viabilizou: o consumo de noticias; a
utilizacdo das redes sociais para interagir com pessoas que compdem a rede de relagdes
offline; o uso de aplicagdes moveis de salde e habitos de vida saudaveis; as plataformas de
compras online; e a utilizacdo de plataformas com fins laborais ou educacionais (Garfin,
2020). Segundo Zarco-Alpuente e colaboradores (2021), a internet facilitou a satisfacdo das
necessidades basicas de afiliacdo e socializagdo, que assumem um efeito positivo no apoio ao
enfrentamento de eventos traumaticos. As atividades online podem ter uma definigdo social,
com impacto significativo na vida diéria (Brand et al., 2014).

Enquanto ferramenta funcional de adaptacéo a realidade do contexto pandemico, a
utilizacao da internet demonstrou ter beneficios positivos para os sujeitos (Garfin, 2020), uma
vez que atendeu os objetivos de entretenimento, trabalho, estudo, interacédo social,
desenvolvimento de competéncias cognitivas, entre outros (Andreassen et al., 2017). Estudos
indicam que se a utilizacdo da Internet foi promovida com equilibrio relativo as restantes
atividades é possivel verificar um potencial enriquecedor de bem-estar (Aboujoude, 2010),
quando a sua utilizacao é realizada no ambito do lazer, por exemplo (Nimrod, 2020). A
navegacao online pode traduzir-se numa funcédo de coping positivo, que atua na reducdo de
stress, ansiedade e depresséo, e surge com uma forma de fuga para evitar problemas e
pensamentos negativos (Blasi et al., 2019; Garfin, 2020). A dimenséo virtual facilita uma
maior desinibicdo social, facilitando o estabelecimento e manutencdo de relagdes
(Aboujoude, 2010). A utilizacdo dos jogos online, por exemplo, pode ter um papel de

regulacdo emocional (Blasi et al. 2019).
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Né&o obstante ao impacto positivo da internet, tem sido levantados debates sobre os
limites que separam a utilizacdo equilibrada e saudavel, da utilizacdo patoldgica (Andreassen
et al., 2017). Verificou-se que a utilizacdo problematica da internet contribui para o
desenvolvimento de sintomatologia e para a manutencéo de comportamentos disfuncionais,
principalmente em periodos de maior tensdo (Awan et al., 2021). O problema associado a
utilizacdo das tecnologias surge quando a dedicacao as atividades online é desproporcional
relativamente as restantes atividades dos sujeitos. Se se verifica uma fraca capacidade de
controlo sobre as atividades diarias, que deixam de estar asseguradas em detrimento da
utilizacao de plataformas online, entdo considera-se que a relacdo com as tecnologias esta a
ser disfuncional (Marsden et al., 2020).

Teoriza-se, neste sentido, que o impacto da utilizacdo das plataformas online varia de
acordo com a relagdo que o individuo estabelece com a tecnologia (Blasi et al., 2019). Se a
relacdo se caracterizar pela presenca de um equilibrio que ndo prejudica as restantes
atividades ent&o as tecnologias poderdo trazer fortes vantagens (Garfin, 2020). Caso a relagao
se caracterize pela presenca de um forte desequilibrio com as restantes atividades diarias, pela
presenca de uma sensacdo de descontrolo aliado ao sofrimento psicolégico, e pela
manutencdo de um forte impacto social, funcional e ocupacional, entdo é possivel considerar
a utilizacdo de tecnologias um comportamento desajustado (Koyuncu et al., 2014).

Os estudos epidemioldgicos salientam a prevaléncia de uma minoria de utilizadores
que apresenta sintomas semelhantes aos dos comportamentos aditivos relacionados com o
consumo de substancias, indicado que é possivel desenvolver uma dependéncia relacionada
com uma atividade online (Griffiths, Pontes, et al., 2016). Para alguns individuos a relacédo
com as plataformas online € de tal forma desajustada, que estes precisam de ajuda

profissional para a gestdo dos sintomas e autorregulacdo do comportamento. (Kuss & Lopez-
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Fernandez, 2016). Griffiths e colaboradores (2016) preconizam que as dependéncias
tecnoldgicas sdo também dependéncias comportamentais.
Dependéncias Online

O desenvolvimento das plataformas online tém trazido para o debate cientifico novas
preocupacoes relacionadas com a utilizagédo disfuncional da internet (Spada, 2014). Com um
aumento do acesso a internet a nivel global, as plataformas online tornam-se parte integrante
do quotidiano das pessoas (Paschke et al., 2021).

Dada a natureza, as causas e as consequéncias da utilizacdo desajustada das
plataformas online é possivel categorizar este comportamento como um comportamento
aditivo ou uma dependéncia (Wegmann & Brand, 2021). De um ponto de vista clinico,
consideram-se comportamentos aditivos, aqueles que se caracterizam pela prevaléncia de
uma relacéo de dependéncia entre o individuo e 0 comportamento, que envolve sofrimento
psicoldgico e consequente prejuizo das dimensdes da vida do individuo, nomeadamente a
dimenséo social e ocupacional. Esta dependéncia desenvolve-se através da producédo do
comportamento de forma repetitiva e recompensadora. Alguns exemplos séo o uso de
substancias ou a utilizacdo disfuncional das novas tecnologias (WHO, 2020). Qualquer
comportamento aditivo tem o potencial de desencadear consequéncias destrutivas nos
dominios fisicos, psicol6gicos, sociais, financeiros e espirituais (Griffiths, Kuss, et al., 2016).

As dependéncias online constituem-se uma problematica recente, atualmente incluida
na agenda de preocupacdes relevantes no ambito da satde publica (Awan et al., 2021).
Apesar do namero de casos identificados ser reduzido em rela¢do ao nimero total de
utilizadores, é essencial estudar e compreender a problematica de forma a elaborar formas

eficazes de prevencdo e intervencao (Griffiths, Pontes, et al., 2016).
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Os estudos sobre as dependéncias online remontam apenas a cerca de duas décadas,
sendo por isso uma tematica muito recente no campo da investigacdo cientifica (Kuss &
Lopez-Fernandez, 2016). Por este motivo, a literatura carece de robustez e consenso
(Griffiths et al., 2016) e o construto surge representado de forma heterogénea e com
definicBes ambiguas (Spada, 2014).

A terminologia utilizada para descrever a problematica ndo é consensual (Fernandes
et al., 2019). E comum utilizarem-se as seguintes nomenclaturas: Uso Problematico da
Internet (Spada, 2014); Utilizacdo Patoldgica da Internet (Li & Yang, 2007); Dependéncia da
Internet ou Dependéncia online (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016); Perturbacéo da Internet
(Young, 2017); utilizagdo excessiva da internet (Kraut et al., 1998); entre outros. O presente
trabalho utilizara a terminologia dependéncias online partindo da conceptualizagédo
biopsicossocial desenvolvida por Griffiths e colaboradores (2016), que argumenta que 0
objeto viciante ndo é necessariamente a internet, que é consequentemente utilizada como um
recurso para a satisfacdo de outros vicios. Os autores descrevem a internet como o lugar
virtual onde decorrem os comportamentos aditivos. A internet oferece uma diversidade de
atividades que tém um potencial aditivo (Young, 2017), por isso parte-se do pressuposto que
Ihe estdo associadas diferentes tipos de dependéncias. Numa revisao sistematica de literatura
sobre dados epistemoldgicos da dependéncia da internet, realizada por Kuss e colaboradores
(2014), foram encontrados sintomas gerais associados as diferentes atividades online, ainda
que as expressdes dos comportamentos aditivos tenham sido diversas.

Young (2017) distingue cinco tipos de dependéncias online: (1) dependéncia
cibersexual, que se caracteriza pelo consumo compulsivo de sites para adultos e pornografia
online; (2) a dependéncia de relacionamentos online, que se traduz num envolvimento

descomedido em relac@es virtuais, através de redes sociais ou apps de encontros, por
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exemplo; (3) as compulses liquidas, que estdo associadas ao consumo econémico
compulsivo, integrado atividades como as compras online, gambling e trading; (4) a
sobrecarga informacional, que se caracteriza pela procura compulsiva de informacéo na web
ou em bancos de dados; (5) e 0 jogo de computador patoldgico.

De um modo geral, as dependéncias online podem ser caracterizadas pela presenca de
preocupacdes e impulsos aliados a adogdo de comportamentos descomedidos em relacdo a
utilizacdo de plataformas online. Tém como principais consequéncias, défices globais no
ambiente dos sujeitos e sofrimento psicoldgico (Shaw & Black, 2008; Teng et al., 2021).
Surgem como resultado de uma utilizacdo excessiva e desproporcional (Savci & Aysan,
2017), ainda que este critério seja insuficiente para se definir um comportamento online como
uma dependéncia (Griffiths et al., 2016). E possivel encontrar estudos de caso que analisam
casos de sujeitos que utilizam as plataformas online excessivamente, sem necessariamente
terem alguma consequéncia adversa nas suas vidas (Griffiths et al., 2014).

Ainda néo existe um padréo de critérios standartizados e empiricamente validados
para a atribuicdo de um diagnostico exato das dependéncias online (Dailey et al., 2020). Kuss
e colaboradores (2014) encontraram mais de 21 instrumentos diferentes, baseados em
critérios de outros diagndsticos, que careciam no geral de elementos de diagnostico sobre a
dependéncia especifica, sobre o tempo despendido nas plataformas online e sobre as
principais consequéncias. A prevaléncia de critérios inconsistentes e de estudos pouco
robustos do ponto de vista do método, prejudicam a analise fidedigna do fendmeno (Dailey et
al., 2020).

Griffiths e colaboradores (2016) enunciaram seis caracteristicas, de carater
biopsicossocial, que devem estar presentes para se considerar a prevaléncia de uma

dependéncia associada a uma atividade online: (1) a saliéncia, que se traduz na importancia
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desproporcional que a utilizagdo da internet tem para uma pessoa em detrimento das restantes
atividades; (2) as alterac6es do humor, que se referem a alteracdes subjetivas na disposi¢édo
dos sujeitos; (3) a toleréncia, que se reflete num aumento progressivo do tempo de utilizagdo
das plataformas online; (4) os sintomas de abstinéncia, que estdo associados efeitos
desagradaveis quando o sujeito ndo esta a utilizar; (5) o conflito, pessoal (E.g. sensacGes de
auséncia de controlo), e interpessoal (E.g. desentendimentos com familiares); (6) a recaida,
que significa uma retoma da utilizacdo ap6s uma ou mais tentativas de autorregulagéo ou
cessacao do comportamento (Griffiths et al., 2016).

Apesar das limitacdes cientificas identificadas na robustez investigacéo para a
formulacéo de critérios especificos relacionados com as dependéncias online, numa
perspetiva formal de diagnostico (Awan et al., 2021), ja comecam a surgir formulac6es
relacionadas a tematica nos manuais de classificacGes de doencas, como a 11.2 revisao da
classificagdo internacional de doencas (CID-11) da organizacdo mundial de satde (2020) e de
perturbacdes mentais, como o manual de diagnostico e estatistica de perturbagcdes mentais
DSM-5 da Associacdo Americana de Psiquiatria (APA, 2014). Até ao momento, ambos 0s
manuais contém uma formulacéo da utilizacao de jogos online disfuncional, ainda que na
CID-11 a problemética seja considerada um diagndstico (WHO, 2022), e no DSM-5 uma
condicdo para estudo futuro (APA, 2014).

As dependéncias online assumem contornos muito semelhantes as restantes
dependéncias ja consolidadas no meio da investigacédo cientifica, como a dependéncia
relacionada com o consumo de substancias (Bisen & Deshpande, 2018), apesar da sua
expressao ser substancialmente distinta (Kuss et al., 2014).

O sofrimento psicolégico é um dos primeiros sinais de que o comportamento se esta a

tornar disfuncional, uma vez que, corresponde ao momento em que o individuo se apercebe
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da auséncia de controlo e se sente incapaz de produzir mudancas (Brand et al., 2014).
Também podem surgir sensacdes de desconexao social e uma sensacao de isolamento, que se
acentua com o suporte social insuficiente e com a percecéo de solidao (Brand et al., 2016;
Savci & Aysan, 2017). Os sujeitos tendem a diminuir as interagdes sociais offline, quer pelo
tempo que dedicam as atividades online, quer pelas alteracfes emocionais e de humor,
associadas a utilizagdo disfuncional das plataformas online (Savci & Aysan, 2017).
Verificam-se, também trasnformacdes no estilo de vida dos sujeitos que tendem a prejudicar
a saude fisica, psicoldgica e social, dado que influenciam os habitos de sono e de
alimentacédo, provocam sentimentos subjetivos de desesperanca e falta de controlo e
influenciam qualidade das relagdes (Spada, 2014).

Numa abordagem neurobiologica, verifica-se que as dependéncias online estéo
relacionadas com alteracGes funcionais do cortex pre-frontal e de estruturas corticais e
subcorticais (Brand et al., 2014). A principal funcéo afetada ¢, deste modo, a fungéo
executiva, responsavel pela gestdo dos processos cognitivos relacionados com a capacidade
de resolucéo de problemas e tomada de deciséo consciente (Brand et al., 2014). As
dependéncias online tém semelhancas significativas com as dependéncias do consumo de
substancias, dado que, uma maior disfuncdo ao nivel dos circuitos dopaminérgicos predispde
o individuo para comportamentos mais aditivos, que alimentam os mecanismos de
recompensa. (Blum et al., 2012; Brand et al., 2014).

G. Dong e colaboradores (2012) concluiram que as dependéncias online influenciam o
controlo inibitorio. A utilizacdo provoca sensacdes de gratificacdo e euforia, capaz de
mobilizar os sujeitos para a repeticdo do comportamento, tornando-os cada vez mais
tolerantes aos estimulos. Perante uma barreira a producdo do comportamento, surgem

sintomas de abstinéncia que podem ser compensados com estratégias de coping desajustadas.
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Estes processos podem ativar impulsos e compulsdes que levam a manutencdo e
intensificacdo do comportamento (G. Dong et al., 2012).

A internet constitui-se, deste modo, uma fonte para a gratificacdo de vicios
comportamentais diversos (Bisen & Deshpande, 2018). Dentro do contexto virtual, os
sujeitos usufruem de uma liberdade Unica para vivenciarem uma alternativa as suas realidade
(Griffiths et al., 2014). Devem, deste modo, ser entendidas como um fendmeno
multidimensional e biopsicossocial, cujos contornos influenciam e sdo influenciados pelo
ambiente em que o sujeito se encontra (Teng et al., 2021).

Fatores Determinantes das Dependéncias Online

Partindo de uma andlise biopsicossocial, é possivel afirmar que os fatores que
influenciam o fendmeno das dependéncias online devem ser entendidos numa perspetiva
multidimensional (Skewes & Gonzalez, 2013). De um modo geral, Griffiths e colaboradores
(2016) enumeram um conjunto de caracteristicas situacionais que podem ser determinantes
para a precipitacdo da problematica: (1) a acessibilidade, que compreende a facilidade de
acesso a utilizacdo dos servicos; (3) o anonimato, dado que permite uma utilizacdo anénima,
aumentando a sensacao de controlo e diminuindo o potencial estigma. (4) a conveniéncia, ou
seja, 0s comportamentos online ocorrem em meios seguros (E.g., casa), diminuindo o perigo
percebido em atividades de maior risco; (5) a fuga, que muitas vezes surge como uma
estratégia de coping desajustada; (6) a dissociacao, criada por uma perda de nogao do tempo e
pela expressdo de outras identidades; (7) a desinibicéo, principalmente numa perspetiva da
expressdo emocional; (8) e a aceitacdo social, que estimula o sentimento de pertenca e
suplanta as necessidades de afiliacdo (Griffiths et al., 2016).

O crescente corpo de literatura ja permite sintetizar alguns fatores que influenciam o

curso da problematica, numa perspetiva multidimensional (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016).
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De seguida, serd exposta uma sintese sobre as principais variaveis estudadas, no ambito das
dependéncias online.
Fatores biologicos e fisiologicos.

Na categoria de fatores biol6gicos e fisioldgico destacam-se: as variaveis demogréficas,
idade (Kiraly et al., 2014; Andreassen et al., 2017) e sexo (Andreassen et al., 2016; Dailey et
al., 2020); e as variaveis de comportamentos de satide, como o sono (EKINCI et al., 2014;
Levenson et al., 2016), a alimentag@o (Hinojo-Lucena et al., 2019; Tsitsika et al., 2016) e a
atividade fisica (S. Park, 2014; Khan et al., 2017).

A literatura sustenta que os fatores demograficos tém um forte poder preditivo da
variacdo das dependéncias online (Andreassen et al., 2017).

Quando investigada a variavel da idade, a literatura é consistente na afirmacao de que 0s
mais novos tém mais probabilidade de desenvolver uma dependéncia online do que os mais
velhos (Kiraly et al., 2014; Kuss & Lopez-Fernandez, 2016; Andreassen et al., 2017).
Nakayama e colaboradores (2020) realizaram um estudo com alunos do ensino secundario e
verificaram que os estudantes mais jovens tendem a passar mais tempo em atividades online.
Descobriram também que, quanto mais cedo se inicia a utilizacdo de plataformas online,
maior é a probabilidade de se desenvolver uma utilizacdo desajustada da internet (Nakayama
et al., 2020b). Os sujeitos mais novos também sdo os mais predispostos a desenvolverem
consequéncias negativas a partir da utilizacdo problematica da internet (Kuss & Griffiths,
2017b). Kuss e Griffiths (2017) explicam que para além dos mais novos ja terem nascido ou
crescido num ambiente digitalizado, a internet parece surgir como uma ferramenta
socializacdo, que quanto mais precocemente for introduzida, mais estrutural se torna. A
tecnologia tornou-se essencial para garantir o ajustamento social (Kuss e Griffiths, 2017).

Para além disto, Andreassen e colaboradores (2017) acreditam que a medida que as pessoas
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vao envelhecendo a utilizagéo torna-se menos frequente, uma vez que as exigéncias do meio
se vdo modificando.

Relativamente ao sexo, ndo existe um consenso na literatura sobre as diferencgas entre
homens e mulheres, numa perspetiva de dependéncia geral da internet (Dalvi-Esfahani et al.,
2021). Existe um corpo de literatura que sustenta que os homens tendem a desenvolver um
comportamento mais desajustado no dominio online (Kiraly et al., 2014; Bisen & Deshpande,
2018). Kuss & Lopez-Fernandez, (2016) também identificam como fator de risco para o
desenvolvimento de uma dependéncia online, ser-se do sexo masculino. Laconi e
colaboradores (2018), observaram que os homens tendem a despender mais tempo em
atividades online.

Né&o obstante, quando analisadas as atividades online particularmente, € possivel verificar
gue os homens tém mais probabilidade de se tornarem dependentes de atividades, como jogos
online, pornografia online e gambling. As mulheres tém mais tendéncia para se tornarem
dependestes das redes sociais, chats, e compras online (Andreassen et al., 2016; Dailey et al.,
2020). A atividade mais praticada pelos homens € o jogo online e a mais praticada pelas
mulheres ¢ a utilizacao de redes sociais (Laconi et al., 2018), pelo que, é mais provavel que
cada grupo desenvolva uma dependéncia relacionada com essa atividade especifica
(Andreassen et al., 2017; Kuss & Griffiths, 2017). As diferencas podem ser explicadas com
base nas motivacgdes que antecedem o comportamento (Kuss & Griffiths, 2017b). Andreassen
e colaboradores (2017) argumentam que as mulheres tendem preferir atividades relacionadas
com interacdes sociais e 0s homens tendem a optar por atividades mais solitarias, com um

conteudo mais competitivo e violento.
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Em relacdo aos comportamentos de saude, a literatura demonstra que o estilo de vida
tenha um impacto bidirecional na manutencdo de comportamentos aditivos na internet
(Tonioni et al., 2014).

Estudos sobre a relagdo entre o sono e as dependéncias online, salientam uma associacao
positiva entre o sono e uma utilizacdo mais disfuncional das plataformas online (EKINCI et
al., 2014; Levenson et al., 2016). Num estudo realizado com jovens, verificou-se que 0s
participantes que apresentavam maiores niveis de dependéncia eram também os que se iam
deitar mais tarde, o que demoravam mais tempo a adormecer, 0s que acordavam mais vezes
durante a noite e os que tinham menor qualidade do sono. Verificou-se também uma lata
prevaléncia de perturbagdes de sono nos jovens com maiores niveis de dependéncia (E.g.
Insénia e Hipersonia) (EKINCI et al., 2014). Num estudo realizado com adultos os resultados
foram semelhantes e os adultos com maior dependéncias das redes sociais tinham maiores
niveis de disfuncdes do sono (Levenson et al., 2016).

A utilizacdo problematica da internet esta também associada a padrées alimentares mais
desajustados (Garfin, 2020). Pessoas com uma utilizacdo desajustada da internet tendem a
fazer menos uma refeicédo e a ndo lanchar (Garfin, 2020). Numa revisao sistematica de
literatura, conduzida por Hinojo-Lucena e colaboradores (2019) descobriram que a utilizagéo
desajustada da internet tende a associar-se com diversas perturbac6es alimentares, como a
anorexia nervosa, a bulimia, a preocupacdo excessiva com a comida, dietas disfuncionais e
compulsdo alimentar. Estudos também associam a utilizacdo problematica da internet a
presenca de excesso de peso ou obesidade, desencadeadas pela consequéncia do
sedentarismo, inerente a utilizacdo de tecnologias de forma desadequada (Vandelanotte et al.,

2009; Tsitsika et al., 2016).
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Kircaburun e colaboradores (2021), exemplificam o possivel impacto da utilizacéo
desajustada das plataformas online, analisando o impacto dos contedos de mukbang com o
desenvolvimento de perturbagdes alimentares. Mukbang é o conceito que descreve um tipo de
contetido online composto por pessoas a comer elevadas quantidades de comida. Os autores
descobriram que as pessoas que consumiam estes conteudos, tinham mais probabilidade de
desenvolver uma utilizacdo desajustada da internet e a adotar habitos alimentares menos
saudaveis (Kircaburun et al., 2021).

Relativamente a atividade fisica, foram encontrados resultados significativos para a
associagdo do sedentarismo, com a predisposicao para as dependéncias online. S. Park
(2014) realizou um estudo com mais de 70 mil adolescentes da Coreia do Sul e verificou que
0s jovens mais fisicamente ativos, demonstraram menores niveis de stress com a vida, mais
satisfacdo com 0 sono e uma consequente menor probabilidade de envolvimento de utilizagédo
problematica da internet (S. Park, 2014). Num estudo realizado com uma amostra de
estudantes de medicina, Khan e colaboradores (2017), verificaram que existiam maiores
niveis de dependéncia online em estudantes que ndo praticavam atividade fisica, comparados
com os que praticavam regularmente.

Fatores Psicossociais.

Na categoria de fatores Psicossociais destacam-se: as comorbilidades e sintomatologia
psicopatoldgicas ( Kuss & Lopez-Fernandez, 2016; Andreassen et al., 2017); as competéncias
socioemocionais (Kiraly et al., 2014; Savci & Aysan, 2017); a personalidade (Montag et al.,
2022); o estado civil (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016); o tempo de utilizacdo (Andreassen et
al., 2017; Hong et al., 2020); as variaveis familiares e ocupacionais (Spada, 2014; Garfin,

2020); e o estatuto socioecondmico (Dalvi-Esfahani et al., 2021).
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De acordo com um estudo realizado por Andreassen e colabordadores (2017), as variaveis
relacionadas com a salde mental podem explicar até 15% da variancia das dependéncias
online. As comorbilidades psicopatoldgicas, sdo deste modo, um dos fatores que mais parece
afetar a relacdo que os individuos estabelecem com a internet (Spada, 2014). No geral
literatura assinala a presenca de associacOes positivas significativas entre a utilizacéo
problematica de internet ou dependéncias online e comorbilidades ou sintomatologia
psicopatoldgica (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016). A depresséao, a ansiedade e 0 stress sdo 0s
quadros mais associados as dependéncias online (Kuss et al., 2014; Kiraly et al., 2014; Kuss
& Lopez-Fernandez, 2016; Andreassen et al., 2017; Savci & Aysan, 2017; Kuss et al., 2018;
Dailey et al., 2020; Garfin, 2020). Seguem-se as perturbacdes de hiperatividade e défice de
atencdo (PHDA), hipomania, ansiedade social, distimia, perturbacdo da personalidade
obsessivo-compulsiva, compulsdes alimentares (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016). Para além
da sintomatologia identificada, verifica-se também uma prevaléncia de outros
comportamentos aditivos relacionados com o consumo e substancias e a perturbacao de
gambling (Spada, 2014).

Examinando a perspetiva socioemocional de Savci & Aysan, (2017) as dificuldades de
interacdo social e o afeto negativo percecionado sdo um dos fatores explicativos das
dependéncias. A internet proporciona um ambiente em que os individuos com menos
competéncias socioemocionais conseguem mitigar o medo do julgamento. (Savci & Aysan,
2017). Este fendmeno pode ser explicado pelas caracteristicas situacionais enunciadas por
Griffiths e colaboradores (2016). Neste sentido, coloca-se a hipotese de que individuos com
menos competéncias socioemocionais tém mais probabilidade de desenvolver uma relacdo de

dependéncias com as redes sociais (Spada, 2014).
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Sujeitos com menores niveis de autorregulacdo emocional, tendem a desenvolver uma
relacdo de dependéncia com as plataformas online sobretudo como uma estratégias de coping
desajustadas (Billieux & Van der Linden, 2012; Spada, 2014). Savci & Aysan (2017)
argumentam que a utilizacdo da internet pode apoiar o alivio da angustia proveniente dos
sintomas depressivos e pode atenuar a tensdo psicoldgica decorrente da ansiedade. A
insuficiéncia de autocontrolo e autodisciplina tornam os individuos mais propensos ao
desenvolvimento de uma dependéncia (Cudo et al., 2020). A utilizacdo de técnicas de
automonitorizacdo do comportamento online (E.g. contabilizar o tempo de utilizagéo ou
tomar consciéncia dos conteudos online) pode contribuir para a cessacdo do comportamento
aditivo (Du et al., 2010). Contudo, quando a automonitorizacao se torna desajustada e da
lugar a uma autocensura limitadora, criam-se condi¢cdes para o desenvolvimento de
psicopatologia, tornando os individuos vulneraveis a problematica (Du et al., 2010).

Estudos também associam a utilizagdo dependente das plataformas online a uma baixa
autoestima (Kiraly et al., 2014; Dailey et al., 2020) e a uma procura por aprovacao e
validacao social (Cudo et al., 2020).

Existe um grupo de evidéncias que associa as dependéncias online as carateristicas da
personalidade (Spada, 2014). Associadas as dependéncias sobressaem-se as carateristicas de
impulsividade e o neuroticismo (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016; Tonioni et al., 2014).
Montag e colaboradores (2022) estudaram as caracteristicas da personalidade e associaram
tanto a introversdo, como a extroversdo a carateristicas presentes em individuos com a
utilizacdo problematica das redes sociais. Por um lado, as pessoas mais extrovertidas
utilizavam as redes sociais como recurso de aprimoramento social e as pessoas mais

introvertidas utilizavam-nas como compensacao social (Montag et al., 2022). As
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necessidades de socializacdo estdo na base de algumas dependéncias online, nomeadamente
as que permitem a satisfagdo dos impulsos de afiliagdo (Dailey et al., 2020).

Relativamente ao estado civil, observa-se que os individuos solteiros e/ou sem parceiro
demonstraram uma maior probabilidade de ficarem dependentes das redes sociais e 0s jogos
online (Andreassen et al., 2017). A soliddo destacou-se tanto como um fator de risco, como
uma consequéncia da dependéncia (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016). Estes individuos
tendem a desenvolver insuficientemente as suas competéncias sociais para limitacdo das
interacdes offline e tendem a ocupar a maioria do seu tempo nas plataformas online,
descurando a manutencéo ou a criacao de relagcdes (Andreassen et al., 2017).

O tempo que se passa na atividade ndo é suficiente para caracterizar uma dependéncia
(Griffiths et al., 2016), contudo, é um indicador robusto da disfuncionalidade da relagdo com
a internet (Kiraly et al., 2014). Diversos estudo correlacionam positivamente o tempo
dedicado a tecnologia, com o nivel de dependéncia (Andreassen et al., 2017; Hong et al.,
2020).

Consideram-se as variaveis familiares e ocupacionais numa perspetiva numa perspetiva
ambiental (Spada, 2014). Individuos que vivam em ambientes familiares e profissionais/
ocupacionais mais saudaveis tém menos probabilidade de desenvolver psicopatologia,
estando deste modo, menos expostos as dependéncias online (Garfin, 2020). Du e
colaboradores (2010) explicam que uma comunicacdo saudavel entre os membros da familia
é um fator protetor relativo ao desenvolvimento de dependéncia.

Por fim, os sujeitos com um estatuto socioecondmico superior surgiram como 0s mais
provaveis a desenvolver comportamentos adversos no &mbito das dependéncias online (Kuss
& Lopez-Fernandez, 2016; Dalvi-Esfahani et al., 2021).

Epidemiologia e Tratamento
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Sendo uma area de investigacdo recente, com critérios ainda heterogéneos (Spada,
2014), os estudos epidemiol6gicos ainda ndo reportam resultados conclusivos relativamente a
prevaléncia da problemaética (Y.-C. Pan et al., 2020). Apo6s a analise das caracteristicas
fundamentais, é possivel assumir que as dependéncias online afetam uma parcela muito
reduzida da populagéo (Griffiths, 2016). Y. -C. Pan e colaboradores (2020) realizaram uma
revisao sistematica de literatura com todos os estudos epidemioldgicos relativos a
dependéncia generalizada da internet, nas Gltimas duas décadas. Os autores apontam para
uma prevaléncia de 7,02%, com uma expressao de crescimento ao longo do tempo. Lanconi e
colaboradores (2018) estimam que entre 14,3% a 54,9% dos utilizadores europeus tém uma
utilizag&o problematica da internet. Os resultados reportados na literatura ndo séo
generalizaveis até pela variacdo dos instrumentos utilizados e do tipo de amostragem
(Griffiths, 2016).

Apesar das fragilidades da epidemiologia, ja tém sido identificados casos de
dependéncia online pelo mundo e desenvolvidos métodos de tratamento (Griffiths et al.,
2014). Atualmente acredita-se que o tratamento mais eficaz corresponde a uma combinagéo
entre intervencdo psicofarmacologica e intervencdo psicoterapéutica (Kuss & Lopez-
Fernandez, 2016), principalmente de abordagem cognitivo comportamental (Griffiths et al.,
2014).

Dependéncia das Redes Sociais

As redes sociais sdo comunidades digitais, constituidas globalmente por cerca de 4.65
mil milhdes de utilizadores (Datareportal, 2022). Estas plataformas permitem criar um perfil
individual e interagir com amigos, familia ou conhecer novas pessoas e acompanhar o
quotidiano virtual dos restantes membros da comunidade (Boyd & Ellison, 2007). Foram

contruidas inicialmente com a premissa de que todas as pessoas estavam separadas por 6
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niveis de separacdo (Boyd & Ellison, 2007). Figurativamente, na atualidade, estdo separadas
pela distancia de um clique (Griffiths et al., 2014).

As redes sociais focam-se sobretudo na conexao das pessoas, que acompanham
reciprocamente ou ndo a vida das pessoas com quem estdo conectadas e criam ou mantém
relagOes (Kuss & Griffiths, 2017b). Kuss e Griffiths (2017) descrevem as redes sociais como
um novo modo de se existir e relacionar.

O debate sobre as dependéncias online especificas tem levantado questdes sobre se
determinados comportamentos online podem ser considerados dependéncias. De acordo com
0 modelo biopsicossocial de Griffiths e colaboradores, (2014), o facto de muitos sujeitos
experimentarem sintomas de dependéncia direcionados exclusivamente as redes sociais, faz
com que a dependéncia das redes sociais deva ser considerada uma dependéncia online
especifica (Griffiths et al., 2014). A dependéncia das redes sociais incluir-se-ia no grupo de
dependéncias de relacionamentos online, caracterizado por Young (2017) como a
necessidade permanente de criar e manter relagdes virtuais através das plataformas de
interacéo.

Alguns estudos ja demostraram o potencial aditivo das redes sociais (Laconi et al., 2018)
principalmente nas camadas mais jovens (Dalvi-Esfahani et al., 2021). De acordo com um
estudo realizado por Levenson e colaboradores (2016), em média um jovem adulto despedia
cerca de 1 hora diéria em redes sociais durante um més. No entanto, a literatura sobre a
dependéncias das redes sociais ainda é amplamente limitada. Kuss e Griffiths (2017)
enfatizam alguns problemas metodoldgicos, sobretudo na qualidade das amostras que
compreendem grupos nao significativos e ndo representativos (Kuss & Griffiths, 2017;

Robinson et al., 2019).
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As plataformas de redes sociais tendem a estar projetadas com o objetivo de manter os
seus utilizadores o maior tempo possivel. Deste modo, as suas carateristicas também tém um
potencial aditivo. Por exemplo, o scroll infinito presente na maioria das plataformas,
impulsiona o tempo de utilizacdo da plataforma, dado que ndo induz um fim previsivel, como
uma revista, por exemplo (Garfin, 2020). O envolvimento com as redes sociais por ter na sua
origem diversas motivagdes: procura de informacdes, constituicdo de uma identidade,
entretenimento, voyerismo, online stalking (I.e., perseguicdo online de determinadas
pessoas), entre outros (Kuss & Griffiths, 2017b).

Dailey e colaboradores (2020) abordam a dependéncia das redes sociais, enfatizando a
importancia dos processos de socializacdo. Os autores acreditam que as necessidades de
socializacdo agem como um motor de manutencédo das atividades online, sobretudo em redes
sociais. Pelo que, individuos com maiores necessidades sociais no seu ambiente, tendem a
estar mais vulneraveis ao desenvolvimento de uma dependéncia das plataformas de interacao
social (Dailey et al., 2020).

Quando a participacdo em redes sociais se constitui a Unica atividade social significativa
na vida do individuo, criam-se condicGes para que a atividade desenvolva propriedades
aditivas (Kuss & Griffiths, 2017). Tal como no mundo offline, dentro das redes socias
também existe fendmeno da comparacéo social (l.e., 0s sujeitos comparam-se com outros
para se autoavaliarem), com a particularidade de muitas vezes os objetos de comparacgédo
mostrarem uma versdo aprimorada da vida (Dailey et al., 2020). Xu e Tan (2012)
argumentam que, quando a navegacao nas redes sociais se torna uma estratégia de coping
exclusiva para o alivio de sintomatologia adversa, como a depressdo, ansiedade, stress e
soliddo, é possivel que a relacdo da pessoa com as redes sociais tenha carateristicas

disfuncionais.
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Partindo do cenario em que as redes sociais sdo uma atividade exclusiva ou quase
exclusiva na vida dos sujeitos, € possivel que se formulem ideais irrealistas e autoavaliacGes
pejorativas, levando a uma diminuicdo do nivel de autoestima (Montag et al., 2021). Tal
como na dependéncia da internet geral, a utilizacdo disfuncional das redes sociais também
pode desencadear alteracGes do humor, efeitos de abstinéncia e comportamentos
disfuncionais, que impactam negativamente a vida social offline (Kuss & Griffiths, 2017b).

Throuvala e colaboradores (2021) fizeram um levantamento das principais consequéncias
percebidas da utilizagdo de redes sociais, em grupos de jovens, pais e professores. No geral,
foram identificados diversos desafios psicossociais, relacionados com a seguranca percebida
e com as experiéncias online vividas pelos jovens. Foram identificados alguns beneficios,
contudo, identificaram-se questdes de dissociacdo e de conflitos interpessoais. Salientaram-
se, também, danos ao nivel do sono, da ansiedade, da dificuldade de atengéo e concentracéo e
das relacoes.

Os fatores de risco implicados nas dependéncias das redes sociais coincidem com alguns
dos fatores enunciados no subcapitulo anterior, sobre as dependéncias online em geral
(Dailey et al., 2020). Ser mais jovem (Dailey et al., 2020) e ser do sexo feminino (Andreassen
et al., 2017; Kuss & Griffiths, 2017), revelaram-se ser fatores de risco para o
desenvolvimento de dependéncia (Dailey et al., 2020). Hou e colaboradores (2017)
encontraram associa¢fes positivas entre a dependéncia das redes sociais e sintomatologia
psicopatoldgica, nomeadamente o stress. Observou-se também que um défice nas
competéncias socioemocionais (E.g., autoestima e empatia) e nos relacionamentos
interpessoais pode estar relacionado com a dependéncia das redes sociais (Dailey et al., 2020;

Montag et al., 2021). As pessoas que passam mais tempo online tém mais probabilidade de
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desenvolver uma relagéo de dependéncia com as redes sociais (Kuss & Lopez-Fernandez,
2016).

Dayley e colaboradores assinalam a importancia de se distinguirem os conceitos de
intensidade e frequéncia, no ambito da utilizagdo das redes sociais, uma vez que o tempo de
durag@o nem sempre traduz a natureza da atividade, ainda que esteja correlacionado (Dailey
et al., 2020). No contexto de intervencéo clinica o foco ndo estara na cessagdo do
comportamento, dado que a presenca nas redes sociais ja esta integrada na cultura social
atual. O foco deve estar na autorregulacéo e automonitorizacdo dos comportamentos offline e
online (Griffiths et al., 2014).

Dadas as circunstancias especificas da pandemia da COVID-19, a atividade online
aumentou consideravelmente, principalmente na utilizacdo de redes sociais, tornando-se
assim uma das principais mudancas trazidas pelo novo contexto (Oka et al., 2021).
Dependéncias Online Durante a COVID-19

A pandemia representa um desafio e uma oportunidade para enfatizar as discussoes
gue ja existiam sobre a prevaléncia dos comportamentos aditivos, nomeadamente na
dimenséo digital (Awan et al., 2021). Perante fortes variacGes psicopatoldgicas e
comportamentais descritas no subcapitulo “Adaptacdo a COVID-19: Perspetiva
Bioecolodgica”, verificou-se um aumento face a adog¢do de comportamentos desajustados para
colmatar adversidades, particularmente no que concerne a utilizacdo disfuncional da internet
(Dong et al., 2020; Siste et al., 2020).

Uma das maiores limita¢6es associadas a pandemia foi o distanciamento social,
rapidamente colmatado pela troca de mensagens e pelas chamadas de som ou de video
(Carroll & Conboy, 2020). Verificou-se, deste modo, um crescimento exponencial na

utilizacdo das tecnologias, acentuado e generalizado com a chegada da pandemia da COVID-
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19 (OMS, 2020). As plataformas online tiveram um papel determinante na contencéo da rota
de transmissdo do virus, possibilitando a continuidade de atividades e tarefas relacionadas a
escola, o trabalho, a salde, entre outros, enquanto estavam impostas as medidas restritivas de
confinamento geral e distanciamento social (Carroll & Conboy, 2020). As tecnologias foram
um dos principais meios que viabilizaram a continuidade da prestagdo de servigos de muitos
profissionais (Dores et al., 2020).

A diminuicdo inevitavel dos contactos presenciais, desencadeou uma insuficiéncia o
nivel da satisfacdo das necessidades de afiliacdo. Como consequéncia, verificou-se uma
adocdo massiva da utilizacdo da internet, especialmente para fins sociais (Brailovskaia et al.,
2021). Deu-se, deste modo, um aumento generalizado da utilizagéo das plataformas online
durante a pandemia da COVID-19, ao longo dos diversos grupos etarios (Oka et al., 2021).
De acordo com um estudo realizado por Nimrod (2020), as pessoas com mais de 60 anos
aumentaram a utilizacdo da internet para mais de 64.1% para plataformas de comunicacao
online. Mesmo as pessoas que nao utilizavam habitualmente as plataformas online viram-se
compelidas a adotar habitos virtuais, de forma promoverem uma adaptacdo mais saudavel ao
trabalho e as relagfes (Nimrod, 2020).

Wong e colaboradores (2021) argumentam que a internet trouxe beneficios e
maleficios aos individuos durante a pandemia, no que diz respeito a compreensao da
problematica e adocdo de comportamentos de satde. Relativamente aos beneficios, afirmam,
em moldes gerais que as plataformas online promoveram o acesso a informacéo,
procedimentos e diretrizes através de plataformas de comunicacdo. Quanto aos maleficios
salientam que, sobretudo nos estagios iniciais da pandemia, as principais fontes de
informacdo estavam alojadas nas redes sociais, que ndo garantem a veracidade dos dados

(Wong et al., 2021). A procura de informagéo perante um evento de crise ou catastrofico
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pode ser categorizada como um comportamento adaptativo, desde que o resultado seja a
tomada de decis6es devidamente informadas sobre os procedimentos que devem ser seguidos.
Quando a informacdo ndo € fidedigna, tem um potencial pejorativo relativamente a adaptacao
dos individuos (Wiederhold, 2020).

No geral, a utilizagdo excessiva da internet contribuiu para a manutencdo de
comportamentos disfuncionais, num periodo onde prevalecia a inquietacdo psicossocial e 0
isolamento (Awan et al., 2021). As relacGes desajustadas com as plataformas online ganharam
uma maior expressdo (Gjoneska et al., 2021). Logo, a preocupagdo nédo recai no aumento da
utilizagdo das plataformas online generalizado, durante a pandemia, mas sim, no aumento da
sua utilizacdo com expressao patoldgica ao longo deste periodo (Gjoneska et al., 2021).

Num estudo realizado na China com estudantes de enfermagem, verificou-se uma
prevaléncia de 23,3% de alunos com um nivel elevado de dependéncia online (Cai et al., 2021).
Este resultado foi explicado pela diminui¢do do controlo dos impulsos nos jovens adultos e
pelo encerramento das escolas, que inviabilizou o contacto social (Cai et al., 2021). Na
Tailandia a prevaléncia de dependéncias online atingiu 24,4% durante o periodo pandémico.
Alguns fatores preditivos identificados para 0 aumento da dependéncia foram: um maior nivel
de impulsividade; menor suporte social; ser mais novo; e ter baixos niveis de bem-estar
subjetivo. (Lin, 2020).

Oka e colaboradores (2021) observaram que a utilizacdo problemaética da internet no
Japdo sofreu um aumento durante o periodo da pandemia, de uma prevaléncia de 7,9%, para
uma prevaléncia de 11,6%. Quanto a utilizacdo problemética dos jogos, os autores
identificaram um aumento de 3,7% para 5,9%.

Em Italia mais de 40% da amostra revelou ter dificuldade em parar a utilizacdo da

Internet para ver as noticias sobre COVID-19. Muitas pessoa utilizavam a internet como meio
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de informacdo sobre a doencga, levando a um maior nivel de desinformacdo. Este
comportamento verificou-se mais frequentemente em mulheres e populagdo mais nova.

A literatura € consensual na sustentacdo da ideia a relacdo de dependéncia com as redes
socias surge associada a um mal-estar fisico e psicolégico dos individuos. A pandemia e as
condicionantes que surgiram a adaptacdo parecem ter provocado impactos significativos, nao
apenas ao nivel da sintomatologia, mas também o nivel da adogdo de estratégias de coping
desajustadas, como € o caso da utilizacdo excessiva das redes sociais (Zarco-Alpuente et al.,
2021). O ambiente que decorreu do contexto pandémico, demonstrou-se instigador para o
desenvolvimento de comportamentos aditivos (Masaeli & Farhadi, 2021). Sendo a interacdo
social, uma das vertentes mais afetadas com as contingéncias, fomentou-se um aumento
massivo da utilizagdo das redes sociais entre toda a populacgéo, tanto em jovens (Ballarotto et
al., 2021), como na populacédo senior (Nimrod, 2020).

Aliado a insuficiéncia ao nivel das interacdes sociais e as dificuldades de adaptacao
documentadas, reconhece-se a vulnerabilidade prévia dos individuos, o tempo passado em casa
sem uma rotina estruturada e os sentimentos de incerteza e preocupacdes face ao futuro, como
fatores causais para o desenvolvimento de comportamentos disfuncionais, como a utilizacao
excessiva das redes sociais (Kirdly et al., 2020; Gjoneska et al., 2022). O aumento das
atividades online disfuncionais pode também ser explicado pelo aumento do sentimento de
soliddo e do aborrecimento, desencadeando uma necessidade de preencher um vazio que foi
criado (Gjoneska et al., 2022). As atividades online podem também estar associadas a tentativas
de reducdo do stress (Oka et al., 2021) e outro tipo de sintomatologia perversa (Gjoneska et al.,
2022). Adicionalmente, consideram-se instigadores das dependéncias online, a inseguranca
relativamente ao futuro, a prevaléncia de outros comportamentos aditivos e a instabilidade

financeira (Gjoneska et al., 2022).
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Brailovskaia e colegas (2021) defendem que um estilo de vida mais saudavel é capaz
de prevenir a adocdo de comportamentos aditivos desajustados. Alguns exemplos sdo, a pratica
de atividade fisica, a manutencdo de uma rotina diaria equilibrada e a preservacdo do contacto
com a familia e com os amigos, mesmo através das redes sociais (Brailovskaia et al., 2021).

Para que a utilizacdo da internet ndo se configure um comportamento aditivo, Kirély e
colaboradores (2020), acreditam que deve permanecer um nivel da utilizacdo consciente e
automonitorizado. Existe a possibilidade de utilizacdo de ferramentas online que ddo a
informacdo sobre o tempo de utilizagéo. A utilizacdo de aplicagdes de bem-estar, como 0s que
do o feedback sobre o tempo de utilizagdo. E fundamental manter um equilibrio com outras
atividades ndo digitais e caso ndo se consiga garantir este equilibrio, devido a uma relacéo de
maior dependéncia com o mundo virtual, é essencial procurar ajuda (Kiraly et al., 2020).

O aumento e prevaléncia das dependéncias online deve ser uma preocupacéo global
devido, sobretudo, as consequéncias que lhe estdo associadas. O utilizagdo problematica da
internet pode ter graves consequéncias no funcionamento diério dos individuos, que devem ser
analisadas numa perspetiva biopsicossocial (Oka et al., 2021).

A literatura indica que quanto maior € a utilizacdo disfuncional da internet durante a
pandemia, menor é a qualidade de vida subjetiva (Nimrod, 2020; Cai et al., 2021; Vismara et
al., 2021). As dependéncias online podem traduzir-se em consequéncias ao nivel da satde fisica
e estilos de vida. Estao associadas a dietas menos saudaveis, a problemas de viséo e audicéo, a
lesbes musculo-esqueléticas, a privacdo do sono e a diagndsticos psicopatolégicos, como a
depressdo (OMS, 2020). Siste e colaboradores (2020) associaram a presenca de
comportamentos online disfuncionais a prevaléncia de patologias do sono, caracterizada,

sobretudo pela presenca de interrupgdes.
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Oka e colegas (2021), identificaram que quanto maior era o tempo de utilizagéo do
telemdvel, maiores tendiam a ser os niveis de perturbacdo de jogos online e de uso problematico
da internet (Oka et al., 2021).

Foi possivel identificar uma relacdo proporcional entre o Stress e 0 uso problematico
da internet, nomeadamente ao nivel da utilizacdo das redes sociais (Nimrod, 2020). As
atividades relacionadas com a utilizagdo compulsiva da internet demonstraram aumentar a
ansiedade e diminuir a autoestima (Vismara et al., 2021). Quanto mais aditiva for a relacéo dos
sujeitos com as redes sociais, mais afetados tendem a estar os indiciadores de ansiedade,
depresséo e stress. Por outro lado, quanto mais elevado for o nivel de stress diario, maiores
tendem a ser os niveis de dependéncia das redes sociais (Brailovskaia et al., 2021).

Em suma, acredita-se que a mudanca tecnoldgica que se fez sentir durante o periodo
da pandemia atuou: por um lado como um fator protetor, dado que possibilitou a continuacéo
de algumas atividades pessoais, sociais, escolares e laborais Carroll & Conboy, 2020; por
outro lado, para individuos vulneraveis, agiu como um fator de risco para o desenvolvimento
de uma relacao de dependéncia com atividades online (Masaeli & Farhadi, 2021),
nomeadamente, as redes sociais (Brailovskaia et al., 2021). Evidencia-se uma necessidade de
investigar o fendmeno numa perspetiva biopsicossocial, e compreender e caracterizar 0s
fatores que podem deixar os individuos mais vulneraveis a dependéncia, de modo a contribuir

para o desenvolvimento de intervencgdes e politicas publicas de prevencédo (Kop, 2021).
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Objetivos

Este trabalho parte de um objetivo geral que se propGe a compreender e caracterizar a
influéncia do ambiente biopsicossocial na percecdo que os sujeitos tém relativamente a sua
dependéncia das redes sociais. Deste modo, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

1) Compreender e caracterizar o ambiente biopsicossocial dos participantes através da

andlise das variaveis de ordem biol6gica e fisioldgica e psicossocial;

2) Compreender e caracterizar a percecdo de dependéncia das redes sociais dos

participantes;

2) Compreender e caracterizar a relacdo entre a PDRS e as variaveis do ambiente

biopsicossocial: idade; sexo; sono; comportamento alimentar de risco, atividade fisica,

experiéncia de calamidade (CECL) , tempo dedicado as redes sociais, percecdo de
dependéncia da TV, percecéo de dependéncia do Alcool, estado civil e vaga de COVID-

19.

3) Compreender e caracterizar as diferencas na PDRS em funcdo da idade, sexo,

atividade fisica, estado civil e vaga;

4) Desenvolvimento de um modelo compreensivo da PDRS integrando as diferentes

componentes do ambiente biopsicossocial.
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Método

O estudo “Dependéncias online e COVID-19: Uma perspetiva biopsicossocial”
corresponde a investigagdo quantitativa e transversal, que pretende identificar indicadores de
risco, que influenciem a variagdo da percecéo de dependéncia das redes sociais. Inclui-se
num estudo maior, realizado pelo CENC - Centro de Electroencefalografia e Neurofisiologia
Clinica), com a coordenacdo da Professora Doutora Teresa Paiva e cocoordenacao da
Professora Doutora Tania Gaspar, com o objetivo de compreende a satde global da
populagéo ao longo das vagas da pandemia da COVID-19.
Participantes

Ao longo do ano de 2020 e 2021 foi divulgado um questionario, que procurou alcancar
a populacdo em geral, pacientes com perturbac6es do sono, profissionais de satde que lidaram
com a COVID-19 e profissionais lesados pela COVID-19. No ambito do presente estudo, foi
considerada uma amostra de 7545 participantes, sendo que 72,3% responderam durante a 1.2
vaga de COVID-19 (i.e., ano de 2020) e 27,7% responderam durante a 3.2 e a 4.2 vaga de
COVID-19 (i.e., ano de 2021). Os participantes tém entre os 18 e 0s 90 anos (M= 48,19; DP=
14,03), 70% da amostra € do sexo feminino (n= 5273) e 30% do sexo masculino (n=2264).
Mais de metade sdo casados ou estdo unido de facto (64,7 %) e cerca de 23,2% séo solteiros.
83,5% dos participantes estudou pelo menos até a licenciatura.
Instrumento e Variaveis

O questionario foi construido por varios profissionais da area da satde e comtempla
um total de 177 perguntas, respondidas num tempo médio de 25 minutos. De um modo geral
pretendem compreender e caracterizar o estado dos participantes em diversas dimensdes da

salde, durante o periodo da COVID-109.
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O questionario inclui: (1) questdes sociodemogréaficas, como a vaga, a idade, 0 sexo 0
estado civil, 0 peso e a altura, a escolaridade, a area de trabalho; (2) questbes relacionadas
com o trabalho, como a funcdo desempenhada, horas trabalhadas, riscos psicossociais no
trabalho percebidos, comparacédo entre o periodo anterior com o periodo atual; (3) questdes
relacionadas com o estado de salde e respetivas comparacGes entre o periodo pré pandemia e
o0 periodo pés-pandemia; (4) questdes relacionadas com caracteristicas do confinamento,
como 0s motivos para sair de casa, o tipo de habitacdo, os comportamentos, atitudes e estado
de humor; (5) questdes que pretendem verificar o nivel de calamidade relacionado com a
percecdo relativa ao nivel da ansiedade, depresséo, irritabilidade e incerteza/preocupacdo em
relacdo ao futuro; (6) questdes relacionadas como o sono, como horas de levantar e deitar,
horas de sono, complicagdes durante o sono e qualidade do sono; (7) questdes sobre a
atividade fisica, como a intensidade da atividade fisica, a horas de pratica e o local onde se
pratica; (8) habitos de alimentacdo, como a frequéncia de consumo de alimentos saudaveis e
alimentos menos saudaveis; (9) Habitos de consumo de entretenimento, como o tipo de
programas consumidos na televisdo; (10) habitos de consumo de alcool, tabaco e
estupefacientes; (11) e percecdo de dependéncia relativa a comportamentos aditivos, como
plataformas online e consumo de substancias.

O principal objetivo do presente estudo € alcancar um melhor entendimento do
fendmeno da dependéncia das redes sociais durante a pandemia da COVID-19 numa
perspetiva biopsicossocial. Neste sentido, a variavel dependente selecionada é a Percecédo de
Dependéncia das Redes Sociais (PDRS) mensurada através de uma escala Cantril de 10
pontos (Cantril, 1967; Mazur et al., 2017), em que 1 corresponde a nada dependente e 10

corresponde a muito dependente. Apesar de ndo ser uma medida fiel do grau de dependéncia
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das redes sociais, permite ter acesso a propria percecao dos individuos sobre a relagdo que
estabelecem com as redes sociais.

As variaveis independentes podem ser divididas em duas dimensdes:

1) a dimensdo bioldgica e fisioldgica que inclui varidveis demogréficas e de habitos
de saude: (a) a idade, dividida em dois grupos, o primeiro dos 18 aos 49 anos e 0 segundo dos
50 aos 90 anos; (b) o sexo, que inclui o sexo masculino e feminino; (¢) a qualidade do sono,
mensurada através de uma escala de 10 pontos, sendo que 1 corresponde a pior possivel e 10
a melhor possivel; (d) a alimentacéo de risco, mensurada numa escala de 6 pontos em que 1
corresponde a uma frequéncia nula e 6 a uma frequéncia de 3 ou mais vezes por dia. Esta
variavel corresponde a uma escala de alimentacéo de risco (¢=0,695), calculada com base na
frequéncia de consumo de chocolates, bolos, comida pre-cozinhada, comida processada,
charcutaria, guloseimas, refrigerantes e sobremesas doces; (e) por fim, a atividade fisica, que
compreende 0s que ndo praticam e 0s que praticam.

2) na dimensdo psicossocial foram incluidos: (a) CECL (The Calamity Experience
Check List) (¢=0,852), mensurada numa escala de 1 (sem sintomas) a 10 (sintomas muito
intensos) (Gaspar et al., 2022), calculada através da média do somatorio das variaveis de
percecdo da ansiedade, depressao, irritabilidade e preocupacao/incerteza; (b) o tempo dedicado
as redes sociais mensurado em horas; (c) a percecdo de dependéncia da TV (PDTV) mensurada
numa escala de Cantril de 10 pontos, em que 1 corresponde a mada dependente e 10
corresponde a muito dependente; (d) a percecdo de dependéncia do alcool, mensurada huma
escala de Cantril de 10 pontos, em que 1 corresponde a mada dependente e 10 corresponde a
muito dependente; (e) o estado civil, que considera apenas o estado solteiro e os restantes; (f)
e a vaga de COVID-19, dividida entre a 1.2 vaga (i.e., ano de 2020) e a 3.2 e a 4.2 vaga (i.e., ano

de 2021).
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Tabela 1 - Descricdo das variaveis

Alpha de
Variaveis Escala (.je resposta/ Itens Cronbach
categorias
()
1. [18-49];
Idade 2. [50-99]. - -
1. Masculino;
Sexo 2. Feminino. - -
Qualidade do 1 (pior possivel) a 10 _ i
Sono (melhor possivel).
1. Chocolates;
2. Bolos;
3. Comida pré-cozinhada;
Comportamento alimentar de 1 (hunca) a 6 (mais de 3 4. Comida processada; 4=0.695
risco (CAR) Vezes por semana). 5. Charcutaria; ’
6. Guloseimas;
7. Refrigerantes;
8. Sobremesas doces;
- - 1. Pratica AF;
Atividade fisica (AF) 2. Nao pratica AF. - -
. . 1. Depresséo;
The Calamity Experience . . ’
CheckList (CECL) (Toméet = (sem sintomas) a 10 2. Ansiedade; 0=0,852
(Sintomas muito intensos) 3. Irritabilidade;
al., 2021) ~
4. PreocupacOes e Incerteza.

Percecédo de
Dependéncia das
Redes Sociais
(PDRS)

Horas Dedicadas as Redes
Sociais (HDRS)

Percecédo de
Dependéncia da
Televisdo
(PDTV)

Percecédo de
Dependéncia do
Alcool (PDA)

Estado Civil

Vaga

1 (nada
dependente) a 10 (muito
dependente)

1 (nada
dependente) a 10 (muito
dependente)

1 (nada
dependente) a 10 (muito
dependente)

1. Néo solteiro
2. Solteiro

1.12%e 22 vaga;
2.3%e42vaga
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Procedimento

O questionario foi preenchido através da plataforma Survey Legend. Foi garantido o
anonimato e a confidencialidade de todos os dados, utilizados somente com o propoésito de
investigagdo cientifica. O questionario foi direcionado a adultos com mais de 18 anos e a sua
resposta teve um carater voluntario. A primeira recolha de dados foi realizada ao longo do ano
de 2020 e a segunda recolha ao longo do ano de 2021. A primeira pagina do questionario
apresentava um texto com o objetivo do estudo, os autores, 0s pressupostos éticos, 0s contactos
e as entidades envolvidas no projeto, e foi recolhido o consentimento informado dos
participantes. O projeto de investigacao passou pela aprovagdo da comisséo de ética do CENC
— Centro de Medicina do Sono em Janeiro de 2020. O estudo néo foi financiado.

Anélise e Tratamento de Dados

Os dados recolhidos foram extraidos da plataforma Survey Legend, e foram tratados no
software de estatistica IBM SPSS 26. Para viabilizar a operacionalizagdo do modelo de
regressao linear, as variaveis qualitativas, sexo, atividade fisica, estado civil e vaga foram
transformadas em variaveis dummy. Depois de transformadas todas as variaveis, procedeu-se
a analise dos dados.

Comecou-se pela andlise da estatistica descritiva das varidveis do ambiente
biopsicossocial, através da analise de frequéncias e de medidas de dispersdo como 0 minimo,
0 maximo, a média e o desvio padrdo. De seguida analisou-se a distribuicdo da PDRS através
das frequéncias.

Foi aplicado um teste de normalidade Kolmogorov-Smirnov, cujo resultado néo
permitiu rejeitar a hipotese nula (p<0,05), indicando a auséncia de uma distribuicdo normal.
Contudo, considerando a elevada dimensdo da amostra (<30) considera-se pertinente evocar o

teorema do limite central e assumir a normalidade da distribuicdo (Stevens, 2009).

Bérbara Catarina Sousa Moraes 73



Dependéncias online e COVID-19: uma perspetiva biopsicossocial

Neste sentido, foi utilizada estatistica paramétrica para compreender a natureza das
relacOes entre as variaveis dependentes e a variavel independente. Utilizou-se para o efeito, o
teste de correlacdo de Pearson e o teste de analise de diferenca de variancias - ANOVA.
Selecionou-se o teste de andlise de variancias - ANOVA devido a elevada dimensdo da amostra
(Liu & Wang, 2021).

Para calcular a eficicia do modelo na explicacdo da variacdo da variavel dependente,
foi aplicada uma regressdo linear maltipla. Antes de se proceder a testagem do modelo foram
confirmados todos os pressupostos. A normalidade e a heterocedasticidade foram asseguradas
anteriormente, atraves da evocacdo do teorema do limite central (Stevens, 2009) e a
multicolinariedade foi testada através da analise dos valores VIF, que se encontram todos entre
1 e 2, indicando uma auséncia de relacGes lineares entre as variaveis independentes. Estando
0s pressupostos assegurados, foi testado um modelo que incluiu todas as variaveis
independentes selecionadas para o estudo. Considerando a fraca contribuicdo de algumas
variaveis para a explicacdo da variavel dependente, foi testando um modelo final com cinco

variaveis do ambiente biopsicossocial.
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Resultados

Neste capitulo sera apresentada a analise de dados realizada a luz do objetivo geral e
dos objetivos especificos estabelecidos. Com vista a compreensdo e caracterizacao do
ambiente biopsicossocial dos participantes ao longo da pandemia da Covid-19, foi realizada
uma andlise da estatistica descritiva das variaveis incluidas no estudo: idade, sexo,
comportamento alimentar de risco, alimentacao, atividade fisica, CECL, percecdo de
dependéncia das redes sociais, horas dedicadas as redes sociais, percecao de dependéncia da
televisdo, percecdo de dependéncia do alcool, estado civil e vaga.

Tabela 2 - Frequéncias: sexo, atividade fisica, estado civil e vaga

N %
Idade [18-49] 4165 55,2
[50-90] 3380 44,8
Sexo Masculino 2264 30
Feminino 5281 70
Atividade fisica Pratica AF 5912 78,4
Né&o pratica AF 1633 21,6
Estado Civil Nao solteiro 5799 76,9
Solteiro 1746 23,1
Vaga de COVID-19 12 vaga 5457 72,3
3 e 4% vaga 2088 21,7

A tabelas 2 sintetiza os dados relativos as frequéncias das variaveis qualitativas.
Verifica-se que 55,2% dos participantes tem menos de 50 anos e 44,8% de tem 50 ou mais
anos. Cerca de 70% da amostra é do sexo feminino (n = 2264) e 30% do sexo masculino
(n =5273). 78,4% dos participantes praticam atividade fisica pelo menos leve. 23,1% dos

participantes sdo solteiros. Cerca de 72,3% responderam durante a primeira vaga ao longo do
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ano de 2020 e cerca de 27,7% responderam durante a terceira e quarta vaga, ao longo do ano
de 2021.

Tabela 3 - Andlise descritiva: idade, CAR, CECL, TDRS, PDTV, PDA, PDRS

Minimo Maximo Média DP
CAR 1 6 2,24 0,63
Sono 1 10 5,67 2,17
CECL 1 10 4,88 2,05
PDRS 1 10 3,78 2,417
TDRS 0 18 2,25 1,76
PDTV 1 10 3,35 2,10
PDA 1 10 1,48 2,43

Nota: CAR = Comportamento Alimentar de Risco ;CECL=The Calamity Experience Check List; PDRS = Percecdo de Dependéncia das
Redes Sociais; TDRS = Tempo Dedicado as Redes Sociais; PDTV = Percecdo de Dependéncia da Televisdo; PDA = Percecéo de
Dependéncia do Alcool.

A tabela 3 inclui os resultados da andlise descritiva das variaveis quantitativas,
considerado a média, o desvio padrdo, 0 maximo e 0 minimo. Quanto ao comportamento
alimentar de risco, verifica-se que frequéncia de consumo de alimentos prejudiciais € em
média 2,24, com desvio padrdo de 0,63, o que significa que em média os participantes
consomem alimentos pouco saudaveis pelo menos algumas vezes por més. A qualidade do
sono traduz-se numa media superior a 5 (M =5,67; DP = 2,17) numa escala de 1 a 10,
indicando que em média os participantes reportam uma qualidade de sono pelo menos
razoavel.

Relativamente a satde metal, analisando os resultados da CECL, verifica-se que em
média os participantes reportam uma intensidade de sintomas inferior a5 (M = 4,88; DP =
2,05) numa escala de 1 a 10, sublinhando uma presenca de sintomas num nivel de intensidade
moderada. Quanto a percecdo de dependéncia das redes sociais 0s participantes reportam, em
média, um valor de 3,78 (DP = 2,42), sendo que se verifica uma média de 2 horas e 15
minutos de navegacao redes socias diaria nas redes sociais (M = 2,25; DP = 1,76). O minimo

observado sdo 0 horas e 0 maximo 18 horas. Considerando outras dependéncias, é possivel
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observar que em média os participantes obtiveram um valor de 3,35 (DP = 2,10) na percec¢ao
de dependéncia da televisdo e um valor de 1,48 (DP = 2,43) na perce¢édo de dependéncia do
alcool.

Tabela 4 - Frequéncias da percecao de dependéncia online

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
% 241 14,2 13,6 10,7 12,8 7,8 7,9 5,6 2,3 11

Cerca de um quarto da populacdo (24,1%) ndo identifica qualquer tipo de relagéo de
dependéncia com as redes sociais. Mais de metade dos participantes (75,4%) reporta um
valor igual ou inferior a 5 de percecéo de dependéncia das redes sociais (i.e., moderada a
baixa). Quase um quarto dos participantes reportam sentir uma dependéncia das redes sociais
superior a 5 valores (i.e., moderada a intensa), sendo que 9% relatam uma relacéo de
dependéncia igual ou superior a 8 valores (i.e., intensa).

Tabela 5 - Coeficientes de correlacéo entre as variaveis biopsicossociais

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.PDRS 1
2.l1dade -,28™"
3.CAR 217 -,26™"
4.Sono -,08™" ,06™ 117
5.AF -,06™" ,057 11 ,08™
6.CECL ,28™ -,15™ 27 -,43™ -,12"
7. TDRS 457 -,06™" 11 -,05™ -,04™ 137
8. PDTV 37 ,01 137 -,02 -,06™" ,19" 147
9. PDA 12" ,01 ,06™" -,02 ,02 ,09" ,06™" ,157"
10. Estado
civil 2" -,33™ ,107 -,01 ,03" 07" ,137 ,047" -,00

*** Significativo no nivel 0.001 ** Significativo no nivel 0.01 * Significativo no nivel 0.05

Nota: PDRS = Percecdo de Dependéncia das Redes Sociais; CAR = Comportamento Alimentar de Risco; AF = Atividade fisica; CECL =
The Calamity Experience Check List; TDRS = Tempo Dedicado as Redes Sociais; PDTV = Percecdo de Dependéncia da Televisao; PDA =
Percecédo de Dependéncia do Alcool.
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Efetuou-se um teste de correlagéo de Pearson com o objetivo de determinar o valor da
relacéo entre a percecdo de dependéncia das redes socias e as varidveis do ambiente
biopsicossocial (Tabela 5). De acordo com os resultados incluidos na tabela 5, verificam-se
correlagOes estaticamente significativas de todas as variaveis independentes com a variavel
dependente.

Verifica-se uma correlagdo moderada positiva estatisticamente significativa entre a
PDRS e 0 TDRS (r = 0,45***), ou seja, quanto maior for o nimero de horas de utilizacéo,
maior tende a ser a percecdo de dependéncia das redes sociais.

A PDRS apresenta uma correlacédo positiva e fraca com a perce¢do de dependéncia da
TV (r = 0,37***), comportamento alimentar de risco (r = 0,21***), com a CECL
(r =0,28***) e estado civil (r = 0,2***) . Estes dados manifestam que um aumento da PDRS
esta associado a um aumento da percecao de dependéncia da televiséo, a um consumo de
alimentos ndo saudaveis mais frequentemente, a menores valores de saide mental e a ser-se
solteiro.

Observa-se uma correlacdo positiva muito fraca estiticamente significativa entre

PDRS e a percecéo de dependéncia do alcool (r = 0,12***), Estes dados demonstram que
um aumento da PDRS esta associado a percecdo de maior dependéncia de alcool.

Por fim, verifica-se uma correlacéo negativa fraca estatisticamente significativa entre
a PDRS e a idade (r = -0,28***) e correlagcdes negativas muito fracas estatisticamente
significativas entre a PDRS e a qualidade de sono (r = -0,08***) e entre PDRS e a pratica de
atividade fisica (r = -0,06***). Estes dados indicam que um aumento da PDRS esta
relacionado com uma diminuicéo da idade e da qualidade do sono e com a auséncia de prética

de atividade fisicas.
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Tabela 6 - ANOVA: diferenca de médias da PDRS em fun¢édo da idade, do sexo, da AF, do

estado civil e da vaga

PDRS M DP Z

Idade [18-49] 4,39 2,44 522,565%**
[50-99] 3 2,44

Sexo Masculino 3,25 2,27 128,26***
Feminino 401 2,44

AF Néo pratica 4,03 2,55 22,46%**
Pratica 3,69 2,36

Estado civil Solteiro 4,64 2,53 242 5***
Nao solteiro 3,52 2,32

Vaga 12g 28 3,64 2,38 36,58***
e 42 4,04 2,47

*** Significativo no nivel 0.001 ** Significativo no nivel 0.0 1 * Significativo no nivel 0.05

Foi aplicado um teste de andlises de variancia— ANOVA, de modo a averiguar se
existem diferencas estatisticamente significativas na PDRS em funcao das seguintes variaveis
independentes: idade, sexo, atividade fisica, estado civil e vaga. Os resultados da analise
podem ser consultados na tabela 6.

Foram obtidas diferencas estatisticamente significativas entre as faixas etarias dos 18
aos 49 e a dos 50 aos 90 quanto a PDRS (F (1, 5961) = 522,55***), sendo que o0 grupo dos
mais novos (M = 4,39; DP = 2,436) manifestou um maior nivel de PDRS quando comparado
com o grupo dos mais velhos (M = 3; DP = 2,155).

Quando analisadas as diferencas de sexo, verificou-se a presenca de diferencas
estatisticamente significativas entre o sexo masculino e o sexo feminino
(F (1, 5961) = 128,26***). Quando comparadas com os homens ( M=3,25; DP=2,27), as
mulher apresentam niveis mais elevados de PDRS (M = 4,01; DP = 2,44).

Obtiveram-se diferencas estatisticamente significativas entre os participantes que

praticavam atividade fisica e os participantes que ndo praticavam atividade fisica
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(F (1,5961) = 22,46***). Os que praticavam (M = 4,03; DP=2,55) reportaram valores
significativamente menores do que os que nao praticavam (M=3,69; DP=2,36).

Verificaram-se diferengas estiticamente significativas relativas ao estado civil
(F (1,5961) = 242,5***), sendo que os participantes solteiros (M = 4,64; DP = 2,53)
apresentam niveis estatisticamente superiores de PDRS do que 0s que ndo estdo solteiras
(M = 3,69; DP = 2,36).

Por fim, quando analisadas as diferencas por vaga, constatou-se que existem
diferengas estatisticamente significativas entre os dois momentos (F (1,5961) = 36,58***).
Os participantes que responderam durante a primeira e a segunda vaga da pandemia
(M = 3,64; DP = 2,38) demonstraram valores estatisticamente menores de PDRS do que 0s
que responderam durante a terceira e a quarta vaga (M =4,04; DP = 2,47).

Tabela 7 - Regresséo Linear: Modelo biopsicossocial da PDRS com todas as variaveis

B Erro B Intervalo de T
Padréo confianca
LI LS

(Constante) 0,38 0,18 0,02 0,74 2,06
Idade -0,78 0,06 -0,17%*= -0,92 -0,68 -13,59
Sexo 0,28 0,06 0,05%** 0,16 0,4 4,55
CAR 0,2 0,04 0,05*** 0,11 0,28 4,48
Sono 0,04 0,01 0,04*= 0,01 0,07 2,92
AF -0,01 0,06 -0,00 (n.s) -0,2 0,11 -,17
CECL 0,13 0,02 0,12%** 0,10 0,16 8,78
TDRS 0,49 0,02 0,37*** 0,46 0,52 31,73
PDTV 0,36 0,01 0,33*** 0,33 0,38 28
PDA 0,12 0,02 0,06*** 0,08 0,17 5,48
Estado Civil 0,27 0,06 0,05%** 0,15 0,39 4,28
Vaga 0,44 0,06 0,09%** 0,33 0,55 7,99

*** Significativo no nivel 0.001; ** Significativo no nivel 0.01; * Significativo no nivel 0.05; (n.s) N&o significativo

Nota: PDRS = Percecédo de Dependéncia das Redes Sociais; CAR = Comportamento Alimentar de Risco; AF = Atividade fisica; CECL =
The Calamity Experience Check List; TDRS = Tempo Dedicado as Redes Sociais; PDTV = Percecdo de Dependéncia da Televisdo; PDA =
Percecédo de Dependéncia do Alcool.
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Foi efetuada uma regressao linear para compreender e caracterizar o impacto preditivo
do ambiente biopsicossocial na variagdo da PDRS. Obteve-se um modelo ajustado para a
PDRS [F (11,4700) = 297,8**], que explica 40,9% da variancia da variavel dependente.

A excecdo da atividade fisica todas as variaveis do modelo manifestam associagoes
estatisticamente significativas a 99% com a PDRS. Todas as variaveis afetam positivamente a
PDRS, exceto a idade, que manifesta uma associacdo negativa. As variaveis, sono, estado
civil, CAR, sexo e PDA parecem assumir uma contribui¢cdo mais reduzida para o modelo. A
idade, a CECL, aPDTV, a TDRS e vaga possuem um coeficiente elevado, positiva ou
negativamente em comparagdo com as outras variaveis. Possuem, neste sentido, um maior
peso relativo ao efeito que cada unidade que essas variaveis tém no valor total na PDRS.

Por este motivo, teoriza-se que o ultimo grupo de variaveis, com os coeficientes mais
elevados, ja estdo a captar a maioria da variacdo da variavel dependente. Para confirmar esta
hipdtese procedeu-se a aplicacdo de outra regressao linear com o objetivo de testar o poder
preditivo das variaveis com uma linearidade mais elevada.

Tabela 8 - Regresséo Linear: Modelo Biopsicossocial da PDRS com as variaveis mais

significativas

B Erro B Intervalo de T
Padréo confianca
LI LS
(Constante) 1,41 0,08 1,24 1,58 16,49
Idade -0,95 0,05 -0,2%** -1,06 -0,85 -17,64
CECL 0,14 0,01 0,12*** 0,11 0,17 10,52
TDRS 0,50 0,02 0,38*** 0,47 0,53 33,18
PDTV 0,37 0,01 0,34*** 0,35 0,4 29,71
Vaga 0,46 0,06 0,09%** 0,35 0,57 8,34

*** Significativo no nivel 0.001 ** Significativo no nivel 0.01 * Significativo no nivel 0.05

Nota: PDRS = Percecdo de Dependéncia das Redes Sociais; CAR = Comportamento Alimentar de Risco; AF = Atividade fisica; CECL =
The Calamity Experience Check List; TDRS = Tempo Dedicado as Redes Sociais; PDTV = Percecdo de Dependéncia da Televisdo; PDA =
Percecédo de Dependéncia do Alcool.
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O modelo ajustado final é composto pela idade, CECL, TDRS, PDTV e vaga é
estatisticamente significativo [F (5, 4769) = 638,64; p < 0,001) e explica 40% da variancia do
modelo. Observa-se uma associagéo positiva estatisticamente significativa entre a CECL
(B =0,14; p<0,001),a TDRS (B = 0,50; p < 0,001), aPDTV (B =0,37; p < 0,001) e a vaga
(B =0,69; p<0,001) e a PDRS e uma associacdo negativa estaticamente significativa entre a
idade (B =-0,95; p <0,001) e a PDRS.

O valor constante de PDRS € de 1,41 (p < 0,001), cujo aumento é explicado em 40%
por uma diminuicdo da idade e um aumento da sintomatologia psicopatolédgica, das horas de

utilizacao de redes sociais, da percecdo de dependéncia da televiséo e da vaga.
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Discussao

O presente estudo partiu do objetivo central de compreender e caracterizar o impacto
do ambiente biopsicossocial na Perce¢do da Dependéncia das Redes Sociais durante o
periodo da pandemia da COVID-19. Os resultados principais deste estudo indicam que as
varidveis do ambiente biopsicossocial se relacionam significativamente com a PDRS, quando
sdo individualmente consideradas (p < 0,001). Neste sentido € possivel depreender que um
maior nivel de PDRS associa-se a: ser-se mais novo, ser do sexo feminino, uma alimentacédo
menos saudavel, menor qualidade de sono, ndo praticar atividade fisica, uma saide mental
mais vulneravel, uma maior duracéo na utilizacao das redes sociais, uma maior dependéncia
percebida da Televisdo, ser-se solteiro e a estar-se na 3.2 ou 4.2 vaga de COVID-19 (i.e., ano
de 2021). Quando séo integradas no modelo, algumas variaveis assumem um poder
explicativo muito reduzido, com pouco impacto na variacdo da PDRS. Concluiu-se que as
variaveis mais pertinentes para a explicacdo da variacdo de PDRS neste estudo, foram a
idade, a CECL, 0 TDRS, a PDTV e a vaga de COVID-19, que em conjunto explicam 40% da
variancia total da PDRS. De um modo geral, verifica-se ser pertinente analisar e compreender
a PDRS numa perspetiva biopsicossocial.

Estes resultados vao ao encontro das ideias que sdo sustentadas por Griffiths e
colaboradores (2016), que defendem que o fendmeno da dependéncia deve ser analisado a luz
das diferentes dimens6es dos individuos, por fatores que extrapolam a qualidade afetiva da
dependéncia. No geral a literatura sobre dependéncia online, corrobora a ideia de que nela
estdo implicados, fendmenos bioldgicos (Brand et al., 2014), fendmenos psicolégicos
(Wegmann & Brand, 2021) e fendmenos sociais (Savci & Aysan, 2017). Estes fendmenos
podem surgir como fatores de risco ou fatores protetores do desenvolvimento da dependéncia
ou podem surgir associados a consequéncias decorrentes da dependéncia (Zarco-Alpuente et

al., 2021). Zarco-Alpuente e colaboradores (2021) estudaram a utilizagdo problemaética da
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internet durante a pandemia da COVID-19 e obtiveram resultados semelhantes, que associam
uma utilizacdo disfuncional das plataformas a variaveis do dominio fisico, psicoldgico e
social. Acredita-se que a pandemia, predispds os individuos mais vulneraveis ao
desenvolvimento de uma relagdo disfuncional com as plataformas online (Ganfin, 2020). Esta
predisposicdo pode ter sido aumentada pelos fatores biopsicossociais descrito por Griffiths e
colaboradores (2016), nomeadamente 0 maior acesso e conveniéncia desencadeado pelo facto
de as pessoas passarem mais tempo em casa, e a fuga e a dissociacdo, desencadeadas pela
exacerbacdo da sintomatologia psicopatoldgica que se evidenciou durante o curso da
pandemia (Teng et al., 2021).

Relativamente a caraterizacdo e compreensao do ambiente biopsicossocial dos
participantes durante a pandemia da COVID-19 (1.° Objetivo), os resultados mais relevantes,
prendem-se com o relato da presenca de sintomas psicopatoldgicos, com uma intensidade de
média de 4,88 (DP=2,05) (i.e., moderada). Estes dados revelam que apesar nao se refletir uma
intensidade média de sintomas elevada, em média a populagéo identifica a presenca de
sintomas psicopatologicos de intensidade moderada. Estes resultados vdo ao encontro de
estudos realizados pelo mundo, ao longo do periodo da pandemia, que reportam
consistentemente uma prevaléncia de sintomatologia psicopatoldgica, e uma evolucgéo
crescente da prevaléncia destes sintomas (Almeida et al., 2020; Skapinakis et al., 2020; Daly
& Robinson, 2021; Duplaga & Grysztar, 2021; Jung et al., 2021; Ramiz et al., 2021; Turna et
al., 2021). Entende-se, deste modo, que a pandemia COVID-19 trouxe consequéncias que
extrapolam o dominio da salde fisica, que impactaram as vivéncias humanas numa
perspetiva multidimensional e de forma global (Holmes, O’Connor, Perry, Tracey, Wessely,
Arseneault, Ballard, Christensen, Silver, et al., 2020). A COVID-19 foi um fenébmeno sem

precedentes, logo, a informacédo que foi disseminada num periodo inicial era
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maioritariamente inconclusiva, gerando sentimentos de inseguranca, angustia, medo e
ineficécia (Duplaga & Grysztar, 2021; Ye et al., 2021). A percecdo de ameaca, aliada a
determinantes bioldgicas (E.g., género) (Almeida et al., 2020)., psicoldgicas (E.g.,
competéncias socioemocionais) (Skapinakis et al., 2020) , sociais (E.g., desemprego) (Daly &
Robinson, 2021) e ambientais (E.g., local de confinamento) (Jung et al., 2021), estimularam o
desenvolvimento de manifestaces psicopatolégicas significativas (Gaspar et al., 2022).
Outro dado relevante sobre o ambiente biopsicossocial é que em média, os participantes
dedicaram 2 horas e 15 minutos diarios as redes socias. Quando comparado com outro estudo,
realizado por EKinci e colaboradores (2014), estes resultados reportam um nimero de horas
substancialmente superior. O que leva a consideracdo da hipotese de que o periodo pandémico
se caracterizou por um aumento do tempo dedicado a utilizagdo das plataformas. Teoriza-se
que este valores estejam na base de reflexo das contingéncias da pandemia, associadas
sobretudo a uma caréncia afetiva e social (Garfin, 2020). As redes sociais permitem a conexao
das pessoas e manutencdo das relacbes (Kuss & Griffiths, 2017b). Num mundo onde a
generalidade da populacdo estd confinada, impedido o contacto presencial com pessoas
significativas, as redes sociais tornaram-se mecanismos essenciais de comunicacéo e suporte
social a distancia (Carroll & Conboy, 2020). Com base nestes dados, era expectavel que os
individuos passassem mais tempo nas redes sociais em tempo de pandemia, ndo sé para
interagirem, como para estarem atualizados relativamente as informacGes sobre a pandemia e
para darem continuidade a atividades variadas do dia a dia (E.qg., reunides de trabalho) (Wong
et al., 2021). O tempo de utilizacdo das redes sociais ndo € suficiente para determinar uma
dependéncia, mas € um indicador que deve ser considerado para o seu estudo (Griffiths et al.,

2016).
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Relativamente a prevaléncia da PDRS (2.° objetivo) os resultados indicam que apenas
cerca de um quarto da populacéao (24,1%) revela ndo possuir qualquer percecédo de
dependéncia das redes sociais, no entanto, 9% dos participantes reporta uma percecao de
dependéncia num grau de 8 a 10 (i.e., intensa). Apesar de o indicador PDRS néo se traduzir
num diagnostico robusto de dependéncia das redes sociais, é possivel comparar estes
resultados a alguns estudos epidemioldgicos, que corroboram estes resultados. Numa revisao
sistematica de literatura realizada por Y. -C. Pan e colaboradores (2020) apontavam para uma
prevaléncia de utilizagdo problematica de internet de 7,02%. Griffiths e colaboradores (2016)
também teorizam que este seja um fendmeno que atinja uma minoria da populagdo, uma vez
que a complexidade do fendmeno esta para além da utilizagdo excessiva das redes sociais.
Estes resultados indicam que a preocupacao com a utilizacdo das redes sociais ndo deve
recair somente no tempo de utilizacdo, mas também na percecdo que o sujeito tem sobre a
funcionalidade da sua relagdo com as plataformas (Gjoneska et al., 2021). A utilizacdo das
redes sociais na sua forma patoldgica tende a estar associada a um mal-estar fisico e
psicoldgico (Zarco-Alpuente et al., 2021), que se traduz na modificacdo do humor, na
atribuicdo de uma maior importancia as redes sociais em detrimento das outras atividades,
nos efeitos de abstinéncia, numa tolerancia gradual, na presenca de conflitos na esfera pessoal
e interpessoal e na recaida perante tentativas de cessacdo (Griffiths et al., 2016).

Atendendo ao 3.° e 4.2 objetivo, observa-se que todas as variaveis dependentes
selecionadas apresentam relacGes estiticamente significativas com a PDRS.

A idade surge negativamente associada a PDRS e as diferencas de variancia indicam
uma média superior de PDRS do grupo dos mais novos (M = 4,39) em relacdo ao dos mais
velhos (M = 3). Estes resultados sdo consistentes com a literatura existente no campo das

dependéncias online que confirma uma maior presenca desta problematica nos mais novos
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(Kirély et al., 2014; Kuss & Lopez-Fernandez, 2016; Andreassen et al., 2017). Kuss e
Griffiths (2017) apresentam uma possivel explicacdo para este fenémeno. Segundo os
autores, a interacdo online tornou-se um mediador essencial do ajustamento social. Para 0s
que ja cresceram ou se desenvolveram num mundo digitalizado, é mais provavel que a
interacdo virtual se torne mais estrutural e intrinseca (Kuss & Griffiths). Durante a pandemia,
verificou-se um aumento da utilizacdo de plataformas online em todas as faixas etéarias
(Nimrod, 2020), no entanto, 0s jovens continuam a ser os utilizadores mais vulneraveis ao
comportamento disfuncional (Gjoneska et al., 2021). Andreassen e colaboradores (2017)
acreditam que a medida que as pessoas vao envelhecendo a utilizagdo das tecnologias torna-
se menos frequente, uma vez que as exigéncias do meio também se vao modificando.

A PDRS evidenciou-se mais no sexo feminino. A analise dos resultados da anélise de
variancia ANOVA confirmou uma diferenca de medias significativa entre os homens
(M=3,25) e as mulheres (M=4,01), sendo que as mulheres apresentavam niveis mais
elevados. Apesar da literatura enfatizar que as dependéncias online sdo um problema com
uma maior prevaléncia masculina (Kiraly et al., 2014; Bisen & Deshpande, 2018; Laconi et
al., 2018), na analise individual da dependéncia das redes sociais, as mulheres sdo as que
apresentam consistentemente maiores niveis (Andreassen et al., 2016; Dailey et al., 2020). As
diferencas podem ser explicadas com base nas motivagdes que antecedem o comportamento
(Kuss & Griffiths, 2017b). Adreassen e colaboradores (2017) argumentam que as mulheres
tendem preferir atividades relacionadas com interac@es sociais e 0s homens tendem a optar
por atividades mais solitarias, com um contetdo mais competitivo e violento. Partindo da
ideia de que durante a pandemia as necessidade sociais estiveram em evidéncia, teoriza-se
que a caréncia de satisfacdo de necessidade de afiliacdo e suporte, influenciou a intensidade

com que as mulheres se sentiam dependentes das redes socias (Jung et al., 2021). Este
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fendmeno também pode ser explicado pelo facto das mulheres terem sido o grupo mais
afetado pelas contingéncias da pandemia na generalidade da literatura, tornando-o o grupo
mais vulneravel para a adocdo de comportamentos de risco (Lai et al., 2020; Skapinakis et al.,
2020; Vindegaard & Benros, 2020; Xiong et al., 2020; Malesza & Kaczmarek, 2021). Por um
lado, as mulheres tendem a apresentar uma maior predisposicéo bioldgica para o
desenvolvimento de psicopatologia (APA, 2014), por outro, as condicionantes psicossociais,
como o desemprego por exemplo, foram mais intensas no sexo feminino (Gaspar et. al.
2021).

Quando considerados os habitos de saude observou-se que todas as variaveis tem uma
relacdo positiva com PDRS, sendo que o comportamento alimentar de risco manifestou uma
relacdo mais forte com a PDRS, quando comparada com a qualidade do sono e da atividade
fisica. Os dados indicam quanto maior a frequéncia de ingestdo de alimentos pouco
saudaveis, maior é a percecao que o0s participantes tém da sua dependéncia das redes socias.
Estes dados estdo em concordancia com a literatura que associa a utilizacdo problematica da
internet a padrdes alimentares desajustados (Garfin et al., 2020). Uma revisao sistematica de
literatura, conduzida por Hinojo-Lucena e colaboradores (2019) descobriu que a utilizacéo
desajustada da internet tende a associar-se com diversas perturbacoes alimentares, como a
anorexia nervosa, a bulimia, a preocupacdo excessiva com a comida, dietas disfuncionais e
compulsdo alimentar. Kircaburun e colaboradores (2021) estudaram um exemplo de conteddo
abundante das redes sociais que parece estimular um consumo de grandes quantidades de
comida, 0 Mukbang. Se os participantes passam mais tempo online tém mais probabilidade
de aceder a conteudos que estimulam comportamentos de risco e simultaneamente a

desenvolver uma relagdo menos positiva com as redes sociais (Kircaburun et al., 2021).
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O sono e atividade fisica correlacionaram-se negativamente com a PDRS, indicando
que uma menor qualidade do sono e a auséncia de pratica de atividade fisica estdo associadas
a maiores niveis de PDRS. Os resultados sobre 0 sono sdo consistentes com estudos que
relacionam negativamente a qualidade do sono e positivamente as perturba¢@es do sono a
utilizacdo problemaética da internet (Ekinci et al., 2014; Levenson et al., 2016). Quanto a
atividade fisica, os resultados também véo ao encontro de estudos que relacionam
negativamente a préatica de atividade fisica as dependéncias online. St. Park (2014) verificou
que os participantes mais fisicamente ativos estavam menos vulneraveis ao desenvolvimento
de uma utilizagdo problematica da internet e Khan e colaboradores (2017) encontraram
maiores niveis de dependéncia da internet em estudantes que ndo praticavam atividade fisica.
Apesar de existirem algumas evidéncias que relacionam a utilizag&o das redes sociais em
periodo de pandemia, com a ado¢do de novos habitos mais saudaveis, conclui-se que uma
utilizacao disfuncional de carater aditivo tende a contrariar esses beneficios e a estimular
habitos menos saudaveis (Garfin et al., 2020).

Considerando a saude mental, analisada através da CECL (Tomé et al., 2021),
verificou-se uma associacdo positiva entre a gravidade sintomas psicopatolégicos, mensurada
pela CECL, e o crescimento da PDRS. Estes resultados sdo consistentes com a literatura, que
associa o desenvolvimento sintomatoldgico ao desenvolvimento de dependéncias online
(Kuss & Lopez-Fernandez, 2016). Num estudo realizado por Andreassen e colabordadores
(2017) a satude mental foi a variavel que melhor explicou a variacdo da dependéncia das redes
sociais. Savcy e Amyasan (2017) explicam este fendmeno através de uma perspetiva
socioemocional. Esta perspetiva defende que o afeto negativo e as dificuldades de interacédo
decorrentes da psicopatologia, explicam algumas das motivacdes que estdo na origem dos

comportamentos desajustados (Savcy & Amyasan, 2017). Especificamente no periodo da
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pandemia, deu-se um agravamento substancial da sintomatologia psicopatologica (Lai et al.,
2020; Skapinakis et al., 2020; Vindegaard & Benros, 2020; Xiong et al., 2020; Malesza &
Kaczmarek, 2021). Esta mudanga pode ter conduzido a busca por mecanismos de coping que
possibilitassem um alivio dos sintomas de angustia e ansiedade, e que promovessem uma
sensacdo de fuga ou dissociacgdo, caracteristica da utilizacdo das redes sociais (Billieux &
Van der Linden, 2012; Spada, 2014; Griffiths et al., 2017). Verificou-se, durante o periodo
pandémico, a adocao de mecanismos de coping menos centrados nas emogdes e mais
desajustados, numa perspetiva de adaptacdo a situacdo (Skapinakis et al., 2020; Fluharty et
al., 2020).

O tempo dedicado as redes sociais foi a variavel que apresentou uma associacdo mais
forte a PDRS. Estes dados permitem concluir que, quanto maior for o nimero de horas de
utilizacao, maior tende a ser a perce¢do de dependéncia das redes sociais. Diversos estudos
associam o tempo de utilizacdo ao grau de dependéncia (Andreassen et al., 2017; Hong et al.,
2020). Tal como Griffiths e colaboradores (2016) teorizam, o tempo de utilizacdo € um
indicador confidvel para explicar a dependéncia, ainda que nao seja suficiente. Esta
insuficiéncia é observavel nos resultados da correlacdo de Pearson, que demonstram uma
correlagdo moderada com a PDRS. A relacdo da dependéncia com o tempo de utilizacdo pode
ser explicada, tanto por processos intrinsecos (Savcy e Amyasan, 2017) como por processos
extrinsecos (Grafin, 2020). Por um lado, associa-se a processos intrapsiquicos na ordem das
emoc0es, crengas e comportamentos (Savcy e Amyasan, 2017). Por outro lado, Garfin (2020)
explica que as plataformas de socializacdo estdo projetadas estruturalmente para manter os
utilizadores o maior periodo de tempo possivel. Dependendo da motivagdo que o individuo

tem para a utilizacdo, o tempo também pode variar (Kuss & Griffiths, 2017).
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Analisando a relacdo da PDRS com outras dependéncias, toxicas e ndo toxicas,
verificam-se associa¢des positivas estatisticamente significativas, o que significa que o
aumento da PDRS esta associado ao aumento de outras dependéncias (Cruzado Diaz et al.,
2006; Kuss & Lopez-Fernandez, 2016). A relacdo da PDRS com a dependéncia da TV (i.e.,
dependéncia ndo toxica) manifesta-se substancialmente mais quando comparada com a
relacdo da PDRS com a dependéncia do alcool (i.e., dependéncia tdxica). Estes resultados
indicam que os participantes que percecionam um maior nivel de dependéncia das redes
socias, tendem a percecionar um maior nivel de dependéncia de outros comportamentos,
principalmente de carater tecnologico. Algumas evidéncias que sugerem que associado ao
desenvolvimento de uma dependéncia online podem estar associadas outros comportamentos
aditivos (Cruzado Diaz et al., 2006; Kuss & Lopez-Fernandez, 2016). As caracteristicas da
pandemia tornaram os individuos mais vulneraveis a ado¢do de comportamentos de risco de
carater aditivo, de modo a enfrentar manifestacGes de angustia, ansiedade e soliddo (Masaeli
& Farhadi, 2021).

Relativamente ao estado civil, tal como se observou na literatura (Andreassen et al.,
2017), as pessoas solteiras demonstram-se mais vulneraveis relativamente aos niveis de
PDRS. Estes dados podem ser explicados pelo facto de a solidao ser um dos principais fatores
de risco ao nivel da saude metal durante a pandemia (Han et al., 2021) e um dos principais
fatores de risco para o desenvolvimento de uma dependéncia relacionada com os
relacionamentos online (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016).

Por fim, considerando a vaga, verificou-se uma relacdo positiva entre a vaga e a
PDRS, indicando que a PDRS piora durante a 3% e a 42, ano de 2021. Nao foram encontrados
estudos transversais ou longitudinais que avaliassem esta condicdo ao longo das vagas de

COVID-19, no entanto, algumas evidéncias revelam que os indicadores de salde mental e
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salde geral pioraram ao longo do tempo e é possivel que a dependéncia tenha sido
impulsionada por esses fatores (Blom et al., 2021). No inicio da pandemia da COVID-19, as
tecnologias foram uma novidade com uma utilidade generalizada (Garfin, 2020). Com o
tempo de utilizagdo e com a acdo dos fatores de risco ja mencionados, é possivel que algumas
disfungdes tenham sido consolidas ao longo do tempo (Marsden et al., 2020).

Para perceber esta variacdo foi essencial compreender a acéo integrada das variaveis
do ambiente biopsicossocial. Para isso foi testado um modelo de regressdo linear integrativo
de todas as variaveis do modelo. Na primeira tentativa do modelo foram incluidas todas as
variaveis. Verificou-se que algumas variaveis tiveram pouco impacto no modelo: sexo, o
sono, a atividade fisica, CAR, PDA e estado civil. Acredita-se que a interacdo entre as
variaveis possa estar a mitigar o efeito individual que cada variavel teve na PDRS durante a
pandemia.

Na segunda e Ultima tentativa do modelo, as variaveis com menor peso foram
removidas e obteve-se um modelo ajustado para a PDRS, composto pelas seguintes variaveis:
idade, CECL, TDRS, PDTV e vaga de COVID-19. Este modelo explica 40% da variancia da
variavel dependente, indicando que as pessoas mais novas, com sintomatologia
psicopatoldgica, que passam mais tempo nas redes sociais, que se percecionam como
dependentes de outras tecnologias (TV) e que responderam durante a 3.2 e 4.2 vaga,
apresentam tendencialmente, maiores niveis de PDRS. Estes resultados confirmam a hipotese
de que a PDRS pode ser explicadas por variaveis multidimensionais, que estdo presentes no
ambiente biopsicossocial.

Verifica-se um forte impacto do comportamento e da salde psicoldgica na variacdo da

PDRS. Este resultado pode ser explicado pela expressdo crescente de sintomatologia
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psicopatoldgica associada ao periodo da pandemia, que esteve na origem de diversas
consequéncias psicossociais (Xiong et al., 2020).

O impacto mais reduzido das variaveis relacionadas com os habitos de satde pode ser
explicado pelo potencial protetor que as redes sociais tiveram na manutencéo de estilos de
vida promotores de saude, sobretudo no periodo de confinamento (Carroll & Conboy, 2020;
Grafin, 2020). Muitas das necessidades decorrentes das medidas adotadas durante a pandemia
puderam ser satisfeitas através das redes sociais (Dores et al., 2020) e € possivel que este
impacto positivo possa influenciar a acdo de algumas variaveis neste periodo especifico.

Em suma, conclui-se que o fendmeno da dependéncia das redes sociais é explicado
por variaveis multidimensionais que abarcam fatores biopsicossociais. Tal como Griffiths e
colaboradores (2016) postulam, no modelo biopsicossocial da dependéncia da internet, s6 é
possivel compreender este fendmeno observando-o através da multiplicidade de nuances que
Ihe estdo associadas. Uma visdo abrangente e multidisciplinar, capaz de integrar os diferentes
sistemas, é fundamental para a elaboracéo de intervencdes eficazes no ambito da ativacao
comportamental, do desenvolvimento de competéncias socioemocionais e no ajustamento e

adaptacédo ao meio.
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Concluséao

A relacéo dos sujeitos com as plataformas online tem sido um campo de estudo cada
vez mais pertinente, num mundo cujo nimero de utilizadores cresce exponencialmente ao
longo dos tempos (IWS, 2022). A pandemia da COVID-19 exacerbou uma problematica ja
estudada, mas que ainda tem algumas limitagdes no &mbito do seu campo de estudo
(Gjoneska et al., 2021).

De forma a compreender melhor o fenémeno das dependéncias online, este estudo
propds-se a analisar a percecdo de dependéncia das redes sociais em fungdo do ajustamento
biopsicossocial dos sujeitos participantes. As variaveis selecionadas pretenderam incluir
alguns determinantes biopsicossociais ja estudados na literatura, nomeadamente: idade
(Kiraly et al., 2014; Andreassen et al., 2017), sexo (Andreassen et al., 2016; Dailey et al.,
2020); sono (Ekinci et al., 2014; Levenson et al., 2016), a alimentacdo (Hinojo-Lucena et al.,
2019; Tsitsika et al., 2016) e a atividade fisica (S. Park, 2014; Khan et al., 2017),
sintomatologia psicopatoldgica ( Kuss & Lopez-Fernandez, 2016; Andreassen et al., 2017);
as competéncias socioemocionais (Kiraly et al., 2014; Savci & Aysan, 2017); a personalidade
(Montag et al., 2022); o estado civil (Kuss & Lopez-Fernandez, 2016); o tempo de utilizacdo
(Andreassen et al., 2017; Hong et al., 2020); e a vaga de COVID-109.

Os resultados do estudo revelam a percecdo que as pessoas tém sobre o grau em que
estdo dependentes das redes sociais pode ser explicada por variaveis biopsicossociais.
Quando se analisa a relacao de cada variavel, individualmente com PDRS, verifica-se que ser
mais jovem, do sexo feminino, ter piores habitos de sono, ter uma alimentacdo menos
saudavel, ndo praticar atividade fisica, apresentar sintomatologia psicopatolégica, dedicar
mais tempo as redes sociais, ter outras dependéncias tdxicas (i.e., substancias) e ndo toxicas
(i.e., televisdo), ser solteiro e estar nas Gltimas vagas da pandemia da COVID-19 sdo

condi¢des associadas significativamente a variagdo do valor de PDRS dos participantes.
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Quando as variaveis sdo integradas num modelo de regressdo linear, verifica-se que algumas
varidveis, como o TDRS, a PDTV, a idade, a CECL e a vaga, tém uma maior expressdo na
captacdo da variancia da PDRS em relagdo as restantes. Assume-se, deste modo, que as
variaveis relacionadas com a salde psicossocial tiveram uma maior expressdo, dadas as
contingéncias intrinsecas a pandemia (Xiong et al., 2020).

Os resultados deste estudo ndo devem ser generalizados a populacéo, pelas limitacoes
metodoldgicas que lhe estdo associadas. O facto de ser uma area muito recente origina
algumas limitagdes na revisao bibliogréfica, que tende a ser pouco uniformizada de uma
perspetiva conceptual e pouco concisa quanto a epidemiologia. Esta limitacdo tem vindo a ser
identificada por especialistas na investigacdo das dependéncias online (Griffiths et al., 2016).
Como foi um estudo integrado num estudo maior, que se propunha a estudar a saude global
dos portugueses ao longo das vagas da pandemia, ndo foi utilizado nenhum instrumento que
avaliasse a dependéncia das redes socias. Apesar da escala de Cantril ser amplamente
utilizada no ambito da investigacao cientifica, ndo permite tratar a variavel como uma medida
de dependéncia, dado que resulta exclusivamente da percec¢éo idiossincratica de cada pessoa.
Para estudos futuros sugere-se a utiliza¢ao de uma escala validada, como a “Internet
Addiction Scale”, de Young (2017) associado a um questionario de diagndstico
biopsicossocial, que vise compreender a salde fisica, psicoldgica e social.

O carater de autorrelato e online do questionario foi considerado uma limitacao, na
medida em que, ndo permite excluir as hipoteses das respostas serem enviesadas por variaveis
individuais ou contextuais. Sugere-se, para investigacdes futuras, que 0s questionarios de
autorrelato incluam um complemento qualitativo que permita despistar alguns enviesamentos

decorrentes destas limitacoes.
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Outra limitacdo prende-se com o facto de a amostra ter sido selecionada por
conveniéncia. Por este motivo, estes dados ndo devem ser generalizados para a populagéo e
servem somente para compreender a variacdo do comportamento destes participantes. Por
fim, o desenho transversal do estudo nao permite retirar conclusdes relativas a evolugéo. Pelo
que, se sugere para estudos futuros, a ado¢do de um método de amostragem aleatéria
estratificada, com o objetivo de recolher dados que permitam generalizar os resultados
obtidos para a populacéo portuguesa e adotar um desenho longitudinal que possibilite o
acompanhamento da evolugao dos casos ao longo dos anos.

N&o obstante as limitacGes apresentadas, este estudo traz importantes contributos a
Psicologia Clinica e da Saude em geral, e ao campo das dependéncias online em particular.
Por um lado, porque coloca em evidéncia e contribui um campo de estudo emergente, que
ainda esta em fase de desenvolvimento. Por outro lado, porque identifica e analisa
indicadores biopsicossociais relevantes para a compreensdo das dependéncias online. Este
trabalho sublinhou a importancia de uma compreensdo abrangente capaz de captar fatores de
diversos dominios dos sujeitos. O facto de ter sido um estudo com uma amostra recolhida em
tempos de pandemia, ao longo de dois anos, contempla uma perspetiva distinta para o0 campo
de estudo das dependéncias online, dado que evidencia 0 comportamento do fenémeno num
periodo de crise pandémica. Os resultados do estudo podem contribuir para a identificacao de
populacdes vulneraveis e para a elaboracdo de planos de acéo preventivos e
multidisciplinares, que conduzam a uma intervencdo robusta centrada na ativacao

comportamental, desenvolvimento de competéncias e adaptacéo psicossocial.
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