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RENDIMENTO MINIMO GARANTIDO:
A JANELA INDISCRETA

Fernanda Rodrigues *

Trata-se de uma intervengdo topica e ndo se propde sendo langar algumas ques-
toes para debate e reflexdo

Breve ponto de reflexdo inicial: falar de impacto do RMG na Acgdo Social
baseado na experiéncia feita, € falar, sobretudo, os impactos primeiros do processo
de implementagfo experimental, da transicdo para a generaliza¢do da medida e, por
certo, de algumas expectativas que mantemos. Esta reflexdo aproveita ainda das
experiéncias e aprendizagens feitas designadamente noutros contextos como o do
Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza.

+ Estimulo e fonte para esta participagdo: integrei durante o periodo experi-
mental numa comissdo local de projecto (CLP), que me refor¢ou como uma
adepta incondicional desta medida, mas uma incondicional com condicdes
(este € s6 um outro paradoxo a juntar aos que temos vindo a reflectir!...).
Confesso, entdo, que a minha inscrigdo como militante desta causa, ndo me
deixa viver sem sobressaltos, inquietagdo e curiosidade esta medida que
nasce tardiamente em Portugal, no processo tambem tardio e lento de cons-
trugao do nosso sistema de bem estar.

* Acresce ainda que o RMG nasce, do meu ponto de vista, balizado entre duas
grandes fobias: a fraudefobia (o medo da fraude que sempre se avoluma
quando se trata de populagfo vulnerabilizada) e a agorafobia (o medo do
espaco publico, da intervengfo publica, medo esse tdo publicitado pelos neo-
-liberais de propdsitos inovadores e benemerentes: transformar a politica
social numa imensa neo-benemeréncia). Estes medos vao repercutir-se ndo so
no debate como na implementa¢do/acompanhamento da medida.

* ISSS Porto e Cimara Municipal do Porto.
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RMG: a janela indiscreta

Ainda antes de saber exactamente que eixos iria escolher para a reflexdo, fixei-
-me numa ideia-argumento do filme de Alfred Hitchkock.

Quanto ao enquadramento: como nos recordamos, trata-se de um observador
mais ou menos solitdrio que tenta reconstruir o trama de uma vida inteira pelo
vivido em frente da sua janela. O “bom do observador” é acusado de vdrias coisas,
desde sobre-ocupagdo com os outros (nesta caso uma outra) , até a fama de voyeur,
mirone como se diz entre nds (isto €, alguém que observa por gosto) mas que, final-

mente, se compromete num drama do qual ndo quer e ndo pode ficar de fora.

Porqué janela?

* ¢ um ponto de observagdo diferente daqueles que se proporcionam como
vistas panordmicas (embora a partir dos monéculos sectoriais da adminis-
tracdo central).

» apesar de tudo janela e ndo friesta, isto €, ndo permitindo aceder a toda a
vista (sociedade), mas deixando-nos ver localmente (mais do que os mini-
-postos avancados da administragfo publica), os interesses em presenga,
as necessidades, a dindmica local em torno e a propésito da pobreza e
exclusdo social.

Porqué indiscreta?

* O RMG curiosamente, mas ndo por acaso, tem suscitado, mais do que
qualquer drea em tempos recentes, contributos para o debate sobre a pro-
visdo social (designadamente a estatal) debate esse que tem, em extremo,
polarizado os que o diabolizam e os que o angelizam.

* Indiscreta, ainda, porque vai permitir ver e ser vista (diferente de outros
recursos, mais feitos para ver, mas resguardados de outras vistas).

Concentrarei este punhado de consideracdes em quatro topicos por me parecer
que t€m vindo a ser centrais nesta janela que ¢ o RMG, alguns deles em sintonia
com desafios que j4 foram levantados por outros participantes.

1 — O conhecimento sobre a pobreza e exclusdo social € um aspecto de pri-
mordial importancia. O que sabemos, até agora, isto €, qual o impacto do RMG
neste aspecto?

i) aexisténcia conhecida de pobres e excluidos ndo € o factor suficiente para
desencadear medidas de politica. Em Portugal onde tais problemas se vdo
conhecendo de forma mais sistematica, até por preocupagdes demonstrativas
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desde os tltimos anos de preparatérios da adeséo a Unido Europeia, o methor
conhecimento do problema néo resultou imediatamente numa politica para o
seu enfrentamento;

ii) a semelhanga das caracteristicas dos pafses do sul da Europa que sdo os de

mais perdurdvel pobreza, tambem entre nds se d4 um mais tardio reconheci-
mento destes problemas;

i) o RMG, diz-se, estd a trazer os problemas a luz do dia. Pessoalmente penso

que mais do que de visiblidade se trata, no momento, de trabalhar a percep-
tividade deste problema ou seja a sua compreensdo e enfrentamento a partir
de um conjunto diversificado de perspectivas e agentes;

iv) o RMG tomado como dispositivo com capacidade de percep¢do proxima da

v)

realidade que ndo € s6 composta de problemas societais, mas tambem dos
seus modos de enfrentamento, isto € 0 RMG € também uma janela sobre as
politicas sociais, econdmicas, culturais tal como se configuram num dado
momento € como se organizam para a inclusio da diversidade dos cidados;
a afirmac@o hoje e agora em Portugal do RMG sublinha, como téio bem o
expressa Paul Spicker, que a politica social € antes de mais politica, isto €,
resulta e traduz-se num sistema controverso de decisdes. Este ndo é um dado
de somenos importancia em Portugal neste campo do atendimento a pobreza,
dada a raiz e influéncia filantrépica na designada “questdo social”. Depois,
porque, nos nossos paises, como dizia o colega Mario Gaviria de Espanha,
além do Estado, tambem a familia, os amigos e redes de vizinhanga tém tido
um desempenho provedor (significativo, mas em simultineo ocultador de
longa data sobre a natureza e dimensdo das necessidades sociais que emer-
gem em momentos, como o actual, de fragilizacdo daquelas entidades de
provisdo informal). Trata-se, entdo, de uma 4rea que s6 pode ser afirmada
pelo contributo da opgdo politica que, podemos dizer, ndo passa pela substi-
tuicdo do Estado, o qual, enquanto o engenho e a arte nfio nos ajudarem, € a
Unica entidade que pode reconhecer, consagrar e deverd vigiar pelas instan-
clas proprias os direitos (que no caso dos direitos sociais por maioria de
razdo poderiamos designar de direitos ganhos). Ser parte de uma politica
estatal significa ainda, como sabemos, a exigéncia de cuidar das especifici-
dades e diferencas que ajustam a igualdade as condigdes da equidade (e tam-
bem af uma desafiante area de inovac@o).

2 — E, com isto passo a um segundo aspecto que incluo nos impactos com
importancia: a consagragdo numa lei de uma medida orientada também para a
pobreza (tambem pois a face da politica social, conforme bem dizem alguns analis-
tas, tem como Jano uma dupla face que em simultaneo visa responder a necessida-
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des sociais € a motivos e interesses ditados pela racionalidade econdémica. Tal
diploma legal € considerado dos mais importantes publicados na drea social nos
Gltimos anos. Desde 1984 que a Acglo Social tinha sido identificada como drea
potencial detectora de novos direitos, mas, desde entéo sempre tem vindo a substi-
tuir essa capacidade pela mera gestdo de actividades ou acgdes.

Mas, como diz o conceituado jurista portugués Jorge Leite, trata-se de um direito
inquietante, ndo tanto pelos mecanismos e objectivos, mas pelo mundo inquietante
para que nos remete. E ele pergunta: como justificar a necessidade de uma resposta
como esta no mundo contemporaneo, em especial em paises ou espagos ricos? Lem-
bremo-nos por exemplo que a Unido Europeia correspondendo a 7% da populagio
mundial, detem 30% da riqueza produzida, e mesmo aqui ( ou methor, por isso aqui)
o problema tem as dimensdes conhecidas. Os nimeros € sua qualificagdo avangados
pelo Comissdrio Flynn a Conferéncia recente em Amesterddo, ndo déo tréguas nesta
inquietagdo: a populagdo pobre da Unido Europeia estd hoje assim caracterizada: 1/3
sdo trabalhadores pobres, 1/3 pensionistas e 1/3 inactivos/desmpregados. E um qua-
dro que abala o papel e ajuste de instituicdes que aliamos as garantias fundamentais,
como sejam o trabalho e a seguranca social fundamentalmente.

Direito inquietante, acrescentaria ainda, porque ndo isento das interferéncias da
descricionaridade, que em tltima instancia configuram e ddo forma ao direito de
insercdo e podem mesmo influenciar a continuidade do direito. Ha indicios de ten-
der para ser um quase-direito. Ndo deixa de ser inquietante que o critério indicidrio
(de rendimentos superiores aos declarados) seja mais afirmativo nesta medida do
que nas medidas de politica fiscal.

E tambem motivo de inquietagfio o ser um direito orientado para duas prestagdes
com ldgicas diferenciadas mas que se espera articuladas: a prestagdo pecunidria
com regras de acrescida objectivagdo (que ndo de maior rigor) e a prestacdo de
insercdo de pendor mais descriciondrio e eventual tentagdo moralizadora, mas da
qual sdo esperados os contributos de ajuste a diversidade das situagdes em presenga.
A sua consagracdo como direito serd condicfio suficiente para eliminar uma nova
categoria estigmatizante: a dos/das “erremegistas”?

Fica-nos a interrogacdo de como gerir, de pleno, este direito em paises, que,
como no caso de Portugal, mantém avancados niveis de legislativos a par com pré-
ticas mais fracas de implementacdo e vigildncia sobre esse patriménio legislativo.
Poderd dizer-se que a forca das propostas legislativas quase nos pode fazer esque-
cer a fraqueza das suas accdes.

3 — A gestdo do programa e dos projectos assente em parcerias. Trata-se de
parcerias heterogéneas que contam legalmente para a concepgdo e administragdo do
programa a nivel local e dos projectos a nivel individual/familiar, tudo na expecta-
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tiva de criar uma designada cultura local de insergio. A maior diversidade espera-
-se que corresponda uma capacidade de maior abrangéncia das variadas dimensoes
da exclusio, logo também, das componentes do processo de inclusdo. Um dos desa-
fios maiores € o de como passar da normalizagfo estatal para o ajustamento contra-
tual e cultural e, para isso, como lidar com o ambiente tensional, como trabalhar o
conflito? Portuguesamente ignorando-o, ou trabalhando o seu potencial de elucida-
¢fo e demarcago que permite pensar na sua reversibilidade?

O trabalho em parceria implica que se lhe reconhecam as interferéncias politi-
cas a que o programa estd sujeito: nesta drea de mais ou menos reconhecido insu-
cesso societal, haverd a tendéncia de muitos se quererem identificar com os suces-
sos alcancados e enjeitar as responsabilidades do menos bem sucedido (o que, dada
a complexidade do problema e da medida, pode ter um peso muito significativo).

A parceria inter dimensdes vdrias, pressupde a capacidade de parceria intra.
Precisando: como animar o trabalho inter parceiros que ndo t€m dentro das suas ins-
tituigdes e organizacdes exercitado a parceria entre varios departamentos, (por
exemplo os Regimes e a Accdo Social no ambito da Seguranca Social, os cuidados
primdrios ¢ os de intervencdo curativa, na Saude, etc), entre os vérios profissionais,
entre diversos niveis de intervenc¢do (dos mais orientadores aos mais ligados a
implementagdo)?

As parcerias de dmbito local (como € o caso) hd que reconhecer potencialidades
e limites. Como € hoje conhecido e relativamente aceite, s6 uma pequena parte das
causas dos problemas de exclusdo terdo raiz local e encontrardo solugdo plena a esse
mesmo nivel local. A identificacdo das causas globais terd de responder-se com
solugdes que ndo podem ser locais, isto é, ser hoje parceria local € ter a atencdo
repartida entre o nivel local e as politicas nacionais e supranacionais. Isto significa
qualificar, mas também sobrecarregar a parceria potenciando-a como mecanismo de
vai-vem entre o local e dimensdes mais amplas.

Ligado ainda com a questdo (principio, dispositivo, mecanismo, método) da par-
ceria, ela ndo significa o mesmo se tomada como ponto de partida ou como ponto
de chegada, isto ¢, face ao contexto local e & particularidade dos problemas em
causa importa trabalha-la como (pré)condi¢do ou como processo?

Na experiéncia portuguesa podem identificar-se dois tipos de cooperacdo:

i) uma de orientagdo mais horizontal, de raiz rural e correspondendo a formas
tradicionais de cooperacdo ¢
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ii) outra de orientagdo mais verticalizada, de iniciativa oficial, estatal, prevista
em documentos de politica oficial quer nacionais, quer mais recentemente
induzidos pela Unido Europeia.

Parece fazer sentido que a cooperagio conte com estas duas logicas, se o pro-
cesso se quiser adequado as particularidades de cada contexto.

Por outro lado, as relacdes entre parceria e participacdo exigem clarificagio.
Uma das caracteristicas dos grupos pobres e excluidos € o do seu defice de repre-
sentacdo, de presenca e intervengdo civica, condigdo que os (e nos) enreda numa das
mais pesadas destituigdes. Até que ponto os membros (mais comuns) com assento
nas parcerias locais representam ou podem (estdo preparados e legitimados para)
acolher e estimular a participagdo da populacfo abrangida e face a ela serem capa-
zes se agilizar mecanismos de escuta ¢ ndo de “mera” transmissio. E importante
avaliar, mais cedo do que tarde, quem tem assumido a represntagdo dos pobres € que
interesses tem defendido.

Pode hoje j4 falar-se em ganhos da experimentalidade feita com base no traba-
lho em parceria: §) o primeiro € sem divida o ganho da clara responsabilizacio esta-
tal, if) a par de ganhos vindos do niimero e diversidade dos parceiros envolvidos.
De entre as cerca de 3100 entidades, 52% pertencem ao poder local, 31% sdo
IPSS’s, Misericérdias € Mutualidades, 8% parceiros sociais convencionais, 9%
outros. :

Tendo em conta esta composi¢do, pode falar-se de um ganho mais extenso que
proporcionou a recentragdo do Estado em contexto do local (locais) e que o man-
tém aliado a propdsitos de inovagio, designando animando uma experiéncia com
margens de autonomia delegada noutros agentes.

Outras questdes podem ainda levantar-se a partir dessa janela a que chamamos
indiscreta: que sentido dar e que orientagdo influenciar face aos hoje variadissimos
cachos de parcerias existentes a nivel local, todas apostadas na légica da territoria-
lizagdo (os Territérios Educativos de Educagao Prioritdria — TEIP’s, as Comissoes
de Proteccdo de Menores, os Projectos do Programa Nacional de Luta Contra a
Pobreza, os Programas Integrar, Ser Crianca, Urban, etc). A l6gica da territorializa-
¢do poderd inovar e melhorar se ndo reproduzir os vicios e sobreposi¢des que mar-
caram a gestdo sectorizada.

A necessidade de acentuar e acelerar a articulacdo do RMG com outras medi-
das dirigidas para a inclusdo dos excluidos, podendo ter expressdo e desenvolvi-
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mentos a nivel local, exige e for¢a compromissos politicos mais amplos cuja com-
peténcia nfo reside no local.

Da cooperacio profissionalizada e institucional é de esperar melhorados
niveis de informagdo, espaco de consulta e decisdo com consequéncias por exem-
plo no melhor uso dos recursos dos servigos, reducdo das taxas de ndo recebimento
ou ndo candidatura as prestagdes, maiores {ndices de recorréncia e confianga nos
servicos. Mas para tudo isto importa que as CLA’s, ndo se transformem em claques
ou clas (que, como € sabido, vivem de cumplicidades indiferentes ao direito e aos
direitos)

4 — E por dltimo o RMG como uma janela aberta sobre as prdticas profissio-
nais. E aqui, apenas duas ou trés notas.

Seja-me permitido que em primeiro lugar saliente o notdvel papel daque-
las/daqueles que deram corpo a fase experimental da medida em condi¢des de
reconhecida adversidade: de auséncia de recursos, de lacunar compreensdo da
extensdo e implicagfo da medida, de insuficiente motivacdo de parceiros, face a um
aparelho administrativo burocrético emperrado, rigido e pouco inteirado de outras
especificidades que ndo as estandardizadas.

Até a0 momento, as prdticas profissionais, até talvez pelos motivos apontados,
tém reproduzido muitas das cultivadas fronteiras disciplinares, construidas sob um
paradigma desajustado para a compreensdo e interven¢do multidireccionadas no
campo da pobreza e exclusdo social.

Na sua extensa reflexdo sobre a pobreza e exclusdo social, Amartya Sen privi-
legia como instrumento fundamental no enfrentamento da pobreza o desenvolvi-
mento do que designa de capacidade/capacitacdo, que identifica como pedra de
toque e primeiro espaco de vantagem. O seu foco no desenvolvimento da capaci-
dade significa: i) ndo enfatizar os bens como tal, mas considerd-los na medida do
que permitem a alguém fazer de si e da sua vida, e i) desenfatizar também a utili-
dade associada com o que € feito dos bens e recursos distribuidos. Ora quando se
enfatiza como questdo central o desenvolvimento de capacidades, a métrica dos
bens e recursos ou rendimentos serd feita a partir das condi¢des que permitirdo gerar
possibilidades de escolha individual (diferentemente da métrica da utilidade que se
pauta por um receitudrio padronizado de escolhas). Traduzido este objectivo na
esfera do que pode estar compreendido por inser¢do e na autonomia que lhe deve
subjazer, percebe-se que esta ¢ uma drea de extensos compromissos interprofissio-
nais e civicos, bem para além da administracdo da medida. Podendo reconhecer que
muitos técnicos contribufram para o néo depauperamento (isto € a sua concepgio e
implementagfo ajustada e imaginativa) da medida, pode, por outro lado perceber-se
a tensdo entre estas praticas e as convencionalmente divisivas entre profissionais
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pensantes, investigadores e avaliadores e os executores € experimentadores que ali-
mentam as reflexdes subsequentes, mas s6 excepcionalmente nelas participam de
pleno.

O desafio que estd neste terreno colocado aos técnicos estd igualmente posto as
institui¢des, desafiando o seu habitual papel em direc¢éo a outras formas de conju-
gacdo e cooperacdo. O mandato hoje € mais extenso do que a execucdo: a coopera-
¢do inter profissional faz parte do 1éxico aceite e, por isso, deve integrar-se nas pra-
ticas profissionais € o mesmo com o trabalho interinstitucional. A exigéncia
(auto)imposta de inovagio, implica dar passos também numa cooperagio interinsti-
tucional refeita. Lembro-me , como todas nds, dos extensos trabalhos que tém sido
feitos a propdsito da pobreza, mas sobretudo centrados nas praticas dos profissio-
nais ditos da linha da frente (Assistentes Sociais primordialmente). Para além da
deturpagdo em que muitos assentam sobre o que € a participacdo interdisciplinar,
chega a confundir-se a politica de enfrentamento dos problemas com as préticas
profissionais que medeiam alguns passos da sua implementagdo.

O que serd uma articulagfo interdisciplinar mais inovadora e comprometida que
faca do conhecimento uma propriedade colectiva e néo seja isolacionista face aos
riscos da intervencdo? Tenho para mim que um passo importante é vencer a timidez
versus auto-suficiéncia profissionais como formas dispensdveis de encontro entre
contributos.

A necessidade de agir sobre as pessoas e sobre as estruturas implica rever os
mandatos disciplinares tal como os temos protagonizado. Revisdes também se pre-
cisam quanto a atribuicdo de importancia e hierarquia que tem resultado de se tomar
como campo de intervengdo o nivel individual, o nivel institucional, os niveis intra
ou interinstitucionais, ou os de acesso directo as fontes decisoras. Em trabalhos que
implicam esta abrangéncia, a importancia do efectuado ndo resulta do papel estra-
tégico que um deles pode ter, momentanea e isoladamente, mas, sobretudo, da con-
jugacdo conseguida entre os vdrios factores.

E a partir desta janela indiscreta, da qual se ve tambem algo do que tem sido (e
podemos dispensar) na prestagdo do designado Estado providéncia, ainda poderia-
mos deixar uma ultima interrogac@o. O sentimento (mais do que menos) generali-
zado do interesse politico desta medida (RMG) pode fazé-la correr riscos que afec-
taram aquela forma politica de Estado — a sua politica de contentamento. Isto é de
tanto admirar a obra que fez esqueceu-se de manter uma auscultagdo critica da rea-
lidade que lhe desse conta do que estava em mutagdo e estimulasse as alteracdes de
politica necessarias. E porque reconhecemos que tal politica de contentamento ofus-
cou o que poderia ter sido uma dindmica de ajuste e ganho para os que mais depen-
diam do Estado providéncia (que vieram a ser dos menos “beneficiados”), temos
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pols conhecimento, experiéncia feita ou analisada que nos exige estar no RMG na
posicdo de interpelar e ser interpelado, o que exige que se releve o muito que de
adequado acontecerd, mas aprendendo a detectar e corrigir as dreas de incumpri-
mento € insucesso.

E por falar em janelas... grata a organizagdo que abriu esta janela de debate.
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