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PARECER DA MICHIGAN STATE UNIVERSITY

N

A
Direccéo-Geral do Ensino Superior
Ministério da Educacido

A Sra. Professora Maria Augusta Negreiros, directora do Instituto Superior de Servi-
¢o Social de Lisboa pediu-me que avaliasse os méritos do plano de estudos desse Instituto
para um curso ao nivel de licenciatura.

Aceitei a tarefa em parte porque, tendo sido aluna do Instituto nos anos 60 me sinto
ainda ligada a ele. Por outro lado as minhas actividades desde entdo tém-me posto em con-
tacto continuo com aspectos da educagdo de Servico Social numa variedade de pafses.

Completei o Mestrado em Servigo Social na Universidade de Michigan nos Estados
Unidos e subsequentemente o Ph. D. em Sociologia e em Servigo Social na mesma Uni-
versidade. Na minha carreira académica, como editora do «Journal of Social Work Edu-
cation», membro do «Group for the Advancement of Doctoral Education» (GADE), di-
rectora do «Ph. D. Program in Social Science and Social Work» na Michigan State Uni-
vers e directora de pesquisa sobre as correntes contemporaneas de Servigo Social nos Es-
tados Unidos, Canadd, Austrdlia e Nova Zeldndia. As minhas estadias na europa, em
posicdes de «adviser», na Itdlia (1986-1987) e na Irlanda (1988-1989), permitiram-me a fa-
miliarizacdo com uma variedade de programas no norte da Itdlia, na Irlanda e na Ingla-
terra. Foi portanto neste contexto internacional que fiz a avaliacdo do plano de estudos
do I.S.S.S. -

Na consideragio dos méritos da licenciatura em Servico Social hd a meu ver trés questdes
que merecem atencdo. Primeiro, quais sdo as correntes internacionais, e mais especifica-
mente, europeias, com respeito ao nivel de educagéo em Servigo Social? Segundo, quais
sdo os padrdes de insercéo de escolas profissionais no nivel universitdrio? Terceiro, tem
a educagfio em Servico Social, e mais especificamente o plano de estudo do 1.S.S.S., os
requisitos necessarios para essa inser¢do?

1. Caracteristicas internacionais da educacao de Servigco Social
Nos paises mais desenvolvidos do novo mundo (Estados Unidos, Canadd, Austrédlia

e Nova Zelandia) a educacéo de Servico Social estd integrada nas Universidades e refor-
mas recentes nos pafses da América Latina estdo a seguir o mesmo modelo.
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Na europa a situacfo € mais mista. Um estudo de 1986 sobre a educagio de Servigo
Social em 21 paises da Europa () mostra que cerca de 40% de todos os programas estu-
dados ddo grau universitédrio e que em 11% de todos os paises hd pelos menos uma insti-
tuicdo de educagdo de Servigo Social ao nivel de licenciatura. Os tinicos pafses em que
todos os cursos de Servigo Social estio abaixo desse nivel sdo a Austria a Bélgica, a Di-
namarca, a Grécia, a Holanda, a Noruega e Portugal.

Em concluséo, quanto ao nivel de educagio de Servigo Social, Portugal € uma excep-
¢dlo no contexto internacional ocidental, estd na minoria entre os 21 pafses europeus in-
cluidos no estudo mencionado, e mesmo entre os pafses da Comunidade Europeia, 58 %
dos quais tém grau universitdrio em Servigo Social.

2. Padroes de ensino profissional a nivel universitdrio

A educacdo em Servigo Social a nfvel universitdrio tem que obedecer a critérios de
escolas profissionais a esse nivel, que sdo diferentes daqueles que regem as disciplinas
puras. Uma das disciplinas bdsicas € a necessidade de integragdo de um aspecto pratico
supervisado — laboratdrio ou estdgio — como € o caso em medicina. A outra diferenga
consta de paradigmas filos6ficos, éticos e metodoldgicos de prética profissional.

Em comum com as disciplinas puras o ensino profissional tem, a nivel universitdrio,
exigéncias de base tedrica e de pesquisa. Estes dois elementos distinguem a educacéo pro-
fissional da que pode ser considerada como estritamente técnica. Tais bases ddo a capaci-
dade ao profissional de intervir (diagnosticar e tratar, no caso da medicina) numa varie-
dade de situacdes que ndo podem ser prévia e exaustivamentde codificadas e portanto trans-
cendem intervengbes de rotina.

Em resumo, hd quatro padrdes de educagfio universitdria para as profissdes aplicadas:
a existéncia de teorias de base, formagdo profissional, pesquisa e prédtica supervisada.

(1) BRAUNS, H. J. AND D. KRAMER. Social Work Education in Europe: A Comre-
hensive Description of Social Work Education in 21 European Countries. Johannes Weis-
becker. Frankfurt/Main 1986.

3. Critérios para a avaliacdo do plano de estudos do L.S.S.S.

O objectivo tltimo do Servigo Social € melhorar as condi¢Ges de vida dos individuos
inseridos em contextos variados. Isto significa que a interveng¢éo pode ocorrer ao nivel
individual, interpessoal, comunitdrio, organizacional ou de politica social. Naturalmente
as bases tedricas derivam das ciéncias sociais e requerem uma abordagem interdiscipli-
nar. A andlise do plano de estudos baseada nos quatro padrdes discutidos (base tedrica,
formagdo profissional, pesquisa e prdtica supervisada) € apresentada seguidamente:
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Base Teérica

NIVEL DE AREA ;
INTERVENCAO TEORICA SRR
MICRO INTRA E 2 semestres de Psicologia no 1.° ano, Teorias da Personalidade

INTER PSIQUICO no 2. ano, Psicologia Social ¢ Psicopatologia no 3. ano.

META ESTRUTURAS SO- Sociologia no 1.2 ano, Sociologia da Organizagao Social e An-
CIAIS, FORMAIS tropologia Cultural no 2.° ano, Sociologia da Vida Quotidiana e
E INFORMAIS  Psicologia Organizacional no 3.° ano, scmindrios Sclectivos no
4.° ano, Sociologia da Cultura Portugucsa ¢ Demografia da So-
cicdade Portuguesa no 5.° ano.

MACRO POLITICA SOCIAL Economia ¢ Dircito no 1.° ano, Economia Portugucsa, Desenvol-
vimento Econémico Social, Direito da Famflia ¢ Semindrio sobre

Institui¢des no 2.° ano, Politica Social no 3.° ano ¢ Cursos de Op-
¢a0 no 4.° ano.

Formacao Profissional
Histéria de Institui¢des Sociais e de Servigo Social no 1.° ano, Teoria e Métodos de

Servigo Social no 2.° e 3.° anos, Métodos de Servigo Social e Supervisdo no 4.° ano, Fi-
losofia e Deontologia de Servigo Social no 5.° ano.

Pesquisa
Métodos e Técnicas de Investigacdo e Estatisticas no 1.° € 2.° ano, Trabalho de Pes-
quisa no 5.° ano.

Pratica Supervisada

Estdgio-laboratdrio no 2.° ano, estdgio prolongado no 3.° ano, estdgio intensivo no 4.°
ano.
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4. Conclusio da andlise do plano de estudos do L.S.S.S.

A andlise prévia revela um plano de estudos compreensivo que estd plenamente de acordo
com os padrdes habitualmente usados em relagdo a escolas profissionais nas Un1vers1da-
des de que tenho conhecimento.

A estrutura do programa parece-me muito sélida e se implementada devidamente da-
rd indubitavelmente uma formacéo profissional a nivel universitdrio aos alunos que se for-
marem dentro deste esquema. Direi mesmo que numa perspectiva de intercdmbio e equi-
valéncia de graus na Comunidade Europeia o plano proposto pord os assistentes sociais
portugueses numa posi¢do vantajosa.

Finalmente, gostaria de fazer somente uma sugestdo na drea de pesquisa. Contraria-
mente s outras 4reas analizadas esta € a tinica em que hd uma certa descontinuidade. Os
cursos de pesquisa e estatistica concentram-se nos primeiros dois anos enquanto que o
trabalho de pesquisa se realiza no 5° ano.

Eu consideraria didacticamente mais apropriado que se alternasse os cursos de méto-
dos e de estatisticas de modo a estendé-los por quatro anos e possivelmente permitir maior
profundidade no tratamento desta 4rea.

Respeitosamente,

Josefina Figueira — McDonough, Ph. D.
Professor Catedrdtica

Social Work and Urban Studies
Michigan State University

30 de Margo, 1989



