Data de Publicacao

Resumo

Palavras Chave

Tipo
Revisdo de Pares
Colegdes

J7 -
Lus‘i'ada’H

Repositorio das Universidades Lusiada

Universidades L usiada

Silva, LuisaFerreirada

Planeamento social de nivel comunitario como
prevencao primaria de saide mental : o plano de
desenvolvimento do Viso (Porto)
http://hdl.handle.net/11067/3891

M etadados
1991

Trata-se de um projecto de prevencdo priméria da doenca mental dirigida
acomunidade. Foi desenvolvido com a colaboracdo coordenada de vérias
instituicdes, na perspectiva de que qualquer sector profissional pode
contribuir para uma politica preventiva da salide mental. Neste sentido, a
accdo foi desenvolvidaem dois niveis: 1) Acgdo preventiva propriamente
dita; 2) Métodos, no que respeita aintervencdo comunitdria, planificacéo
integrada interservigos e criagdo de indicadores de avaliagdo. No fi...

Doencas mentais - Prevencéo - Portugal - Porto, Servico social
psiquiétrico - Portugal - Porto

article
no
[ULL-ISSSL] IS, n. 05-6 (1991)

Esta paginafoi gerada automaticamente em 2024-09-21T10:23:29Z com
informacao proveniente do Repositério

http://repositorio.ulusiada.pt


http://hdl.handle.net/11067/3891

PLANEAMENTO SOCIAL DE NIVEL
COMUNITARIO COMO PREVENCAO PRIMARIA
DE SAUDE MENTAL

— O Plano de desenvolvimento do Viso (Porto)

Luisa Ferreira da Silva *

RESUMO

Trata-se de um projecto de prevencdo primdria da doenga mental dirigida a comuni-
dade. Foi desenvolvido com a colaboragdo coordenada de vdrias institui¢des, na pers-
pectiva de que qualquer sector profissional pode contribuir para uma politica preventiva
da saiide mental. Neste sentido, a accdo foi desenvolvida em dois niveis: 1) Ac¢cdo pre-
ventiva propriamente dita; 2) Métodos, no que respeita a interven¢do comunitdria, pla-
nificacdo integrada interservicos e criagdo de indicadores de avaliagdo. No final, torna-
-se notdria a utilidade a nivel comunitdrio deste tipo de programas, devido ao seu impac-
to nas vdrias dreas da vida social, dependendo contudo da continuidade de programas
especificos enquadrados neste projecto.

A prevencdo primdria da doenca mental engloba todas as ac¢des que de uma forma
ou de outra contribuem para o bem-estar e melhoria da qualidade de vida dos individuos.
O conceito abrange uma realidade complexa e diversificada de aspectos que vdo desde
o nivel macro da economia e da politica até aspectos pessoais como 0 momento do nasci-
mento do individuo.

Os programas de preveng¢do primdria procuram limitar campos definidos de acgédo e
estabelecer objectivos que vulgarmente se situam na informagao dirigida a influenciar po-
sitivamente a mudanca de atitudes no sentido desejado — € frequentemente entendida co-
mo realizacdo de campanhas de sensibilizacdo, de informagéo, de divulgagdo, de despiste
precoce, relativas a um risco, a um problema, a uma doenga.

Langar um programa de prevencdo primdria da doenga mental por uma intervengao
comunitdria, foi o projecto que nos propusemos em Setembro de 1984, a partir do servi-
¢o de Psiquiatria do Centro de Saide Mental Ocidental do Porto. Ndo se tratava de pre-
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venir este ou aquele aspecto da doenga mental. A prevengdo dirigia-se a vida da comuni-
dade, dos seus residentes, tendo como postulado bdsico que o programa preventivo se de-
senvolveria a partir das situacdes de risco.

Obviamente, ndo era nossa pretensdo que todas as necessidades detectadas na popula-
¢0 pudessem ter respostas a partir de uma equipa psiquidtrica ainda que esta fosse pluri-
disciplinar e multifacetada nas suas capacidades de intervengfo. O projecto assentava no
principio de que por um lado a psiquiatria ndo pode, por si s6, prevenir a doenca mental.
E por outro, de que toda a intervencfo vinda de um qualquer sector profissional é possi-
vel de contribuir a uma politica preventiva de satide mental.

Foi como técnica de Servigo Social de um servigo de psiquiatria que nos propusemos
promover uma dindmica em que os objectivos e ac¢des de vdrios enquadramentos institu-
cionais se coordenassem integradamente. Ndo havia a partida um programa detalhado nem
equipa constituida.

Nestas condic¢des, o projecto consistia numa experiéncia cujos objectivos se situavam
a dois niveis:

1. o primeiro nivel era o da accdo de prevencdo propriamente dito subdividido nos
aspectos de:
1.1 desenvolver a satide globalmente
1.2 identificar factores sociais de risco
1.3 detectar precocemente e orientar casos particulares de alto risco
1.4 preparar a populagdo para realizar o despiste precoce
2. o segundo nivel era relativo ao método no que respeita a sua viabilidade como:
2.1 interven¢do comunitdria
2.2 planificagdo integrada inter-servigos
2.3 criagdo de indicadores de avaliacdo

A escolha da comunidade, zona do Viso na freguesia de Ramalde, obecedeu ao crité-
rio de localizag@o geografica (na drea da acg¢do do Servico de Psiquiatria do Porto) e do
tipo de urbanizacéo (bairro de habitagdo social) a que progressivamente se incluiram ou-
tros critérios: disponibilidade para colaborag@o activa da parte da autarquia (Junta de Fre-
guesia de Ramalde); histéria de ocupagio do,bairro no conjunto da cidade; inclusdo da
comunidade no conceito de zona social desfavorerida (densidade habitacional elevada, ine-
xisténcia de equipamentos colectivos, elevada taxa de recurso aos servicos assistenciais
e de saiide — particularmente satide mental — atribui¢do (empirica — intuitiva) por parte
dos servigos ptiblicos de elevada taxa de pequena criminalidade e delinquéncia juvenil.

A primeira fase do trabalho de terreno (8 meses) consistiu num estudo socioldgico rea-
lizado por entrevistas individuais e de grupo avs moradores e organizagdes locais, por es-
tudo bibliogrdfico, documental e andlise de ficheiros, e por levantamento porta a porta
da populagdo residente.

Brevemente, reunimos os seguintes dados:

A freguesia de Ramalde com 55 000 habitantes em 1987, sofreu entre 1960 e 1970 um
aumento populacional de cerca de 48%. Possui 13 bairros sociais.

O Viso, situado num extremo da freguesia e da cidade, € constituido por uma zona
antiga de 160 fogos, e dois bairros, um ocupado em 1965 € outro em 1978, num total de
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1003 fogos. Tem (em 1985) uma populagéo de cerca de 5000 habitantese dos quais 460
criancas em idade pré-escolar, 500 criancas em idade de escolaridade bdsica, 1200 jovens
entre 14 e 21 anos e cerca de 200 idosos. Como equipamento existe uma escola primdria,
a sede de um grupo desportivo, uma igreja. Um edificio previsto para centro social estd
em ruinas. Pequeno comércio local. Uma carreira de autocarros e comboio ligam o Viso
ao centro de cidade. Vivem, em média, por habitacdo, 6 a 7 pessoas: 36 % sdo familias
alargadas. Cerca de 15% de familias monoparentais em que a mée € chefe da familia. Os
moradores viviam, antes de virem para o Bairro nas zonas degradadas da cidade ou nos
concelhos do Porto ou norte do pars. A escolaridade de 80 % dos adultos passa da 4 2 classe.
As profissdes sdo, maioritariamente, manuais, pouco qualificadas, grande taxa de desem-
prego, sobretudo feminino. Os jovens procuram emprego (80 %) poucos trabalham. Os
que estudam depois dos 14 anos fazem-no com frequéncia nos cursos nocturnos.

Analisados estes dados com a autarquia com quem desde o inicio trabalhamos em es-
treita ligacdo, foi definido para o Viso um plano de desenvovimento local tendo como prio-
ridades: criag@o de equipamento social polivalente para a infancia; casa de jovens; trans-
formagédo em centro de dia de 3.2 idade do centro de convivio existente; instalagdo de cen-
tro de satide com valéncias bdsicas; instalacdo de cantina escolar; cabinas telefénicas; sa-
la de apoio as criancas em idade escolar. Equipamento desportivo e cultural — campo
relvado, ringue polidesportivo, parques infantis, anfiteatro, biblioteca. Ajardinamento, lim-
peza e ambiente: criagdo dos jardins e espacos arborizados, criagdo de regulamento de
gestdo dos espagos livres pelos moradores, conservagdo das habitacdes. Condigdes con-
sideradas necessdrias: cedéncia pela Secretdria de Estado de Habitacdo e Urbanismo, em
direito de superficie, dos terrenos livres existentes, da quinta «das Andorinhas» e «do Rio»
e do Centro Social (destruido).

A 2.2 fase que correspondeu ao 2.° semestre de 1985 e todo o ano de 1986 consistiu
numa pesquisa sistemdtica das problemdticas detectadas na fase exploratéria. O projecto
foi ganhando corpo como acgdo de investigagio-intervengio. A pesquisa e as acgdes pro-
gramadas procurou-se sempre associar os moradores, os profissionais e as institui¢des im-
plicadas.

Em resumo também breve dd-se uma panordmica das ac¢des conduzidas.

Foram realizadas investigagOes especificas sobre a situag@o das criangas em idade pré-
-escolar, insucesso e abandono escolar, situagdo ocupacional dos jovens, situagdo de vida
dos idosos, situagdo de desemprego, préticas alimentares e consumo de bebidas, utiliza-
¢do dos servicos de satde e indicadores de nivel de satide, rastreio epidemiolégico de satide
mental.

Foram realizados programas de animag#o escolar integrada entre a escola primdria e
a preparatéria, formagéo profissional de 32 jovens, organizagdo de servi¢o domicilidrio
de apoio a terceira idade.

A par do trabalho comunitdrio desenvolvido foi realizada a triagem de casos indivi-
duais ou familiares de risco social ou de satide.

Avalia¢do (em Dezembro de 1987)

Sdo indicadores objetivos de mudangas as melhorias a nivel fisico-ambiental (ajardi-
namento de vdrias dreas e nomeadamente da placa central do bairro; obras de restauragdo
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de muros e construgéo de balnedrios no Grupo Desportivo do Viso; restauragio de parte
de uma habitac@o), os diplomas de formag#o profissional atribufdos aos jovens (11 jardi-
neiros, 12 operdrios de construcéo civil, 8 monitores de equipamentos), a autonomia pro-
fissional dos moradores ex-desempregados de longa duragéo (2 metaltirgicos, 1 serralheiro,
1 electricista de automéveis, 2 operdrios de construgdo civil, 2 estofadores, 3 cabeleirei-
ros, 1 esteticista, 2 amas, 2 dactil6grafos, 1 lavadeira, 3 tricotadeiras, 4 costureiras), as
actividades de ocupacdo de tempos livres para criangas e jovens durante as férias lectivas
de 1985/86, e mais outras pequenas realizacdes como as excursdes realizadas pelo Centro
de Dia da Terceira Idade, os campeonatos desportivos inter-escolas, a semana de cinema, etc.

Em fase de lancamento estdo as obras de transformacéo do edificio em ruinas que de-
veria ter sido o centro social. Ele servird o projecto de Jardim de Infincia a inaugurar dentro
de um ano.

Em negociagdes estd a reabilitagdo dos fundos vazados no interior do Bairro, para ocu-
pacdo com equipamento social e colectivo.

Um projecto de organizacéo local dos jovens, admitido pela CEE no &mbito dos «Pro-
gramas de Luta Contra a Pobreza», teve inicio em Junho de 1987, por periodo de 3 anos.

Indicadores mais dificilmente objectivdveis (a eterna dor de cabega das politicas so-
ciais) existem aos vdrios niveis dos objectivos definidos no inicio.

Ao nivel de promocgéo global de satide e especialmente de satide mental da populagéo,
consideramos as realizacdes atrds listadas na medida em que contribuem a uma melhoria
de condigdes de vida locais. Também a dindmica gerada nos moradores e nas instituigdes
mais préximas (Junta da Freguesia de Ramalde e Centro Regional de Seguranga Social
do Porto) oferece grandes probabilidades de alargamento das realizagdes de projectos ou
potenciais.

Séo ainda de considerar, numa dimensdo mais limitada mas de importéncia inegdvel
por quem acompanhou o processo, as ac¢des formativas desenvolvidas junto do grupo de
jovens e que genericamente se situam no nivel de contributos a formagéo da personalidade.

Mais especificamente no relativo a factores de risco, os estudos iniciados sobre hdbi-
tos alimentares e consumo de bebidas, sobre praticas educativas na primeira infancia, so-
bre o insucesso e abandono escolar e sobre a situacéio de vida da populagdo mais idosa,
sobre inocupacéo dos jovens e desemprego que em alguns casos basearam realizagdes ou
projectos realizdveis, constituem a 1.2 etapa de uma ac¢do de conscientizag@o que se po-
derd seguir por ac¢des pedagdgicas, informativas e de mobilizagdo dos recursos disponi-
veis para alcangar objectivos de mudanga de atitude.

No dominio dos casos em risco ou de perturbagdo evidente, € impossivel avaliar a tdo
breve prazo. Isso ndo impede no entanto de frizar que dezenas de situacdes foram triadas
e orientadas, muitas delas acompanhadas médica ou psiquiatricamente.

O 2.° nivel de avaliagdo possivel € o que respeita as questdes de métodos.

Intervengéo comunitdria participada: em que medida assim se pode julgar esta inter-
vengao?

De facto, é o programa conhecido na comunidade: porque visivel em feitos, porque
contactou muitos moradores, porque apareceu variadissimas vezes na rua em acgdes de
grupo mais ou menos formais, porque realizou uma informagdo escrita por cartazes ou
comunicados em védrios momentos da sua existéncia. Também vdrias vezes pediu a cola-
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borac#do dos moradores. E este tiltimo aspecto sobretudo aponta elementos que vao no sen-
tido da participac@o da comunidade: a receptividade que encontramos as investigagdes rea-
lizadas de porta a porta, a colaboragéo prestada nas ac¢des em que pedimos apoio, o inte-
resse manifestado através de pedidos de esclarecimento e sugestdes, sdo na populagdo do
Viso sensivelmente superiores aos das outras comunidades onde dirigimos, nomea-
damente a comunidade que tomdmos como grupo de controlo.

No que respeita & coordenag@o integrada entre servicos, a avaliacdo pela positiva
relaciona-se sobretudo com o reconhecimento da eficiente colaboragio havida entre os téc-
nicos directamente implicados, seja ao nivel das relagdes de trabalho conjunto, da distri-
bui¢do e realizacdo de tarefas, do estfmulo mutuamente criado, seja ao nivel das realiza-
cOes efectuadas que s6 uma correcta articulagdo na movimentag@o dos recursos pode ex-
plicar.

Com o intuito de maximizar o aproveitamento de recursos disponiveis o programa con-
tactou diversas instituicdes oficiais, servigos ptiblicos e privados. Merecem destaque, pe-
la disponibilidade e capacidade organizativa demonstrado, a divisdo de Jardins da Cadma-
ra Municipal do Porto que assegurou a formagéo tedrica e prética do curso de jardineiros
bem como a posterior integragdo de alguns dos jovens formados em equipas de jardina-
gem no Viso; as institui¢des privadas de solidariedade social que facilitaram a realizagéo
de estdgios dos jovens do curso de monitores para equipamentos colectivos; o Grupo Des-
portivo do Viso que cedem as instalacdes para funcionamento dos cursos e sede da equi-
pa técnica.

A autarquia local — Junta de Freguesia de Ramalde — demonstrou uma rara capaci-
dade de resposta que se traduz nos aspectos gerais de planeamento local e dinamizagdo
inter institucional, mas também na execucdo de tarefas imediatas. Ndo restam dividas de
que este 6rgdo de poder, localmente implantado, possui condigdes potenciais capazes de
dinamizar o desenvolvimento comunitério.

Os programas do Instituto de Emprego e Formagéo Profissional como «Formagéo Pro-
fissional em Cooperagdo», «Ocupagido de Tempos Livres de Jovens», «Apoio de Activi-
dades Independentes», bem como os apoios a formagdo profissional do Fundo Social Eu-
ropeu, foram todos eles utilizados no Viso. Também foram utilizados os programas cana-
lizados através do Centro Regional de Seguranga Social do Porto — «Formagéo em Acti-
vidades Independentes» e «Projectos de Luta Contra a Pobreza».

O resumo breve que fizemos do trabalho desenvolvido no Viso desde Novembro de
1984 terd dado a nogdo do processo desenvolvido e das rgalizagdes conseguidas. Talvez
ndo tenha deixado claras as dificuldades quotidianas com que o projecto se foi debatendo
desde ter de se limitar, para sede local, a uma salinha sem outro mobilidrio que uma
mesa, algumas cadeiras e duas estantes gentilmente oferecidas..., passando pela falta
de espagos adequados para reunides, € a inexisténcia de fundo de maneio para pequenas
despesas, até a falta de outra equipa que a constituida pelos trés Assistentes Sociais das
instituigdes implicadas que se multiplicavam pelas diferentes necessidades (assegurar o
restante trabalho dos seus servigos e assegurar a integracdo dos novos estudantes estagid-
rios que periodicamente em Novembro substituiam os que em Junho tinham acabado o
estdgio).
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Conclusio

Em tracos gerais, concluimos pelo interesse, importéncia e viabilidade de execug¢do
de um projecto do tipo do descrito: de intervencdo comunitdria entre instituicdes com ob-
jectivos complementares no sentido da prevencéo.

Esta conclusdo ndo deve, porém, escamotear que no real das possibilidades institu-
cionais existentes, se um projecto deste tipo € possivel, isso se deve ao empenhamento
pessoal dos técnicos. Um projecto integrado de desenvolvimento comunitdrio ndo consti-
tui objectivo prioritdrio dos servigos publicos cuja estrutura define as suas fung¢des pela
resposta pontual as necessidades.

Assim se justifica que o ritmo de continuag@o do Projecto de Desenvolvimento do Vi-
so tenha ficado comprometido, como intervencéo global, apenas sendo dada continuida-
de as accbes enquadradas por programas especificos, com fundos e recursos humanos atri-
buidos, como € o caso da ac¢do do Programa de Luta Anti-Pobreza apoiado pela CEE e
do langamento do Infantdrio com apoio do Lyon’s Club. Na auséncia desses meios espe-
cificos, a tinica possibilidade de manter um plano de intervengdo e investigacio exigiria,
da parte dos servigos implicados, uma maior capacidade em recursos técnicos e uma dis-
ponibilidade mais maledvel de recursos financeiros. A avaliacdo dos resultados poderia
entdo vir a ser longitudinal e validar a utilidade social de um programa de preveng¢ao pri-
mdria de satide mental a nivel comunitdrio.
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