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PLANO DE ESTUDOS DOS CURSOS DE MESTRADO 
E DOUTORADO EM SERVI<_;O SOCIAL 

1 - Introdu~ao 

Este piano de Estudos, corn dura~ao de 5 anos, foi elaborado pelo Programa 
de Estudos P6s-Graduados em Servi~o Social da Pontificia Universidade Cat6lica de 
Sao Paulo, em cumprhpento ao Protocolo de lnten~6es celebrado entre aquela Uni­
versidade e o Instituto Superior de Servi~o Social de Lisboa. 

0 Instituto Superior de Servi~o Social de Lisboa, criado em 1935 corn o objectivo 
de formar Assistentes Sociais, foi a primeira Escola de Servi~o Social do pais, tendo 
comemorado ja os cinquenta anos da sua existencia e formado 1730 Assistentes Sociais 
ao longo da sua actividade pedag6gica. 

A forma~ao em Servi~o Social ministrada em Portugal (I.S.S.S. - Lisboa, 
I.S.S.S. - Coimbra e I.S.S.S. - Porto) tern como Suportes Juridicos o Dec.-Lei 
n. 0 30 135 de 14 de Dezembro de 1939 e o Dec.-Lei n. 0 40 678 de 10 de Julho de 
1956 do Ministerio da Educa~ao Nacional. 

Quanta a fun~ao social que este tipo de profissionais desempenha, podemos afir­
mar que: 

0 Assistente Social, intervindo no sentido de facilitar/produzir mudan~as sociais, 
actua especialmente nas iriterrela~6es do Homem/Sociedade, em ordem a serem alte­
rados determinados problemas, necessidades, situa~6es sociais. 

Neste contexto, a sua interven~ao consiste fundamentalmente em fomentar e desen­
volver capacidades sociais individuais e colectivas: 

- a nivel cognitivo, promovendo a informa~ao, fomentando a compreensao do 
funcionamento da estrutura social e das formas de utiliza~ao dos seus recursos; 

- a nivel relacional, facilitando o desenvolvimento das rela~6es interpessoais e 
grupais, capacitando para o assumir de novos papeis e estimulando formas 
de comunica~ao e expressao; 

- a nivel organizativo, promovendo a interac~ao entre cidadaos, organiza~6es 
e estruturas societais, accionando ou criando novos recursos sociais e desen­
volvimento a participa~ao e capacidade organizativa dos individuos e grupos. 
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A publica<;:ao do Dec. 100-B/85 referente ao Ensino Superior Privado tornou 

urgente a necessidade da forma<;:ao de docentes corn titula<;:oes em mestrado e douto­
rado. lsso motivou que urn dos objectivos do ISSS para 1987 fosse o investimento 
na qualifica<;:ao cientifica do corpo docente corn o implemento de curso de P6s­

-Gradua<;:ao. 
Esta P6s-Gradua<;:ao vini a ter repercussoes directas na forma<;:ao e actividade dos 

profissionais saidos desta Escola. E indirectamente, repercutir-se-a no modo de fun­
cionamento das organiza<;:oes, nomeadamente e corn grande oportunidade no tecido 
produtivo, onde a necessidade de uma adequada introdu<;:ao de novas tecnologias acen­
tua a importancia dos problemas psicol6gicos e sociais. 

Efectivamente na actividade produtiva exigem-se recursos humanos corn urn fun­
cionamento psicol6gico equilibrado, corn capacidades de criatividade, iniciativa e orga­
niza<;:ao e urn born enquadramento social, o que possibilitara mudan<;:as tecnicas e s6cio­
-econ6micas e podera assegurar indices adequados de produtividade. 

Nao existindo em Portugal a possibilidade de P6s-Gradua<;:ao em Servi<;:o Social, 
tera que se recorrer para o efeito a Universidades estrangeiras. Do levantamento reali­
zado constatamos que os paises em que existem doutoramentos em Servi<;:o Social sao: 

Estados Unidos da America, Canada, Brasil e Suecia (em fase inicial estando ainda 
em forma<;:ao os primeiros doutorados). 

De todos estes paises seleccionamos o Brasil pelo desenvolvimento que o Servi<;:o 
Social atingiu nesse pais e por afinidades de natureza linguistica e cultural. 

Iniciamos entao :Urn processo de negocia<;:ao corn a Pontificia Universidade Cat6-
lica de Sao Paulo - PUC/SP que e a unica Universidade brasileira que faz doutora­
mentos em Servi<;:o Social e tern reconhecida credibilidade cientifica. 

Em 23 de Abril de 1986 procedeu-se a celebra<;:ao de urn Protocolo de coopera<;:ao 
entre as duas Institui<;:oes, que se junta em anexo. 

Este Protocolo consiste fundamentalmente num processo de coopera<;:ao e inter­
cambio no dominio do ensino e da pesquisa. 

A P6s-Gradua<;:ao - Mestrados e Doutoramentos - sera realizada sob orienta­

<;:ao e responsabilidade da PUC/SP e efectuada em parte em Lisboa no lnstituto Supe­
rior de Servi<;:o Social e, em parte, em Sao Paulo, no Programa de Estudos P6s­

-Graduados em Servi<;:o Social da PUC/SP. 
Considera-se que a aproxima<;:ao e a permuta de experiencias de ensino, de activi­

dades profissionais e de investiga<;:ao serao de interesse, tanto para o ISSS e para os 
assistentes sociais portugueses, quanta para o Programa de Estudos P6s-Graduados 
em Servi<;:o Social e para os assistentes sociais brasileiros. 

As unidades de ensino de servi<;:o social responsaveis por esta proposta estao certas 
de que o desafio que representa a produ<;:ao cientifica nessa area esta carecendo de 
maior articula<;:ao e comunica<;:ao entre si e corn outros centros de pesquisa no exterior. 

Nesse contexto e que reputamos da maior importancia e oportunidade o actual 
projecto que, ao nosso ver, viabiliza a articula<;:ao e a comunica<;:ao entre dois centros 
de ensino e pesquisa de Servi<;:o Social: Brasil e Portugal. 
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2 - Objectivos: 

- Qualificar recursos humanos para a docencia e pesquisa, em nivel de p6s-
-gradua<;:ao, para os cursos de servi<;:o social de Portugal, de forma a titular, 
em urn periodo de 5 (cinco) anos 20 pesquisadores e docentes; 

- Definir, programas e realizar, em regime de coopera<;:ao mutua, pesquisas de 
substancial importancia para o desenvolvimento do servi<;:o social de ambos 
os paises; 

- Proporcionar aos docentes brasileiros e portugueses o intercambio de expe­
riencias e conhecimentos cientificos entre Brasil e Portugal, propiciando o for­
talecimento reciproco da forma<;:ao profissional em ambos os paises; 

- lntensificar a publica<;:ao em lingua portuguesa da produ<;:ao cientifica do ser­
vi<;:o social. 

3 - Competencia e atribuil;oes: 

3 .1. - 6rgao execl;ltor 

Tendo em vista o objectivo de titula<;:ao a nivel de mestrado e doutorado em 
servi<;:o social, o Programa de Coopera<;:ao e Interdimbio entre a Pontifi­
cia Universidade Cat6lica de Sao Paulo e o Instituto Superior de Servi<;:o 
Social de Lisboa teni como 6rgao executor a PUC/SP em estreita coope­
ra<;:ao corn ISSSL, regendo-se, portanto, pelos objectivos, conteudos e nor­
mas regulamentares daquele Programa, aprovadas pelo Conselho Univer­
sitario da PUC/SP, para o Mestrado e para o Doutorado em Servi<;:o Social. 

3.2. - 6rgao deliberativo 

A coordena<;:ao geral, tecnico e administrativa do Programa competini a 
urn representante do Instituto Superior de Servi<;:o Social de Lisboa, a pro­
fessora Maria Augusta Negreiros e a urn professor do Programa P6s­
-Graduados em Servi<;:o Social da Pontificia Universidade Cat6lica de Sao 
Paulo, professora Myrian Veras Baptista. 

3.3. - Actividades 

3.3.1. Qualifica<;:ao de professores e pesquisadores a nivel de Doutorado 
3.3.2. Qualifica<;:ao de professores e pesquisadores a nivel de Mestrado 
3.3.3. Realiza<;:ao de pesquisas conjuntas sobre tematica de interesse de ambas 

as unidades de ensino 
3.3.4. Troca de informa<;:5es actualizadas sobre a forma<;:ao em servi<;:o social 

e suas perspectivas no Brasil e em Portugal 
3.3.5 Participa<;:ao do professor doutor em servi<;:o social da Pontificia Uni­

versidade Cat6lica de Sao Paulo, que estiver residente em Lisboa em 
fun<;:ao da P6s-Gradua<;:ao, no Conselho Cientifico do ISSS. 
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4 - Organiza~ao Academica: 

4.1. - Do curso de Doutorado 

0 curso de Doutorado em Serviyo Social se fani de acordo corn o regi­
mento aprovado pelo Conselho Universitario da PUC/SP, suas discipli­
nas serao oferecidas no campus da PUC/SP enquanto que as demais exi­
gencias de cumprimento de crectitos - as actividades programadas 
constantes no regulamento Programa de Doutorado em Serviyo Social - e 
outras actividades programadas solicitadas pelos orientadores poderao ser 
desenvolvidas na propria regiao de origem dos doutorandos. 

- 0 curso de Doutorado tern por objectivos: 

a) Propiciar a docentes, pesquisadores e profissionais do Serviyo Social con­
diy6es para o aprofundamento de urn processo de reflexao critica e cria­
tiva, calcada e vivenciada na praxis, sobre os fundamentos do Serviyo 
Social, conhecimentos filos6ficos e cientificos que o embasam a suas meto­
dologias de acyil.o. 

b) Oportunizar a analise das politicas sociais e do desempenho do Serviyo 
Social nesse contexto, bem como estimular a elaborayil.o de propostas alter­
nativas. 

c) Conferir, de acordo corn o presente regime didactico cientifico, o grau de 
doutor em Serviyo Social. 

~ 

- Constituem-se nucleos basicos de estudo e pesquisa do curso de Doutorado: 

a) 0 serviyo Social frente aos modelos sociais, politicos, s6cio-econ6micos 
e as instituiy6es responsaveis pela politica social. 

b) 0 processo hist6rico do Serviyo Social (ideologias , teorias , acyil.o) a partir 
da decada de 30. 

c) Relay6es das teorias do Serviyo Social corn as quest6es filos6ficas contem­
poraneas. 

d) Abordagens metodol6gicas para a praxis do Serviyo Social. 

- Sao requisitos de admissao no curso de Doutorado: 

a) Fazer inscriyil.o para selecyil.o, quando deve ser apresentado: 

- Dissertayil.o de Mestrado ja aprovada * 

(*) No caso de titulo de Mestre em instituic;:iio niio credenciada ou de Universidade de fora do Brasil, 
o titu lo deve ser reconhecido pela Comissiio Geral de P6s-Graduac;:iio. 

Excepcionalmente, o titulo de Mestre pode ser dispensado, desde que o curriculum de candidato registe 
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- Certificado de Conclusao do Curso Superior, corn curriculum acompanhado 
de comprovantes dos cursos apresentados 

- Projecto de Pesquisa 
- Requerimento corn indicayao do orientador dentre os docentes doutores do 

Programa. (**) 

b) Ser aceite por uma Comissao de Selecyao, a base de avaliayao do curricu­
lum e do projecto de pesquisa apresentados. 

c) Ser aprovado em exame de proficiencia em duas linguas estrangeiras. 

- A organizayao das Disciplinas e das Actividades Programadas do Curso de 
Doutorado se faz pelo sistema de creditos. 

Para a tributa<;:ao de Doutor em Serviyo Social sao exigidos 69 creditos a saber: 

a) 3 cursos avanyados nas areas relacionadas aos nucleos basicos 09 creditos 
b) actividades programadas .. .. .. .. ...... .. .. .. .. ...... .. .. .. .. .... .... 12 creditos 
c) elabora<;:ao da tese .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 12 creditos 
d) mestrado concluido .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 36 creditos 

- 0 curso de Doutorado oferecera as seguintes disciplinas semestrais nas areas 
relacionadas aos nucleos basicos de estudos e pesquisa: 

a) Relayao das Teorias do Serviyo Social corn as quest6es filos6ficas contem-
poraneas 

b) Politica Social. 
c) A relayao do Servi<;:o Social corn a Politica Social. 
d) Estudos sobre a acyao do Serviyo Social e a busca de novas alternativas . 

- As actividades Programadas compreendem: 

a) elaborayao de: 

- resenha critica de livro .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 1 credito 
- artigo especializado .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . 3 creditos 

produciio cientifica equivalente it Dissertaciio de Mestrado, a juizo de uma Comissiio de tres docentes do 
Programa, referenciado pela Comissiio Geral de P6s-Graduaciio da PUC/SP. 

Os professores niio mestres do Instituto Superior de Servico Social de Lisboa, que tenham produciio 
cientifica que os qualifique para se candidatarem ao Curso de Doutorado, deveriio montar urn processo 
que contenha informac6es minuciosas e comprovantes da sua produciio cientifica o qual deveni ser subme­
tido it amilise da Comissiio Geral dos Programas de P6s-Graduaciio da PUC/ SP que decidini sabre sua 
equivalencia ou niio ao titulo de Mestre para ingresso no Curso de Doutorado. 

**Em casos devidamente justificados, podera ser indicado como orientador urn professor niio inte­
grante do corpo docente do Programa. 
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- relat6rio ou comunica"ao para reunioes de estudo em Ser-
vi"o Social . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 credito 

b) curso complementar a nivel de mestrado . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 credit os 
c) estagio de pelo menos urn semestre em lnstitui"ao de Pesquisa 

no pais ou no exterior, seguido de relat6rio final . . . . . . . . . . . 4 creditos 
d) outras actividades, a juizo do Programa, desde que aprovada 

pela Comissao Geral de P6s-Gradua"ao da PUC/SP. 

- A Tese de Doutorado constitui-se, necessariamente em investiga"ao original 
que importa em real contribukao para o conhecimento do tema abordado. 
0 doutorando contara corn urn orientador durante todo o curso e o periodo 
de elabora"ao da Tese. 
Ao iniciar o Curso, orientador e orientando elaborarao, por escrito, urn piano 
de estudos no qual estarao indicados os cursos, as actividades programadas 
e as etapas de pesquisa a serem realizados semestralmente. 

- Antes da defesa da Tese o doutorando deve ser aprovado em exame de qualifi­

ca"ao. 
0 exame de qualifica"ao constara de: 

a) urn trabalho escrito individual, constituindo-se em uma reflexao critica e 
de sintese sobre o piano de estudos efectivado. 

b) discussao do referido trabalho corn tres professores do Programa. 

- A defesa de Tese sera feita, em sessao publica, frente, a uma Banca Examina­
dora de 5 Doutores, presidida pelo Orientador, a qual deve ser submetida a 
aprova"ao da Comissao Geral de P6s-Gradua"ao da PUC/SP. 
Terminada a argui"ao, cada examinador atribuira uma nota, de zero a dez, 
por escrito, avaliando tanto a Tese quanto a defesa. Para aprova"ao e preciso 
media geral igual ou superior a 7 (sete). 

- Ao candida to aprovado sera expedido o Diploma de Doutor, assinado pelo 
Reitor da Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo, corn a data do dia 
da defesa. 

4.2. - Curso de Mestrado 

0 Curso de Mestrado em Servi"o Social, corn dura"ao minima de 3 (tres) 
anos, buscara uma organiza"ao academica de cumprimento dos creditos 
exigidos, que permitini o afastamento parcial dos mestrandos de suas acti­
vidades de docencia e pesquisa em seu pais. 

- 0 Curso de Mestrado em Servi"o Social tern por objectivos: 

a) preparar professores, investig~dores em Servi"o Social, a nivel de mestrado 
b) desenvolver actividades de investiga"ao cientifica em Servi"o Social 
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c) promover a constitui<;ao de nucleos de pesquisa de temas significativos para 
o Servi<;o Social, capazes de reunir dados, reformular problemas e estimu­
lar a aglutina<;ao das investiga<;6es de professores e mestrandos. 

d) estimular a publica<;ao de trabalhos de investiga<;ao em Servi<;o Social 
e) atribuir o grau de Mestre em Servi<;o Social. 

- Sao requisitos de admissao no Curso de Mestrado: 

a) inscri<;ao para rela<;ao, quando deve ser apresentados : 

- fotoc6pia do certificado de conclusao do curso de gradua<;ao 
- fotoc6pia do hist6rico escolar do curso de gradua<;ao 
- curriculum actualizado e comprovado 
- declara<;ao expondo os motivos da escolha do Curso de Mestrado 
- apresenta<;ao de urn problema de pesquisa. 

b) ser aceite por uma Comissao de Selec<;ao, corn base: 
- nas amilises do curriculum, do hist6rico escolar, do problema de pes­

quisa apresentado 
- de entr~yist~ realizada corn professor do Programa. 

c) ter sido aprovado em proficii~ncia em pelo menos, uma lingua estrangeira. 

- A organiza<;ao das disciplinas do Curso de Mestrado corn a dura<;ao minima 
de 45 horas cada faz-se pelo sistema de credito, prevendo a totaliza<;ao de 
36 creditos sendo que 27 de disciplina e 9 da orienta<;ao de Tese. * 

- As disciplinas oferecidas pelo Curso de Mestrado se distribuem da seguinte 
maneira: 

A - Disciplina do Ciclo de Fundamenta<;ao (obrigat6rias para todos os alu­
nos - 12 creditos) 

- Fundamentos Filos6ficos e Quest6es de Metodo nas Cien-
cias Sociais . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 creditos 

- Hist6ria e Tendencias Te6ricas do Servi<;o Social . . . . . . 3 credit os 
- Politica Social . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . 3 credit os 
- Teoria do Conhecimento e Metodologia da Pesquisa 

(Metodologia Cientifica) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 credit os 

• Doze dos trinta creditos exigidos em disciplina e Semimirio de Orienta9iio poderiio ser cumpridos 
em Portugal, em curso ministrados por professores doutores da PUC/SP . 

Nove creditos poderiio ser cumpridos em Portugal, em curso ministrados por professores doutores 
portugueses, desde que seu curriculum e programa de disciplina seja aprovado pela Comissiio de P6s-Gradua9iio 
da PUC/SP. 

Os demais creditos deveriio, necessariamente, ser cumpridos no campus da PUC/SP. 
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B - Disciplina do Ciclo de Aprofundamento (minimo de 3 disciplinas - 9 
creditos -, conforme Piano de Estudos) 

- Analise da Actualiza~ao do servi~o Social nos Diferentes 
Sect ores da Politica Social ................................... . 3 creditos 

- Analise da Pratica do Servi~o Social nas lnstitui~6es . 3 creditos 
- Desenvolvimento da Comunidade e Praticas Mobilizado-

res das Classes Trabalhadoras .............................. . 3 creditos 
- Instrumentos e Tecnicas em Servi~o Social .. . ........... . 3 creditos 
- Ensino e Supervisao em Servi~o Social ................... . 3 creditos 
- Servi~o Social no Campo da Familia .................... .. 3 creditos 

C - Disciplinas do Ciclo de Complementa~ao (minimo de 2 disciplinas - 6 
creditos -, conforme Piano de Estudos) 

- Filosofia da Educa~ao ........................................ .. 
- Sociologia do Desenvolvimento ............................ .. 
- Movimentos Sociais .............. ... ... .. ............. .. ..... .. . . 
- Alternativa de Educa~ao Popular .............. .......... .. . 
- Mudan~a Social .. .......... ... ................................. .. . 
- Sociologia das Organiza~6es .. .. .......... .. .... ............ .. 
- Estado e Sociedade ...... .. ..... ... .................. .... ....... . 
- Teoria Sociol6gica .............................................. .. 
- Hist6ria das Ideias Politicas e Sociais .................... . ., 
- E outros cursos existentes nos Programas de P6s-Gra­

dua~ao da PUC/SP. 

D- Ciclo de Orienta~ao (obrigat6rio para todos os alunos) 

3 creditos 
3 creditos 
3 creditos 
3 creditos 
3 creditos 
3 creditos 
3 creditos 
3 creditos 
3 creditos 

- Seminario de Disserta~ao .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 3 credit os 
- Orienta~ao individual .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 6 creditos 

- A Disserta~ao de Mestrado sera feita corn a assistencia de urn orientador, pro­
fessor do Programa, que assumira essa fun~ao ap6s aprova~ao do mestrado 
em exame de qualifica~ao. 
Para o exame de qualifica~ao, realizado por 3 professores do Programa, o 
aluno devera apresentar: 

a) memorial descritivo de seu aproveitamento em rela~ao ao plano de estu­
dos feito ao ingressar no Mestrado, corn o relato das disciplinas realiza­
das, leituras e pesquisas desenvolvidas no sentido de encaminhar seu pro­
jecto de disserta~ao . 

b) Projecto de disserta~ao. 
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- A defesa da Disserta<;:ao sera realizada em sessao publica, frente a uma Banca 
Examinadora composta de 3 examinadores, presidida pelo Orientador, a qual 
devera ser submetida a aprova<;:ao da Comissao Geral de Pos-Gradua<;:ao da 
PUB/SP . 
Terminada a argui<;:ao, cada examinador atribuira uma nota, de zero a dez, 
por escrito, avaliando, tanto a Tese quanto a defesa. Para aprova<;:ao e preciso 
media igual ou superior a 7 (sete) . 

- Ao candidato aprovado sera expedido o Diploma de Mestre, assinado pelo 
Reitor da Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo. 



Se esta interessado em continuar 
a receber a Revista lntervenc;iio Social 

fa9a ja a sua nova assinatura. 


