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Resumo: A Perturbacao do Espectro do Autismo (PEA) &€ uma patologia do
neurodesenvolvimento que podeestar associadaauma Perturbacao de Linguagem
caracterizada pela auséncia de oralidade. A utiliza¢do de instrumentos de
comunicacao aumentativa, ricos em estimulos visuais, tem sido reconhecida como
uma forma de responder as caracteristicas de aprendizagem que, numa grande
parte das criangas com PEA, assenta muito na memoria visual. Neste contexto,
instrumentos como o iPad tém vindo a ser mais utilizados por serem portateis,
ludicos, bem aceites pelos pares e por, segundo Flores et al (2012), a sua utilizagao
estar associada a um maior niimero de comportamentos comunicativos. Avaliar
a viabilidade de um conjunto de aplicagoes em iPad, enquanto instrumentos de
comunica¢ao aumentativa, tendo em conta: (a) a adesao das criancas a utilizagao
das aplicacoes, (b) o desenvolvimento de comportamentos comunicativos e (c)
as evolugdes ao nivel da linguagem expressiva. Metodologia: Sao apresentados
quatro estudos de caso, onde foram aplicados trés programas de estimulagao da
linguagem e da comunicacao, construidos pelo LogicaMentes: Aprender - As
Primeiras Palavras; As Frutas; Quadro de Comunicacao. Resultados: Verifica-
se uma boa adesao, um aumento de comportamentos comunicativos e, ainda,
um aumento na quantidade e correccao dos sons produzidos, aquando da
apresentacao dos estimulos nas aplicagoes, que por vezes nao se verifica durante
aapresentagao dos mesmos estimulos por vias nao tecnologicas. Sao discutidas as
vantagens e algumas limitagoes associadas a utilizagao do iPad, sendo propostas
estratégias para contornar as limitagdes encontradas.

Palavras-chave: Autismo, Comunica¢ao aumentativa, Aplicacoes em iPad,
Comunicac¢ao, Linguagem.

Abstract: Autism Spectrum Disorder (ASD) is a neurodevelopmental
disorder that can be associated with a Language Disorder characterized by the
absence of speech. The use of augmentative communication tools, rich in visual
stimuli, has been recognized as a way to respond to the learning characteristics
that, in many children with ASD, are based on visual memory. In this context,
instruments, such as the iPad, have been increasingly used because they are
portable, entertaining, well-accepted by peers and, according to Flores et al
(2012), associated with a greater number of communicative behaviours. To assess
the viability of a set of iPad applications, as augmentative communication tools,
takingintoaccount: (a) the adherence of children to the use of the iPad applications,
(b) the development of communicative behaviors and (c) the development of
their expressive language. Methodology: four case-studies are presented, with
whom three language and communication stimulation programs, developed by
LogicaMentes, were used: Learn - The First Words; The Fruits; Communication
Board. Results: Results reveal a good adherence, an increase in communicative
behaviors, as well as an increase in the amount and accuracy of the sounds
produced when presented with the stimuli on the iPad, which did not always
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occur during the presentation of the same stimuli through non-technological
means. The advantages and limitations associated with the use of the iPad are
discussed, and strategies to overcome these limitations are suggested.

Keywords: Autism, Augmentative communication, iPad applications,
Communication, Language.

Introducao

A Perturbagao do Espectro do Autismo (PEA) & uma patologia do
neurodesenvolvimento caracterizada por défices na comunicacao e interagao
social, bem como, pela presenca de comportamentos, interesses ou atividades
restritivas e estereotipados (American Psychiatric Association, 2013). Também
reconhecida como uma area amplamente comprometida nesta populacao, é
a linguagem, que se pode verificar, quer com atraso (Tager-Flusberg, Paul, &
Lord 2005 cit. por Johnson, Boyd, & Goldberg, 2012), quer com alteragoes (Ziatas,
Durkin, & Pratt, 2003 cit. por Johnson, Boyd, & Goldberg, 2012; Prizant, 2003 cit.
por Johnson, Boyd, & Goldberg, 2012). Estimativas apontam, ainda, para uma
percentagem de cerca de 30% de criangas com autismo, que permanece nao-
verbal ao longo da vida (Klin, 2006), justificando-se, assim, o desenvolvimento
e a utilizacao de sistemas de comunica¢ao aumentativos, junto de uma parte
significativa desta populagao.

Neste contexto, as novas tecnologias vieram introduzir um conjunto
de mais-valias aos dispositivos, ja exisitentes, de apoio ao desenvolvimento
da linguagem, da comunicacao e, até mesmo, da interagao social em criancas
com Perturbagdes do Espetro do Autismo. Ao apresentarem-se através de um
dispositivo tao popular entre a populagao em geral e sob a forma de atividades
mais ltidicas populares entre as faixas mais jovens, as aplicacoes em iPad (com
vista ao desenvolvimento de percursores da linguagem e da comunicagao),
vieram associar um elemento mais motivacional (Williams, Wright, Callaghan &
Coughlan, 2002) a aprendizagem linguistica e comunicativa.

Vantagens/Limitacoes do Uso de Aplicacoes em Tablets

Dentro dos diversos tipos de dispositivos atualmente utilizados, os tablets,
tal como o iPad, vém ganhando algum destaque. Este tipo de dispositivo traz
como vantagens o facto de ser portatil, passivel de armazenar muita informagao
em pouco espago, com aplicacoes e contetidos que podem ser acedidos através
do ecra tatil, podendo portanto, também ser manuseados por utilizadores
com mobilidade mais reduzida dos membros superiores. Alem disso, o modo
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de apresentacao dos estimulos, rico em informagao visual, permite responder
as caracteristicas de aprendizagem destas criancas, que tende a privilegiar a
integracao de estimulos visuais.

No entanto, ha que atender a algumas limita¢des. Em primeiro lugar,
o requisito de saber acionar os sub-menus para aceder a novos contetidos de
vocabulario, acarreta alguns constrangimentos no que respeita a utilizacao destas
aplicacdes por parte de criangas com perturbagao do desenvolvimento intelectual
associado (por questoes inerentes a memoria de trabalho, ao planeamento,
entre outras), as quais ainda representam uma percentagem consideravel da
populagao com PEA. Outra questao que se tem provado polémica na utilizagao
de dispositivos tecnologicos de apoio a comunicacao, &€ a de que estes sistemas
poderao exacerbar a resisténcia a comunicagao mais direta com outros parceiros
comunicativos, caracteristica de muitas criangas com PEA (Bernard-Opitz et
al., 1990 cit. por Ramdoss et al., 2004). Neste contexto, o elemento motivacional
dos tablets pode levar a uma utilizagao preferencial dos mesmos como meio de
comunicacao, em detrimento da ligacdo a outros parceiros de comunicagao.

Metodologia - Aplicagoes do LogicaMentes no contexto da PEA

Baseando-se nas evidencias de que criangas com PEA téem um maior
interesse e competéncia na utilizagao das novas tecnologias, aliado a um estilo de
aprendizagem beneficiado pela estimulagao visual, foi desenvolvido, utilizando
o APPLE iPad, um conjunto de aplicagoes ricas em estimulos visuais (imagens
ou simbolos) com vista a estimulagido do desenvolvimento da linguagem e da
comunicagao destas criangas. Um primeiro conjunto de programas (Aprender
- As Primeiras Palavras; As Frutas), apresentado sob forma ltidica (lotos / jogos
de associagao de imagens) onde imagens/simbolos sao simultaneamente
acompanhados do output verbal correspondente na lingua portuguesa (PE),
permitem a crianga desenvolver a linguagem compreensiva e expressiva.

CONHECER

326 Revista de Psicologia da Crianga e do Adolescente, 7:1-2 (2016)
Journal of Child and Adolescent Psychology, 7:1-2 (2016)



A utilizagao de aplicagdes em iPad para o desenvolvimento da comunicagao, p. 323-332

Estes programas foram desenvolvidos por uma equipa de especialistas do
LogicaMentes, nas areas da psicologia do neurodesenvolvimento, terapia da fala
e do design. As palavras foram escolhidas criteriosamente, atendendo a ordem de
aquisi¢ao dos primeiros sons (bilabiais), bem como, a frequéncia com que ocorrem
no dia-a-dia da crianca. Atendendo também ao percurso de desenvolvimento
de algumas competéncias cognitivas, os jogos encontram-se ainda subdivididos
em niveis, que permitem as criancas utilizar as palavras aprendidas enquanto
desenvolvem competéncias como a percegao visual, a coordenagao olho-mao e a
associa¢ao com a cor e com a forma.

No nivel 1 - Vamos conhecer as palavras - € dado a conhecer um conjunto
de 12 palavras a crianga, através da visualizagao das imagens e output verbal,
em simultaneo, do nome da imagem. No nivel 2 - Junta as imagens iquais — &
introduzido o conceito cognitivo de “igual” ao pedir que a crianga junte as imagens
que sao iguais. No nivel 3 - Poe a imagem no encaixe certo - pretende estimular-
se a cognicao nao-verbal ao pedir que a crianga associe a imagem ao encaixe
correspondente. No nivel 4 - Associa a imagem a forma — € aumentado o grau de
complexidade da associagao exigida, pedindo a crianca que atenda aos detalhes
da forma da imagem. No nivel 5 - Associa a imagem a cor - sao dadas a conhecer as
cores, pedindo que a crianga associe cada imagem a cor correspondente, devendo
também ser incentivada a nomeacao das cores por parte da crianga.
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Um segundo tipo de programa, que recorre a uma aplicagao de quadro com
imagens/simbolos, dependendo do nivel em que se encontra a crianga, serve
de meio de comunicacdo aumentativa para facilitar a realizagao de escolhas e
pedidos, relativamente a atividades, objetos ou locais, quer no contexto casa,
quer em contexto psicopedagogico.

O quadro do LANCHE, por exemplo, inclui um conjunto de imagens, das
quais a crianga pode selecionar uma para fazer o seu pedido ao lanche. O quadro
CASA inclui diversos objetos, rotinas, agoes e locais que a crianga podera pedir
em casa.

O quadro APRENDER, é utilizado para escolhas de atividades e materiais
em contexto psicopedagogico, e implica que a crianga escolha entre um conjunto
de 21 possiveis atividades, ou entre 2 pré-selecionadas pelo adulto caso a crianga
tenha dificuldade em processar varios simbolos em simultaneo.

APRENDER BRINCAR COMER BEBER

o FR @

VESTIR QUARTO we

é & &

AJUDA CUMPRIMENTAR | FAMILIA REMEDIO

APRENPER V)

| 9

Y

CONTAR CORES
12 3
L 2 X ¥

A implementacao deste ultimo tipo de aplicagdoes devera acautelar um
conjunto de condigodes.

Em primeiro lugar, esta sera otimizada sempre que acompanhada pelo
reforgo por parte do adulto do vocabulario que abrange. Em segundo lugar, e uma
vez que subentende que a crianga queira fazer pedidos, devera ser assegurada, ou
estimulada, a intengao comunicativa da crianga. Por t1ltimo, e para salvaguardar
o seu proposito final (o de desenvolver a comunicagao autonoma nos diferentes
contextos de vida da crianca), a sua utilizagao devera ser desenvolvida nos
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diferentes contextos e com os diversos parceiros de comunicagao da crianga, de
forma a promover a generalizagao dos comportamentos comunicativos que estao
a ser desenvolvidos.

Estudos de Caso

Em seguida sao apresentados quatro estudos de caso em que foram
utilizados, em contexto terapéutico, os programas de estimulagao de
comunicac¢ao/linguagem.

Casos Adesio Comportamentos  Produgio de Perseveracio
comunicativos sons/palavras  no uso do iPad
Caso A ++ Sim

Caso B ++

Caso C _ﬂ
Caso D _‘ﬂ

JURVRVRY
[V VY

Os casos sao todos do sexo masculino, com diagnostico formal ou
caracteristicas sugestivas de autismo e com pouca ou nenhuma linguagem
expressiva. Os primeiros trés casos apresentavam niveis cognitivos abaixo ou
ligeiramente abaixo da média e encontravam-se em idade pré-escolar quando
lhes foram introduzidas asaplicacoes para o desenvolvimento da linguagem.
Ja o caso D, com Perturbacao do Desenvolvimento Intelectual associada,
encontrava-se em idade escolar e, no seu caso, o maior foco foi com o quadro de
comunicac¢ao de forma a estimular a sua autonomia na realizagao de pedidos.

Resultados

Na tabela que se segue, constam as observacoes dos estudos de caso,
relativamente ao grau de adesao manifestado, a evolu¢ao dos comportamentos
comunicativos bem como dos sons/ palavras produzidos e, ainda, com indica¢ao
de haver, ou nao, perseveragao no uso do iPad.
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CASO A CASOB CASOC CASOD
Idade 35meses 26meses 29 meses 6anos e
(introducio 10meses
apps)
Sexo Masculino Masculino Masculino Masculino
Diagnéstico  Perturbagio de Atraso do Perturbagéo de PEA
Linguagem com  desenvolvimento  Linguagem com  PDI moderada
PEA da linguagem com  caracteristicas a grave
caracteristicas sugestivas de Perturbacio de
sugestivas de PEA PEA Linguagem
grave
Linguagem Nio Nio <5 palavras Nio
Expressiva
(introducio
apps)
Duracio da 3meses 3meses Imeses lano
utilizacio
das apps
Programa( Desenvolviment Desenvolvimento Desenvolviment Desenvolvime
5) o da Linguagem: da Linguagem: o da Linguagem: nto da
utilizado(s)  Aprender — As Aprender — As Aprender —As  Comunicago:
Primeiras Primeiras Primeiras Quadro de
Palavras: Palavras: As Palavras: As Comunicacio
As Frutas. Frutas. Frutas.
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Analise dos Resultados

Nos primeiros dois casos verificou-se uma excelente adesao e motivacao
face a utilizagao das aplicagdes e do iPad. Nos ultimos dois casos, houve uma
resisténcia inicial ao uso das aplicacdes no iPad, que no entanto foi ultrapassada
e as criangas desenvolveram um interesse crescente pelo uso do iPad em geral.

Em todos os casos, verificou-se um aumento de comportamentos
comunicativos e, ainda, um aumento na quantidade e dos sons e das palavras
produzidas, desde a aplica¢ao dos estimulos no iPad.

Nos casos A e B, foi reportado um aumento, na quantidade e correcao
dos sons produzidos, aquando da apresentagao dos estimulos no iPad, que
nao se verificava aquando da apresentacao dos mesmos estimulos por vias nao
tecnlogicas (apresentagao de objetos, cartoes com imagens, etc). Gradualmente,
alguns dos sons e das palavras aprendidos foram sendo generalizados ao
contexto real, ainda que durante os primeiros meses esta producgao tendesse a
ocorrer preferencialmente durante a utilizacao das aplicagoes.

Quanto a preocupagdes, no caso A, observou-se uma diminuicao das
oportunidades e do interesse da crianca para interagir com o adulto e, ainda, um
aumento da tendéncia para perseverar na utilizagao do aparelho em detrimento
de outros materiais.

No caso D, onde foi estimulada a realizagao de escolhas das atividades
psicopedagogicas (sempre entre duas opgoes), houve uma tendéncia inicial
para escolher sempre a opgao do lado direito, aparentando nao haver tomada
de escolha. Contudo, com o tempo de intervencao foi possivel observar o
desenvolvimento de preferéncias, uma vez que passou a escolher atividades
independentemente de estarem apresentadas a esquerda ou a direita.

Conclusao

Concluindo, e atendendo aos resultados que se foram observando,
parece-nos que a utilizagdo de aplicagoes, utilizando o iPad como plataforma,
pode efetivamente representar uma mais-valia no contexto da estimulacao da
comunicagao e da linguagem.

No entanto, dadas as preocupagoes sinalizadas pelaliteratura, e evidenciadas
também neste contexto numa das criangas, a utilizagao destes dispositivos devera
simultaneamente garantir oportunidades para aprender os mesmos contetidos
por outras vias nao tecnologicas. Além disso, e para promover a generalizagao
das competéncias linguisticas e comunicativas, a todos os contextos (e.g.:
casa, escola) e com todos os possiveis parceiros comunicativos (e.g.: familia,
professores, pares) da crianga, deverao ser criadas oportunidades que impliquem
treino no uso destas aplica¢oes, nos diferentes contextos de vida da crianga.
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