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Resumo

Este artigo analisa o impacto das medidas de austeridade no Estado Social
e o consideravel aumento da pobreza, desigualdade e desemprego nos paises do
sul da Europa, o que tem vindo a promover uma clara “violagao” dos direitos
humanos.

Esta abordagem insere-se no compromisso dos assistentes sociais para a
promocgao da justica social e direitos humanos, deste modo, importa salientar a
perspectiva das trées tradi¢oes de direitos humanos, bem como os direitos sociais
enquanto direitos humanos de segunda geracao, enquadrando estes no ambito
das obrigacoes legais e sociais do Estado para a plena participagao do cidadao na
sociedade.

Propoem-se assim alternativas que respeitem os direitos humanos e
promovam o bem-estar social dos cidadaos.

Palavras-Chave: Direitos Humanos; Direitos Sociais; Cidadania Social;
Estado Social; Democracia; Austeridade.

Abstract

This article discusses the impact of austerity measures on the welfare state
and the rise of poverty, inequalities and unemployment in southern European
countries, which have been promoting a clear “violation” of human rights.

This approach is part of the commitment of social workers to promote social
justice and human rights, in this way its important to note the perspective of the
three traditions of human rights, as well as social rights as a second generation
of human rights, based in the legal and social state obligations for the full
participation of the citizen in the society.

It is proposed alternatives that respect human rights and promote the
welfare of citizens.

Key-words: Human Rights; Social Rights; Social Citizenship; Welfare State;
Democracy; Austerity.
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Introdugao

Oimpacto das politicas de austeridade tem vindo a comprometer seriamente
os direitos economicos e sociais nos paises do sul da Europa. A Federacgao
Internacional dos Assistentes Sociais (IFSW), a Associa¢ao Internacional de
Escolas de Servico Social (IASSW) e o Conselho Internacional de Bem-Estar Social
(ICSW) reafirmaram em 2012 através da “Agenda Global”, a responsabilidade
dos assistentes sociais na promogao da justica social e dos direitos humanos para
combater as verdadeiras causas da pobreza, opressao e desigualdade (IFSW,
TASSW & ICSW, 2012).

A crise financeira em curso na Uniao Europeia (UE), particularmente nos
paises do sul, como Portugal, Espanha, Grécia, Italia e Chipre expds toda a UE
para os problemas de regulacao nos seus sistemas financeiros, com implicacoes
muito severas para o sul da Europa.

Através do processo de globalizagao, a crise financeira rapidamente se
tornou uma crise econdmica e social com severas implicacoes em toda a Europa.
As medidas de austeridade adoptadas nos paises do sul estao tendo um enorme
impacto na vida dos cidadaos mais vulneraveis devido a delapidac¢ao do Estado
Social, comprometendo assim a proteccao social e os direitos humanos a varios
niveis.

Stiglitz et al. (2010:30) afirmam que «a prote¢ao social nao & apenas um
instrumento de justica social mas também um importante instrumento para a
prote¢ao economica». Além disso, estes reforcam ainda que «um dos papéis dos
sistemas de protegao social é transferir recursos que contribuam para a redugao
das desigualdades, para evitar a exclusao e prevenir que os cidadaos caiam na
pobreza».

Durante a crise na UE, o efeito cumulativo das multiplas alteracoes de
politicas tem sido devastador para os mais vulneraveis e prejudicial para a coesao
social. Alguns criticos argumentam que as medidas de austeridade podem ser
entendidas como uma justificagao para uma mudanga ideologica nas obrigacoes
do Estado Social.

Lundy (2011) argumenta que os cidadaos estao sentindo os efeitos de mais
de trés décadas de cortes nos programas sociais, o que constitui uma componente
do neoliberalismo. O processo e os resultados dessas medidas criaram condigdes
em que os direitos humanos fundamentais dos cidadaos sao claramente violados.
O Servigo Social tem tido um longo comprometimento com a justica social, com
os direitos humanos e com a paz, contudo o impacto das politicas neoliberais
e globalizac¢ao econdomica minam cada vez mais os direitos humanos e as
possibilidades para uma progressiva justica social.

Este artigo procura assim analisar criticamente o impacto das medidas de
austeridade e politicas neoliberais sobre os direitos sociais nos paises do sul da
Europa, com particular énfase para Portugal, tendo por base uma abordagem
para a promogao da justica social e direitos humanos. E feita uma incursdo pelas
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trés tradi¢oes de direitos humanos onde se apresentam as diferentes formas de
conceptualizagao, bem como se procura contextualizar os direitos sociais através
da evolucdo das designadas trés geracdes de direitos humanos, enquadrando
assim os direitos sociais no ambito das obrigacdes legais e sociais do Estado para
a plena participacao do cidadao na sociedade.

Sao feitas consideracoes aos ataques ao Estado Social e as suas origens, bem
como ao proprio exercicio de democracia e cidadania social, articulando com
uma analise cuidada as desigualdades e medidas de austeridade adoptadas em
Portugal, por forma a demonstrar assim a profunda violagao dos direitos sociais
e o desrespeito dos elementares principios de cidadania e bem-estar humano.

Atendendo a este novo paradigma de austeridade, procura-se reflectir
sobre os desafios do presente e do futuro, propondo-se assim alternativas que
respeitem os principios da justica social e dos direitos humanos.

As Tres Tradi¢oes de Direitos Humanos

Segundo Ife (2012:14), podem ser identificadas “trées tradi¢oes” na historia e
literatura de direitos humanos. A “primeira tradicao” & a tradicao dos “direitos
naturais”, segundo a qual «os direitos humanos sao assumidos como estando
anexados as pessoas como parte natural da natureza humana». Esta tradigao
assume que nascemos com direitos que podem ser definidos como “dados por
Deus” e que estao incorporados na nossa condi¢ao humana.

A “segunda tradi¢ao” identifica os direitos humanos como “obrigacoes
legais ou juridicas do Estado”. De acorco com esta tradi¢ao, os direitos apenas
existem na medida em que eles sao garantidos, protegidos e realizados em
funcao da acao do Estado. Com base nesta tradicao o reconhecimento dos
direitos humanos é feito através da combinacao de leis, convencoes, tratados
e programas de governo, quer sejam nacionais ou internacionais. Os direitos
sao assim definidos pela legislacao e alcancados através do funcionamento do
sistema juridico do Estado Social (Ife, 2012:15).

A “terceira tradicao” de direitos humanos corresponde a “tradicao dos
direitos construidos”. Ife (2012:15) refere que esta tradi¢ao procura evitar a ideia
de que os direitos apenas existem com um sentido objetivo, procurando focar-
se mais no percurso e nas necessidades das pessoas individuais ou coletivas.
Por outras palavras, estamos sempre edificando, negociando e renegociando
os direitos nas nossas vidas, «os direitos sao negociados pelas proprias pessoas
ao invés de serem definidos por filosofos e tedlogos (direitos naturais) ou por
juristas e politicos (direitos legais)».
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Os Direitos Sociais na evolu¢ao dos Direitos Humanos

A fim de compreender os direitos sociais & importante explorar o seu
contexto na evolugao das trés geragoes de direitos humanos. Ife (2012) descreve
as trés geragoes de direitos humanos com base na tipologia definida por Wronka
(1992). E importante identificar estas trés tipologias para compreender a evolugao
dos direitos humanos e para relacionar os direitos sociais como resultado das
acoes do Estado.

Os direitos humanos de “primeira geracao” sao designados de direitos
civis ou politicos, estando estes incorporados nas no¢does dos paises ocidentais
que protegem os valores individuais e as liberdades fundamentais, tal como Ife
(2012:45) refere por exemplo o direito de voto, o direito de liberdade de expressao,
o direito a cidadania, o direito a propriedade privada, o direito a liberdade de
opiniao, o direito de liberdade religiosa, o direito a seguranca piiblica e o direito
a nao-discriminagao, entre outros. Estes direitos sao designados de direitos
negativos, pois nao precisam de ser protegidos para serem realizados. Eles sao
garantidos através dos mecanismos legais tais como declaracdo de direitos,
constituicdes e convencoes internacionais de direitos humanos.

Por sua vez, a “segunda geracao” de direitos humanos retine os direitos
econdmicos, sociais e culturais. Os direitos sociais podem ser encontrados nesta
categoria, ja que sao direitos individuais ou coletivos para receber ou beneficiar
de diferentes formas de protecao social, a fim de permitir aos cidadaos realizarem
todo o seu pleno potencial como seres humanos, como o direito ao emprego, o
direito a uma remuneracao condigna, o direito a habitacao, o direito a alimentagao
e vestuario adequado, o direito a educacao, o direito a satide adequada, o direito a
seguranga social e o direito de ser tratado com dignidade na velhice, entre outros
(Ife, 2012). A origem destes direitos esta relacionada com a social-democracia e
socialismo durante os séculos XIX e XX, mas desde os anos setenta, a garantia
desses direitos é cada vez menos aceitavel devido ao avango da ideologia neoliberal,
em especial sobre a extensao das obrigacoes implicitas do Estado (Chomsky, 1998 e
Beetham, 1999 cit. in Ife, 2012). Estes direitos, sdo designados de direitos positivos e
sao realizados sob varias formas de provisao social, mas estes ndao sao facilmente
garantidos através dos mecanismos legais e constitucionais. Por exemplo, eles
encontram-se definidos na Declaragao Universal dos Direitos Humanos das Nacoes
Unidas e na Convencao Internacional dos Direitos Economicos, Sociais e Culturais
das Na¢oes Unidas, contudo devido as questoes de soberania, estes direitos sao
apenas garantidos através dos mecanismos legais e constitucionais de cada pais.

A terceira geracao de direitos humanos surgiu nas tiltimas trés décadas do
século XX, para responder a visao das culturas Asiaticas que enfatizam mais os
valores coletivos do que os paises ocidentais do hemisfério norte. Esta terceira
gerac¢ao nao tem qualquer correspondéncia nos convénios das Nagdes unidas e
inclui “direitos” que apenas fazem sentido ao nivel coletivo, tais como, o direito
ao desenvolvimento econdomico, o direito de beneficiar do comércio mundial e
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crescimento economico, o direito a viver numa sociedade coesa e harmoniosa, e
os direitos ambientais tais como o direito de acesso a agua potavel, o direito do
contacto com a natureza e o direito de respirar ar puro (Ife, 2012:47).

Em consequéncia destas perspetivas, pode verificar-se que os direitos
sociais sao controversos e que o modelo de desenvolvimento ocidental tem
vindo ele proprio a destruir esses mesmos direitos positivos. Assim, em matéria
de direitos sociais com a continua erosao dos sistemas de proteccao social
e a profunda incapacidade dos Estados para garantirem as suas obrigacoes
sociais no atual contexto de crise, o Estado ja nao & capaz de atender a todas
as necessidades sociais que seriam exigidas, porque este desempenha um papel
duplo e contraditorio, agindo muitas vezes contra si mesmo e contra os direitos
de cidadania dos seus proprios cidadaos (Offe, 1984 cit. in Ife, 2012).

O Ataque ao Estado Social

O Estado Social tem vindo a ser afetado desde meados dos anos noventa,
pelo discurso contemporaneo de globalizacao baseado em ideias neoliberais,
sendo visto como uma barreira para a prosperidade e para a concorréncia nos
mercados globais (George & Page, 2004). Ainda assim, nos Giltimos anos os
sistemas de seguranca social tém vindo a desempenhar um papel fundamental
na garantia dos padroes minimos de rendimento, satide, habita¢ao e educagao
contra a pobreza, privagao e exclusao social.

Wahl (2011:11) afirma que «a desregulamentag¢do, o aumento do poder do
capital, o neoliberalismo e a sua descendéncia legitima - a crise financeira, econdmica
e social», constituem uma ameaga sem precedentes para aquilo que € a esséncia
do Estado Social. Estes ataques transformaram dramaticamente a situacao no
ambito das obrigacoes sociais do Estado, configurando-se atualmente como um
massacre, tido como frequente, aos sistemas de bem-estar social, como se verifica
nos paises do sul da Europa.

Democracia e a Violacao dos Direitos Sociais

Segundo Shewell (2010:114), «a desigualdade & um problema da democracia
e a democracia s0 sera completa com o pleno reconhecimento dos direitos sociais
e econdomicos para todos os cidadaos». Os direitos nao se limitam assim apenas
ao individuo (Macpherson, 1985) e quando falamos de desigualdades estamos a
falar «sobre direitos, em particular sobre um determinado conjunto de direitos,
que sao os direitos sociais» (Shewell, 2010:115). As desigualdades economicas e
sociais dizem respeito ao capitalismo e a sua relagdao com a democracia. Nesse
sentido, Macpherson (1965; 1973) defende que a democracia deve ter algum
proposito moral com direitos e beneficios para os cidadaos (Shewell, 2010:116).
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Os direitos sociais estao proclamados como direitos humanos na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos das Nac¢does Unidas (UN, 1948) em que a UE e
os paises do sul da Europa, sdo signatarios. Os direitos humanos configuram-se como
direitos sociais nos artigos 22° a 26°, tais como: o direito a protecao social (Artigo
22°); o direito ao trabalho e um conjunto de direitos relacionados como o direito
a sindicalizag¢ao (Artigo 23°); o direito ao descanso, lazer e férias remuneradas
(Artigo 24°); o direito a um padrao de vida adequado ao nivel da satide e bem-
estar, incluindo alimentacao, vestuario, tratamento médico e os servigos sociais
tais como protecao em caso de desemprego, invalidez, viuvez e velhice ou em
caso de perda de rendimento fora do controlo individual do cidadao, tais como
maternidade e infancia que tem direito a cuidados especiais (Artigo 25°); o direito
a educacao que deve ser gratuito na escolaridade obrigatoria e acessivel para os
outros niveis (Artigo 26°).

Esses direitos encontram-se também definidos na Convengao Internacional dos
Direitos Economicos, Sociais e Culturais das Na¢oes Unidas, que obriga os estados
signatarios a «trabalhar no progressivamente para a sua realiza¢do e disponibilizando
o maximo de recursos disponiveis» (Teeple, 2004:18 cit. in Shewell, 2010:122).

A questao fundamental & que «o bem-estar humano representa um conjunto
de direitos que constituem os direitos sociais e esses direitos sao direitos
humanos [...]», sem esses direitos sociais devidamente reconhecidos como
direitos humanos por um lado e sem a aceitagao das obrigacdes legais por parte
do Estado neoliberal na promog¢ao e cumprimento desses direitos, a alegacao de
democracia na Europa e em particular nos paises do sul, & consideravelmente
enfraquecida e violada (Shewell, 2010:114).

Cidadania Social e Direitos Sociais

Segundo Moscovitch (1991), a ideia de direitos sociais foi proposta por T.
H. Marshall numa série de palestras em 1949 entituladas “Cidadania e Classe
Social” e publicadas em 1950 sob a forma de um longo ensaio. Em “Cidadania
e Classe Social” Marshall identificou trés tipologias ou conjuntos de direitos de
cidadania que devem estar presentes numa democracia, sendo eles: civil, politico
e social. Como Shewell (2010:116) refere, os dois primeiros sao em grande medida
realizados, mas a tipologia de cidadania social nao. O autor cita Marshall (1963:74;
1981) que descreveu a cidadania social como «todo o conjunto de direitos a
um minimo de bem-estar econdmico e proteccao social, o direito de participar
plenamente na heranca social e de viver a vida de forma civilizada, de acordo
com as normas de vida em sociedade». Por outras palavras, Marshall remete-nos
para o Estado Social como direito a satde, educagdo e bem-estar economico-social
(Marshall, 1965:83 cit. in Shewell, 2010:117). Assim, a cidadania social marca a
fase final do desenvolvimento de cidadania e o ultimo ideal, para uma plena
participagao do individuo na sociedade (Steebergen, 1994:3).
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Do mesmo modo, Shewell (2010) cita Fabre (2000:1) que define os direitos
sociais como «um conjunto de direitos-padrao para uma remuneragdo minima,
educagdo e satide». Teeple (2004:15) categoriza também os direitos sociais em quatro
grandes areas de atividade governamental: mercado de trabalho, reproducao
do factor trabalho, manutencao e apoio a populagao nao produtiva. Assim, os
direitos sociais afectam a liberdade e os direitos de privacidade e propriedade
privada, sendo vistos como uma concessao por parte da classe dominante e
produtiva (Shewell, 2010:121).

Austeridade no Sul da Europa

Hoje em dia a Europa enfrenta uma polémica crise financeira, com
consequencias muito gravosas a nivel economico-social. Desde 2008, as medidas
de austeridade que vém sendo implementadas visaram reduzir os défices
orcamentais dos governos, tendo afectado também os rendimentos de diferentes
classes sociais, particularmente os cidadaos com rendimentos mais baixos.
Enquanto a recessao geral afecta o rendimento disponivel (devido a redugao
dos rendimentos nos mercados, aumento do desemprego e precaridade laboral),
os governos também dispoem de opgdes para decidir quais as politicas mais
adequadas e que medidas devem ser adoptadas, ou seja, quem paga mais. A
pergunta “devera o Estado ao mesmo tempo proteger os mais vulneraveis?” tem
sido exaustivamente usada nas diversas avaliacdes que integram o programa
de acompanhamento do FMI e dos restantes organismos europeus envolvidos
(troika) no aconselhamento e na aplicagao das medidas de austeridade destinadas
a enfrentar a crise.

Stiglitz et al. (2010) referem que esta crise global, financeira e econdmica é
provavelmente a crise economica mais profunda e mais longa desde a “Grande
Depressao” que se seguiu a crise financeira de 1929. A atual crise & descrita como
tendo sido causada pela ma regulagao e por praticas financeiras ruinosas, iniciadas
nos EUA e que posteriormente afectaram o mundo inteiro, nomeadamente a UE
e as economias mais frageis do sul da Europa (idem).

Durante a tltima década, a UE tem vindo a alterar o seu inicial e principal
preposito de comércio econdmico, para se tornar cada vez mais uma comunidade
politica e econdmica, atualmente com vinte e sete estados-membros. A abertura
das fronteiras e a introdu¢ao da moeda tinica em dezassete estados-membros,
transformou a UE numa uniao econdmica e monetaria com consequéncias muito
gravosas para o sul da Europa.

O poder cada vez maior dos organismos Europeus, nomeadamente a
Comissao Europeia e o Banco Central Europeu (BCE) com o objectivo apenas de
fazer crescer a economia atraves da regulagao do sistema monetario, fez aumentar
o fosso entre o norte o o sul da Europa. Os desafios do projecto europeu foram
ja claramente exacerbados pelo dominio da ideologia neoliberal desde 1980, que
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visa reduzir as atividades do Estado e transferir o maior numero de atividas
possiveis para as areas privadas ou sem fins-lucrativos, através do aumento da
responsabilizacao dos “clientes” finais desses servigos (Ife, 2012).

Desigualdades e Estado Social em Contexto de Austeridade

O atual esgotamento do Estado Social nos paises do sul da Europa é também
afetado pela globalizagao no ambito do cada vez maior poder dos mercados
financeiros. Isso significa que os governos tém menos autonomia para definir as
suas politicas econdomicas e sociais. Ife (2012:144) argumenta que «0s governos
sao incapazes de gastar recursos nos servigos publicos para garantir os direitos
sociais dos cidadaos porque téem medo do colapso econdomico através da perda
de confian¢a dos mercados». Face a esta agenda neoliberal, as politicas sociais
nos paises do sul da Europa, tornou-se cada vez menos eficaz, a fim destes paises
se manterem competitivos para os mercados (Stark, 2010).

Curiosamente, com este abandono das obrigacoes do Estado em termos
de direitos sociais que floresceram nos paises ocidentais apos a segunda guerra
mundial, verificou-se um ressurgimento das institui¢oes de caracter comunitario
que tém vindo a promover e garantir o apoio aos cidadaos mais vulneraveis,
desde a imposi¢ao das medidas de austeridade pelo FMI e BCE quer em Portugal,
Espanha, Grécia e mais recentemente em Chipre. No entanto essas institui¢oes de
base comunitaria, nao podem nem conseguem com a sua intervengao substituir-
se as obrigacoes abandonadas pelo Estado, pois em fungao destes cortes nos
programas sociais, desenvolvidos no ambito da agenda neoliberal, a intervengao
oferecida por estas estruturas comunitarias ¢ em muitos caso profundamente
caritatativa como sucedia no inicio do século XX. Cada vez mais esta nao é
uma crise do “Euro” mas sim uma crise de todos os cidadaos que compromete
seriamente o exercicio da democracia em toda a Europa. A estratégia da UE
orientada para os mercados, de prosseguir a austeridade e a concorréncia nao
podera produzir o crescimento esperado na “zona euro”.

As politicas de austeridade na UE, em especial no sul da Europa, estao
conduzindo a massivas perdas de emprego, aumento de precos, depressao
econdmica, social e pessoal, perda de mao-de-obra qualificada, falencias, bem
como aumento da pobreza, desigualdade e opressao na vida dos cidadaos. Alem
disso as pessoas perderam o acesso adequado a habitacao, satide e servicos de
educacao, situagoes criticas que se vao multiplicando e que terao grande impacto
para as geragoes futuras. Tal como esperado, tem-se assistido a um crescimento
significativo de movimentos sociais e greves que frequentemente tém sido alvo
da repressao por parte do Estado, nomeadamente ao nivel da liberdade de
expressao. No decorrer das medidas de austeridade, a vulnerabilidade social
tornou-se a cultura dominante numa sociedade cada vez mais sujeita a aceitar
esta transformacao ideologica no Estado Social. Consequentemente, cada vez
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mais Europeus estao caindo na pobreza extrema, nomeadamente na Europa do
sul, onde os cidadaos mais vulneraveis nao sao capazes de satisfazer as suas
necessidades basicas diarias, onde se inclui falta de comida, auséncia de habitacao
ou outras necessidades basicas. A pobreza esta a aumentar em termos globais na
Europa, com cada vez mais cidadaos vivem abaixo do limiar de pobreza, tendo
dificuldades de acesso a bens e servigos basicos.

As propostas de governagao europeia definidas entre 2011 e 2013 sob a
proteccao do FMI e BCE so irdo resultar ainda mais no aumento da pobreza e
das desigualdades, para milhdes de seres humanos na UE. Os direitos sociais néo
podem ser desmantelados para nos concentrarmos no crescimento economico a qualquer
preco. E urgente proteger os mais vulneraveis e investir no bem-estar social e nos
cidadaos, em vez do foco dominante ser apenas o crescimento macro-econdmico.
A privagao material tem um impacto muito severo na vida das pessoas, negando-
lhes o gozo pleno de uma vida com satide e dignidade em respeito pelos seus
direitos fundamentais. Importa referir que os principais apoios sociais tem vindo
a ser gradualmente enfraquecidos ou mesmo praticamente eliminados através de
congelamentos ou cortes.

Segundo o Eurostat (2013), as maiores taxas de desemprego registam-
se na Grécia (26.4% em Dezembro 2012), Espanha (26.3%) e Portugal (17.5%).
Devido as restri¢oes no direito as prestagoes sociais, nomeadamente ao nivel da
elegibilidade, um grande ntimero de cidadaos em Portugal, Espanha e Grécia
estdo agora sem qualquer apoio social, o que viola claramente os principios de
cidadania social e as obrigacoes do Estado. Como resultado, a taxa de pobreza
aumentou, particularmente a pobreza infantil. Em 2011, 24% da populagao
europeia estava em risco de pobreza e exclusao social, o que corresponde a cerca
de 120 milloes de cidadaos nos 27 estados-membros (Eurostat, 2012a).

Por exemplo, desde a adesdo ao Euro em 1999, Portugal teve o menor
crescimento da “zona euro” e sofreu de baixa produtividade e competitividade.
Entre 2001 e 2007 Portugal registou apenas 1.1% de crescimento médio anual
(Menendez, 2012).

Num discurso recente, Magdalena Sepiilveda? afirmou que as medidas de
austeridade estao sendo implementadas sem seguir um processo democratico,
“nao respeitando os principios dos direitos humanos, como a participagao”
(O'Hara, 2013:1). Por exemplo, o Tribunal Constitucional Portugués rejeitou
o plano para cortar os “beneficios dos funcionarios piblicos” e o plano para
aumentar as contribui¢cdes para o sistema de Seguranca Social foi abandonado
apOs protestos dos cidadaos nas ruas. As medidas do or¢amento para 2013, foram
aprovadas pelo parlamento portugués em outubro 2012, mas novamente em
abril de 2013, o Tribunal Constitucional Portugués rejeitou novamente algumas
dessas medidas, previstas no orcamento de 2013.

Num inquérito realizado pelo Eurobarometro, sobre a opiniao dos Europeus
acerca do clima social, o ranking de Portugal diminuiu todos os anos desde que
o inquérito comegou a ser realizado (2009) e em 2012 obteve uma classificacao de
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-3.2, ocupando a vigésima-quarta posicao (num total de 27 estados-membros da
UE), seguido apenas pela Hungria, Roménia e Grécia (European Commission,
2012:43-46).

Quanto aos niveis de emprego, Portugal tem caido acentuadamente desde
2008, mas em 2011 ainda apresentava uma média ligeiramente superior a UE27
(69.1% em Portugal; 68.6% na média da UE27, no grupo etario 20-64). No entanto,
os ultimos indicadores referem que a taxa de emprego no primeiro trimestre de
2012 foi de 67% no grupo etario 20-64, em comparagao com a média de 68%
na UE27. A taxa de emprego diminiui acentuadamente (-4.2%) para segundo
trimestre de 2012 representando cerca de 205 mil pessoas. Este declinio foi
apenas ultrapassado pela Grécia (-9%) (European Commission, 2012: 13-69).
Em Fevereiro de 2013, Portugal tinha a terceira maior taxa de desemprego da
Europa (17.5%), apenas seguido pela Grécia (26.4% em Dezembro de 2012) e pela
Espanha (26.3%).

Os cortes nos beneficios sociais tém tido também um enorme impacto nos
cidadaos mais pobres. Em 2013 é ainda dificil compreender a natureza real desse
impacto porque os dados oficiais de Portugal a data, so estao disponiveis para
2011 (com o periodo de referéncia de 2010), o que representa ainda a fase inicial
do impacto da crise, antes mesmo de Portugal se encontrar sob o programa de
assistencia financeira do FMI e da UE.

Os indicadores europeus demonstram que Portugal tem uma elevada taxa
de “pobreza e exclusao social”, que € o indicador combinado utilizado no ambito
da estratégia europeia “Europa 2020”. A taxa de “pobreza e exclusao social”,
subiu em Portugal entre 2009 e 2010 mas registou uma ligeira queda em 2011
para 24.4% (semelhante ao ano de 2009), quando por outro lado a tava da UE27
em 2010 foi de 23.4% (Eurostat, 2012b).

Como ja foi referido, quando se trata de avaliar a posi¢ao dos cidadaos de
Portugal relativamente a pobreza e exclusao social, o atraso na disponibilidade
dos dados torna dificil apresentar um visao mais clara. Contudo, podemos
analisar, por comparacdo com as meédias europeias, onde verificamos que
Portugal regista altas taxas de pobreza.

O comissario para os direitos humanos do Conselho da Europa, manifestou
(durante a sua visita em Maio de 2012) as suas preocupagdes para com Os
grupos mais vulneraveis em Portugal. Entre esses grupos, Muiznieks (2012)
destacou a situagao das criangas, dos idosos e das pessoas de etnia cigana,
alertando também para os efeitos combinados do desemprego, corte nos salarios,
aumento de impostos e redugao dos apoios sociais, nomeadamente o subsideo
de desemprego o que contribuiu fortemente para o aumento da pobreza nas
familias portuguesas.

Muiznieks (2012) salienta que entre os mais vulneraveis, a pobreza infantil
tem vindo a aumentar consideravelmente, com o surgimento de mtiltiplos caso de
fome nas escolas, resultado do aumento das dividas bancarias de muitas familias
e também de desalojamentos, devido ao nao pagamento das hipotecas bancarias
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das habitacoes. De igual modo os pensionistas com rendimentos mais baixos
tem também sido afectados pelas medidas de austeridade, nomeadamente ao
nivel do congelamento das pensoes, aumento nos custos dos cuidados de satide,
transportes piiblicos, gas, electricidade, e produtos alimentares que afectam
especialmente aqueles que vivem isolados em areas rurais. O comissario alertou
igualmente para o aumento da violéncia contra os idosos, referindo que quase
40% da populagao idosa sofre abusos de varia ordem, dentro da propria familia.

Desafios e Alternativas

Consideramos necessario abordar os desafios que se impoem perante o atual
contexto de austeridade, procurando assim estabelecer caminhos alternativos que
promovam a justi¢a social, os direitos humanos e o pleno exercicio de cidadania
social.

Os paises da UE devem assim reforgar os seus sistemas de protecgao social,
dada a profundidade e duracao da crise economica, nomeadamente os impactos
das medidas estruturais. Assim considera-se imperioso a melhoria da resiliencia
dos sistemas de proteccao social, tais como os critérios de elegibilidade para os
beneficios sociais que devem ser flexibilizados para permitir disponibilizar e alargar
a proteccao social aos cidadaos mais necessitados.

Magdalena Septlveda® refere que «os decisores politicos tem vindo a fazer
politicas com base em esteriotipos negativos que nao sao verdadeiros [...]» (O'Hara,
2013:1). Assim os decisores politicos devem agora introduzir e reforcar os regimes
de protecgao social para que num futuro proximo o sistema de proteccao social
contribua para ultrapassar as actuais desafios e desigualdades, que nos paises do
sul da Europa se traduzem em trabalhadores precarios, em jovens desempregados
com elevadas qualificagdes e em futuros novos trabalhadores mais vulneraveis ao
desemprego e com menos direitos a protecgao social.

Os governos neoliberais devem também fortalecer os seus servigos essenciais,
como transferéncias de prestacoes sociais e prestacao de servicos de qualidade
(como acolhimento de criancas a precos acessiveis ao atual contexto econdomico
e social, educacao, satide entre outros servigos sociais) que sao cruciais para as
perspectivas de empregabilidade e mobilidade nos diferentes grupos de rendimento,
contribuindo assim indirectamente para a reducao das desigualdades, garantindo
assim o acesso a servicos e cuidados reforcando desse modo a coesao social e
garantindo a estabilidade social para cumprir a plena realizacao da cidadania social.

Contudo, a crise econdmica e as medidas de austeridade estao a agravar cada
vez mais as desigualdades existentes em termos de rendimento, acesso aos servigos
e prestacao de cuidados de satide. Devem assim ser feitas avaliagdes sociais dos
impactos dos cortes nos varios servigos sociais, que incidem para aléem da redugao de
custos a curto prazo, devendo essas avaliagdes sociais ser integradas nos processos
de tomada de decisao. Muitas das decisoes que atualmente estao sendo tomadas
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para conseguir poupangas or¢amentais de curto prazo, sao escolhas que afectam
seriamente a coesao social no longo prazo.

A reducao da pobreza e das desigualdades requer a adop¢ao de uma analise
estrutural para combater a pobreza em termos estruturais, através de diferentes
respostas integradas, incluindo apoio ao rendimento, acesso a educacao, satide
e alimentagao (Harrison & Melville, 2010). Como bem sabemos, a globalizacao
alterou o sistema de produgao e o mercado de trabalho a nivel micro e macro, com
o avango das tecnologias e a reduc¢ao dos custos de mao-de-obra, transferindo a
maior parte dos empregos industriais dos paises ocidentais no norte, para os paises
em desenvolvimento no sul (iden). Em resultado disso a UE deve criar condi¢oes
para o mercado de trabalho, através de medidas efectivas que estimulem a criagao
e manutengao de empregos que respeitem os direitos humanos e os principios de
cidadania social.

Com a pressao sobre o Estado Social, os paises do sul da Europa necessitam
de reforcar as medidas de apoio aos cidadaos desempregados, mas essas medidas
nao devem ser acompanhadas por ameacas de perda de beneficios sociais, pois
atendendo a escalada de desemprego, essas ameagas configuram uma violagao
clara dos direitos humanos fundamentais e apenas agravam a opressao e a pobreza
dos cidad@os, que ja por si se encontram em situagao de vulnerabilidade social.

ApOs o esgotamento do capitalismo e do modelo neoliberal, a transformagao
da sociedade tem vindo a ser reforcada pela legitimidade dos movimentos sociais,
onde a participagao popular pode contribuir para adoptar novos modelos de
justica social e de justa prestagao de contas. Novas formas de governacao deverao
assegurar o envolvimento da comunidade, bem como o das pessoas que vivenciam
diferentes formas de opressao e pobreza.

Para a mudanga social, os governos europeus precisam de se comprometer
através de um compromisso genuino com todos os intervenientes, nomeadamente
os assistentes sociais e as ONG’s nacionais e europeias, para assegurar que os
grupos em risco de pobreza e exclusao social podem influenciar a orientacao e
implementacao das politicas e que as suas experiéncias se tornam parte do dialogo,
para promover e garantir o bem-estar das pessoas com base em modelos de justica
social e direitos humanos.

As organizagoes comunitarias e as ONG's sao fundamentais para mobilizar a
solidariedade e elevar a consciéncia dos direitos humanos, contribuindo assim para
o envolvimento da sociedade na adopgao de modelos e praticas de justica social.
Essas organizacdes comunitarias e ONG’s estdao na linha da frente para dar voz aos
cidadaos que estao vivenciando diferentes formas de desigualdade e exclusao, no
decorrer desta crise economica e social. Neste sentido, Mullaly (2007) argumenta
que as organizagoes de base comunitaria e os movimentos sociais podem contribuir
para mudangas estruturais.

A Europa deve igualmente adoptar um modelo de desenvolvimento que
seja sustentavel em termos econdmicos, sociais e ambientais. A experiéncia e o
conhecimento dos impactos da crise devem ser usados para trabalhar em prol do
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desenvolvimento de um futuro sustentavel que protega a dignidade humana e
promova o bem-estar social.

Este novo paradigma exige novas formas de decisao para mudar a abordagem
oficial da crise que tem sido opressora e imperialista para com os mais vulneraveis,
que vém pagando um preco muito elevado.

Por outro lado, Harrison and Melville (2010) sugerem uma compreensao
abrangente da pobreza com base na nogao de exclusao social e “capability approach”
defendida por Amartya Sen que salienta a necessidade de ser tida em conta a
vivéncia espacial (de um determinado lugar), participativa e relacional dos cidadaos.
A compreensao da pobreza através da nogao de “capability approach” considerara
a experiéncia subjectiva do ser humano (Sen, A. 2000 cit. in Harrison & Melville,
2010). O respeito por estas dimensdes demonstra a importancia pelo empowerment
dos mais vulneraveis, o acesso a educacao e o respeito pelos direitos humanos. Da
mesma forma, Yamin (1997) refere que a pobreza e as desigualdades sao reflexos de
estruturas e valores que negam a dignidade e os direitos dos seres humanos.

Conclui-se portanto, que os direitos sociais na Europa vém sendo
progressivamente eliminados pela ideologia neoliberal, com consequéncias
imprevisiveis para as geragoes futuras. Tal como Lundy (2011) refere, desemprego,
emprego a tempo parcial (part-time), contratos limitados e precarios bem como
trabalhos ocasionionais sao caracteristicas do capitalismo global e com esta violagao
dos direitos humanos nos paises do sul da Europa, a tinica alternativa para muitos
cidadaos é apenas o apoio caritativo. Esta falta de entendimento da minoria que
detém e exerce o poder e o controle social dos mais vulneraveis nao & inocente. A
criminalizagao da pobreza esta em curso em toda a Europa, os sem-abrigo sao vistos
como criminosos e todos os cidadaos mais vulneraveis encontram-se excluidos,
dependendo apenas da caridade.

A Europa e nomeadamente todos os paises do sul, sao signatarios de multiplas
convengoes internacionais de direitos humanos, contudo todas essas convengoes
sao impotentes para evitar as desigualdades promovidas pela globalizacao da
economia de mercado e pelas politicas neoliberais.

Estamos vivendo no ponto de viragem na historia do capitalismo, Teeple
(2000) questiona o que significa para as geragoes futuras este sistema de produgao
baseado nos principios do mercado privado? Os paises estao reféns do capitalismo e
das politicas neoliberais e a retirada das fun¢oes do Estado Social ira abrir as portas
a uma nova ordem social.

Teeple (2000:109) afirma que «o Estado vem se desfazendo da sua agenda
social [...]» e depois do progresso alcancado nas tltimas décadas do século XX,
estamos perante um retorno as condi¢oes do passado.

Shewell (2010:114) citando o pensamento de Woodsworth refere que «os
governos existem para prover as necessidades do povo» e quando de trata de
escolher entre «lucros e direitos de propriedade por um lado e o bem-estar humano
por outro, nao deve haver hesitac¢ao em dizer que colocamos o bem-estar humano
primeiro».
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Notas

1. O presente artigo tem por base a comunicag¢ao apresentada no VI Seminario Internacional CESSS
“Citizenship and Society: Old and New Ideas for Challenging Times”, realizado em Lisboa nos
dias 6 e 7 de Junho de 2013.

2. Relatora Especial da ONU para a Pobreza Extrema e Direitos Humanos.

3. Idem.
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